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Relatorio de Atividade

Convénio entre a Autarquia Servigos de Assisténcia Médica Morato - SAME/FM e o

Associacao de Beneficéncia e Filantropia Sao Cristovao - Santa Casa de Misericordia
de Francisco Morato.

Perfil Assistencial da Instituigdo:

Apresentacio:

O hospital Santa Casa de Misericérdia de Francisco Morato @ um hospital de médio
porte, com capacidade para realizar atendimentos de média/alta complexidade em
regime de internagdo hospitalar, nas areas de clinica médica, pediatria, clinica
cirurgica, maternidade e  pronto-socorro  ginecologico e  obstetrico.
Atualmente, conta com 94 leitos (ativos) para internagéo, sendo 20 (vinte) destinados
exclusivamente para a maternidade. Hospital de porta aberta com atendimento de
Pronto Atendimento Adulto e Infantil, com capacidade para 600 atendimentos/ dia e
50 parturientes no Pronto atendimento Gineco-Obstétrico. De forma complementar,
possui atendimento ambulatorial e de especialidades atendendo a demandas
Municipais pelo Sistema Unico de Salde.

Tipos de Atendimentos

Presta atendimento em:

¢« Pronto Socorro adulto e infantil, demanda esponténea, atendimento por
classificagdo de risco.
* Internagdo de baixa/média complexidade em clinica médica, clinica cirtrgica e

pediatria, referéncia Municipal via NIR — Nucleo Interno de Regulacao.

& Onsulias ampulatorals — Frono aendimento nas gspecialidades,
« Fonoaudiclogia, audiometrias e Imitanciometria; /\f
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e Pronto atendimento em ortopedia de baixa complexidade 06 horas/dia de
segunda a sexta-feira. Nao realiza cirurgias ortopédicas, sendo necessario
reverenciar via SIRESP, nos casos mais complexos;

e Laboratorio de analises clinicas e diagnose por imagem (ultrassonografia,
mamografia e raio-x digital);

« Convenio com o municipio para atendimento ambulatoriais, plantdes médicos
em unidades basicas de saude.

» Realizagao de cirurgias eletivas (Laqueadura, vasectomia, herniorrafia inguinal

e umbilical e pequenas cirurgias);

A natureza e complexidade do hospital e servicos oferecidos, nfo temos a
obrigatoriedade legal de instituir um banco de sangue e UTI. Os pacientes atendidos
no pronto atendimento, que necessitam de uma complexidade maior ou de algum
recurso que a instituigAo ndo possua s&@o referenciados, via CROSS (Central de
Regulagéo de Oferta de Servigos de Salde — Secretaria Estadual de Salide do Estado
de S&o Paulo).

1. Atengao a saude garantia de acesso

« Atividades do pronto atendimento:
Atividades desenvolvidas de pronto atendimento (PA) de urgéncia e

emergéncia, voltadas para atendimento médico de forma agil e eficiente.
2. Equipe Técnica

+« Recursos humanos:

Equipa compoasta por profizsionais com titulas da aspacialistas nas araas (alinicas,
pediatras, obstetras, neonatologistas, anestesistas, dermatologista neurologia adulto
e infantil, ortopedia, hematologista, cardiologista), todos devidamente cadastrados na
Santa Casa e no sistema CNES.
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Laboratorio de Analise Clinica;
Radiologia Raio-X Digital;

Ultrassonografia;

Eletrocardiograma;

Mamografia;

Cardiotocografia,

Teste auditivo neonatal (exame da orelhinha);

Teste do reflexo dos olhos vermelhos:

Teste do Coragaozinho;

Teste da linguinha, PKU e Vacina.

Servigos de apoio proprios e terceirizados:

Servigo de lavanderia;

Servigo de limpeza e higienizago;

Servigo de manutencao predial;

Servico de portaria;

Servigo de recepgao;

Central de esterilizacao de materiais;

Unidade de alimentacao e nutricao;

Farmacia;

Servico de prontuario de paciente;

3. Servico de Transporte de Pacientes:

Os transportes de pacientes serao compartilhados entre a Santa Casa de
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Servigos auxiliares de diagnostico e terapia préprios e terceirizados:

Misercordia de Francisco Morato e o SAME — Servigo de Assistencia vedica ge

Francisco Morato, conforme abaixo descrito:

\
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¢ Ambulancia Tipo B:

Ambuléncia de suporte basico destinado ao transporte Inter hospitalar de pacientes
com e sem risco de vida, ndo classificados com potencial de necessidade de
interveng@o medica durante o transporte até o servico de destino. Esse servico sera
assim realizado: A convenente disponibilizara a viatura ambulancia tipo B e a

Conveniada disponibilizara o profissional de enfermagem para o transporte Inter
hospitalar.

« Ambuléncia Tipo D:

Ambulancia de Suporte Avangado destinado ao atendimento e transporte de paciente
de alto risco em urgéncia/emergéncia, de transporte Inter hospitalar que necessitem
de cuidados medicos intensivos, com equipamentos para esta fungdo e médico,
quando necessario. Esse servigo serd assim realizado: A Convenente disponibilizara
a viatura ambulancia tipo D totalmente equipada e a Conveniada disponibilizara o

profissional médico e de enfermagem para o transporte Inter hospitalar.

4, Metas Quantitativas — Planilha de Pactuagéao:

Com 94 leitos (ativos) para internagdo, sendo que destes, 20 destinados
exclusivamente para maternidade, o hospital de porta aberta, com pronto atendimento
adulto e infantil. Para atendimento deste convénio serao considerados 41,67% do total
de leitos hospitalares ativos. A alteragao de leitos podera ser alterada de acordo com
a demanda.
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4.1, Atividades do pronto atendimento
a) Internagio
Clinica Médica 312 277 283 307 1.179
Clinica Pediatrica 84 100 97 148 429
Clinica Cirtrgica 42 a7 91 50 280
o Total © | 438 | 474 | 411 | s05 1
b) Atengao a salide — Garantia de Acesso
| Oferta | Meta Pactuada | Meta Atingidas | Percentagem
Atendnmentus _|Mensal| 1° Quadrimestre | 1° Quadrimestre | Atingida % |
Acolhimento e Clasmr icagdo de
Riscos no horério das 7:00 as 7.320 29 280 59833 204,35 %
22:00 somente clinica médica.
Alendimento Prof. de Nivel
Superior 7.320 _ 29.280 60.626 _2{]?,{]8 %
Curativo 84 336 449 133,63 %
Consulta Médica Clinico, I
Pediatra e Ortopedia 8.400 33.600 57.093 169,92 %
Exame de Eletrocardiograma 180 720 1.036 143,88 %
| Exame de Raio X 2.400 9.600 16.108 167,79 %
Exames Laboratoriais 6.600 26.400 52.856 200,21 %
E_F’équena Cirurgia/Sutura e . |
! outros procedimentos 108 432 624 144,44 %
' Inalo terapia 1.200 4.800 1.869 38,93 %
Observagao clinica 1.440 5.760 1.619 28,10 %
Administragio de medicamento, .
verificagdo de pressdo 10.800 43.200 93.760 21 T,EJE %
Total  |45852|  183.408 | 345873 188,58 %
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¢) Ambulatéorio de Especialidade Clinicas:

- Porcentagem

B

o adrimestre|  qUEARCRS T | Atingida (%)
Consultas Cardiologista 150 600 600/ 510 85 %
Eonsuitas Dermatologista 50 200 2007171 85,50 %
Consultas Endocrinologia 150 600 650 /493 82,16 %
Sessodes Fisioterapia
Neurolégica e Ortopédica 500 2.000 1.107 /1 1.957 97.85 %
Consultas Fonoaudiologia 32 128 85/ 31 2421 %
Consulta Ginecologista '
(Consulta + Proced. Diu) 20 120 120/71 99,16 %
Consulta Ginecologista 90 360 360/ 348 96,67 %
Consulta Ginecologica (Preé-
natal de alio risco) 300 1.200 ) 1.050 / 806 67,16 %
Consulta Generalista
P 360 1.440 882/1.216 84,44 %
Consultas Neuropediatra 60 240 135/115 4791 %
Consultas Neurologia 200 800 800 / 661 82,62 %
Consulta Ortopedia 300 1.200 1.200/1.116 93 %
Consulta Psiquiatria Infantil 120 480 480 / 594 123,75 %
Consulta Reumatologista 50 200 200/ 181 90,50 %
Consulta Urclogia 480 480/ 415 86,46 %
Consulta Vascular 520 520 /439 84,42 %

* Atendimento poderé ser executado nas dependéncias da Santa Casa e ou estabelecimento de satde

pré-determinado pela Prefeitura Municipal — Autargquia de Salde Samea-FM.

0O auantitative de metas fisicas podera ser alterado de acordoa com a demanda e
admitindo-se uma variagao maior ou menor de 10% por item, inclusife donsiderando-

se o absenteismo.
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e s e | Mota Pactuadadsel. Atendidas 45 | Parcentagem
A"-.:e-_n-:qlfmfﬁfn'-s'ﬁiﬂ : ﬂf&m '_"'-'B'"ﬁ?i'__ ~ Quadrimestre | Quadrimestre | Atingida (%)
Plantdes Médicos | 146 Plantdes 584 512,5 87,75 %
~ Total P St egd iy 5125 87,75%

* Este atendimento foi executado em estabelecimento de salde pré-determinado pela Prefeitura
Municipal — Autarquia de Saiude SAME-FM, até o limite de 146 plantdes més.

e) Cirurgias

__ Cirurgias | Janeiro | Fevereiro | Marco | Abril | Total
Laqueadura 01 19 20 0 40
Vasectomia 0 32 34 0 66
Amigdalectomia 33 31 23 32 119
Amigdalectomia c/

Adenoidectomia 0 g 09 L 25
Herqloplast!a 0 06 0 0 06
Inguinal Unilateral
Hernioplastia
Umbilical g s 5 i ok
Proced. Cir./Clinico 06 01 04 0 11
f) Planilha de Pactuagdo Ambulatério
AmbBlLlatore - Quantidade| Meta pactuada | Meta Atingidas Percentagem
S ~Mensal | 1° Quadrimestre | 1° quadrimestre Atingida (%)
Exame Raio-X 2.400 | 9.600 16.108 167,79 %
| Exames Laboratoriais 6.600 26.400 52.856 200,21 %
Total 9.000 36.000 69.964 194,34 %
i
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g) Exames Ambulatoriais de Imagem
: Porcentagam
; S i} E:Qﬁadrimgs_m- Aﬂnglda (%)
Exame de
Ultrassonografia 2.000 8.000 6.315/4.890 61,12 %
Exame de Mamografia
Bilateral 300 1.200 1.579/1.236 103 %
Audiometria Tonal
Limiar + Audiometria 100 400 5197405 101,25 %
Vocal + Imﬂancmmetrra
| 841376531 | 68,03%

* Atendimento podera ser executado nas dependéncias da Santa Casa e ou estabelecimento de satde

pré-determinado pela Prefeitura Municipal —

Autarquia de Salude Same-FM.

O quantitativo de metas fisicas podera ser alterado de acordo com a demanda e

admitindo-se uma variagao maior ou menor de 25% por item, inclusive considerando-

se 0 absenteismo.

4.2 Sistemas de Acompanhamento e Avaliagio

O acompanhamento e Avaliagdo deste Plano Operativo serdo realizados

quadrimestralmente, em conformidade com o previsto no Termo de Convénio,

conforme estabelecido nas faixas de desempenho descriminadas a seguir:

| - Metas Quantitativas e Qualitativas

Areas

Faixa de _Dés’empen ho Metas
Quantitativas/Qualitativas e
Indicadores de Desempenho

- Percentual do Total de
Recursos destinados ao
desempenho

| - Atencdo a salde
Il - Politicas Prioritarias do SUS

Il - Gestdo Hospitalar

IV - Desenvolvimento Profissional

De 100% a 75%
De 74% a 60%

De 59% a 50%

[ 100% Ada valar

90% do valor

80% do valor

1'
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a) Quantidade Mensal Pactuada / Alcangada Quantitativo Pactuado

Total de Metas | Quantidade Pactuada Meta Produzida  |Percentagem Alcangado
. Quantitativas  Quadrimestral Quadrimestral (%)
Exames Ambulatério 9.600 6.531 68,03 %
de Imagem
Pronto Atendimento 183.408 345.873 188,58 %
Especialidades 10.568 9.124 86,33 %

Total 203.576 1361.528 177,58 %
b) Avaliacao do Periodo
METAS PERCENTUAL ATINGIDO
Quantitativas 177,58 %

Periodo de execucdo do objeto: 01/01/2025 & 30/04/2025

Rogério

Francisco Morato, 20 de maio de 2025.

raujo Medeiros

Diretor Adm.|Financeiro
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