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Relatério de Atividade:

Convénio entre a Autarquia Servigos de Assisténcia Médica Morato - SAME/FM e o
Lar Assistencial Sdo Benedito Santa Casa de Misericordia de Francisco Morato.

| - Perfil Assistencial da Instituicao:

Apresentacao:

O Lar Assistencial Sao Benedito, mantenedor do Hospital Santa Casa de Misericordia
de Francisco Morato, tem capacidade operacional para realizar atendimentes de baixa
e média complexidade em regime de Internagdo Hospitalar, Clinica Médica, Pediatria,
Clinica Cirdrgica e Maternidade, com 84 leitos para internagdo, sendo que destes 35
leitos s@o destinados a este convénio. Hospital de porta aberta com atendimento de
Pronto Atendimento Adulto e Infantil, com capacidade para 600 atendimentos/ dia e
50 parturientes no Pronto atendimento Gineco-Obstetrico. De forma complementar,
possui atendimento ambulatorial e de especialidades atendendo a demandas

Municipais pelo Sistema Unico de Saude.
Il - Tipos de Atendimentos
Presta atendimento em:

a) Pronto socorro adulto e infantil — apos a classificagcéo de risco, os pacientes
s&o direcionados aos especialistas clinica geral, pediatria, gineco-obstétra e
ortopedia;

b) Internagdo de baixa complexidade em clinica médica, clinica cirirgica e
pediatria, sendo referéncia municipal via NIR — Ndcleo interno de Regulagao;

¢) Consultas Ambulatoriais — Pronto Atendimento nas Especialidades: neurologia-
adultos e infantil, cardiologia, endocrinologia, ginecologia, vascular,
dermatologia, reumatelogia, peiquiatria adulto & infantojuvanil & urelagia;

d) Pronto atendimento em ortopedia de baixa complexidade, 06 horas/dia de
segunda a sexta-feira. Nao realizamos cirurgias ortopédicas sendo necessério
referenciar via CROSS SES-SP, os casos mais complexos; /V
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e) Laboratério de analises clinicas e diagnose por imagem (ultrassonografia e

raio-x digital);

f) Atendimentos ambulatoriais agendados nas unidades basicas de sadde do

municipio de Francisco Morato, a partir de convénio especifico com SAME-SP.

Dado a natureza e complexidade do hospital e servigos oferecidos, nao temos a

obrigatoriedade legal de instituir um banco de sangue e UTI. Os pacientes atendidos

no pronto atendimento, que necessitam de uma complexidade maior ou de algum

recurso que a instituigdo ndo possua sao referenciados, via CROSS — SES-SP
(Central de Regulacao de Oferta de Servicos de Saude — Secretaria Estadual de
Salde do Estado de Sao Paulo).

Il — Atengdo a salde garantia de Acesso

a) Ambulatério de Especialidade Clinicas®:

|
Agendadas /
; Meta Pactuada 2 Percentagem
Atendimentos Oferta Mensal | : Atendidas : 5
; 2° Quadrimestre A4 Gadrimestie Atingida (%)
Consultas Cardiologista 100 400 421/346 | 8650% 1
Consultas Dermatologista 50 200 219/ 168 84 % |
Consultas Endocrinologia 150 600 638 / 492 82 % |
Potksinallbgi 32 128 1381120 93.75% |
Ambulatorial
Sessdes Fisioterapia 500 230 / 2.085 10425% |
Neurolégica e Ortopédica atend. ol e e
I
Consulta Ginecologista | Juingiagoste - 360 1.440 141711235 | 8576%
. maio/junho = 240 a
Consulta Generalista JulholAgosto - 360 1.200 1.110/ 1.165 97.08 %
Consultas Neuropediatra 60 240 120/113 47,08 %
Consultas Neurologia 200 800 817 / 654 81.75% |
Consulta Ortopedia 300 1.200 1.27711.121 9342% |
Lonesia Poguiaa 120 480 390 / 450 9375% |
n
Consulta Heumaiglogisia a0 £00 =1z /182 a4 oL
Consulta Urologia 120 480 511/438 91,25%
Consulta Vascular 130 520 556 / 461 88.65 %
- Total - 9.888 8.056 / 9.010 91,12 %
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* Atendimento podera ser executado nas dependéncias da Santa Casa e ou
estabelecimento de salde pré-determinado pela Prefeitura Municipal — Autarquia de
Salude Same-FM.

O quantitativo de metas fisicas podera ser alterado de acordo com a demanda e

admitindo-se uma variagdo maior ou menor de 10% por item, inclusive considerando-
se o0 absenteismo.

b) Exames Ambulatoriais de Imagem*

Exame de

Ultrassonografia | 120 6.886/5.529 106,32 %
Exame de
Mamografia 300 1.200 1.583/1.228 102,33 %

Bilateral

* Atendimento podera ser executado nas dependéncias da Santa Casa e ou

estabelecimento de salde pré-determinado pela Prefeitura Municipal — Autarquia de
Satide Same-FM.

O quantitativo de metas fisicas poderé ser alterado de acordo com a demanda e
admitindo-se uma variagdo maior ou menor de 10% por item, inclusive considerando-
se o absenteismo.

c) Ampliagao do atendimento médico clinico plantdes médicos*

T T N R T

Rua dos Cravos, N 230 — Belém Capela, CEP - 07990-050 — Francisco Morato — SP - Tel.: {11) 4489-8570 - santacasafm.org.br



‘@, SANTA CASA DE MISERICORDIA DE FRANCISCO MORATO . Sédo %

SANTA CASA LAR ASSISTENCIAL SAO BENEDITO Cristovio

FRANCISCO MORATO saude

" Este atendimento foi executado em estabelecimento de satde pré-determinado pela
Prefeitura Municipal — Autarquia de Satide SAME-FM. até o limite de 110 plantGes
mes.

IV - CARACTERIZACAO DO RECURSOS HUMANOS E INFRAESTRUTURA:

a) Recursos humanos:

Equipe composta por profissionais com titulos de especialistas nas areas (clinicos,
pediatras, obstetras, neonatologistas, anestesistas, dermatologista neurologia adulto
e infantil, ortopedia, hematologista, cardiologista), todos devidamente cadastrados na
Santa Casa e no sistema CNES. Composta por médicos plantonistas especialistas,
enfermeiras, técnicos e auxiliares de enfermagem, técnicos em raio X, técnicos em
diagnose por imagem, farmacéutico, fisioterapeuta, equipe de limpeza, seguranga,
portaria, nutrigéo, lavanderia, recepgéo, além de estrutura administrativa responsavel
pela gestao dos servigos.

b) Servigos auxiliares de diagnédstico e terapia préprios e terceirizados:

e Laboratorio de Analise Clinica;
¢ Radiologia Raio-X Digital;

e Ultrassonografia;

e Eletrocardiograma;

« Mamografia;

* Cardiotocografia;

c) Servigos de apoio préprios e terceirizados:
* Servigo de Lavanderia;
» Servigo de Limpeza e Higienizacao;
s Servico de Manutencgéo:

- Qarvi-;.n da Paortaria;
e Servigo de Recepgao;
e Central de Esterilizagdo de materiais:

e Unidade de Alimentacéo e Nutricao; /
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¢ Farmacia;
» Servigco de Prontuario de Paciente:

V - SERVICO DE TRANSPORTE DE PACIENTES:

Os transportes de pacientes serzo compartilhados entre a Santa Casa de
Misericordia de Francisco Morato e 0 SAME — Servigo de Assisténcia Médica de
Francisco Morato, conforme abaixo descrito:

a) Ambulancia Tipo B:

Ambuléncia de suporte basico destinado ao transporte Inter hospitalar de pacientes
com e sem risco de vida, ndo classificados com potencial de necessidade de
intervenc&o médica durante o transporte até o servico de destino. Esse servigo sera
assim realizado: A convenente disponibilizara a viatura ambulancia tipo B e a
Conveniada disponibilizara o profissional de enfermagem para o transporte Inter
hospitalar.

b) Ambulancia Tipo D:

Ambulancia de Suporte Avancgado destinado ao atendimento e transporte de paciente
de alto risco em urgéncia/emergéncia, de transporte Inter hospitalar que necessitem
de cuidados médicos intensivos, com equipamentos para esta fungdo e meédico,
quando necessério. Esse servigo sera assim realizado: A Convenente disponibilizara
a viatura ambulancia tipo D totalmente equipada e a Conveniada disponibilizara o
profissional médico e de enfermagem para o transporte Inter hospitalar.

2) METAS QUANTITATIVAS - PLANILHA DE PACTUACAO

a) Leitos Conveniados
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Clinica Médica
Clinica Pediatrica 08
Clinica Cirurgica 06

Obs.: O hospital tem 90 leitos existentes, entretanto, para fins do presente convénio serio considerados
apenas 35 leitos, como distribuidos no quadro acima. A distribui¢do de leitos poderd ser alterada de
acordo com a demanda.

b) Cirurgias

Laqueadura 20 15 14 14
Vasectomia 31 16 14 25 86
Vascular 0 0 0 0 0
Proced. Cir./Clinico 01 02 01 01 05

Neuro-Infantl | 167 | 211 | 64

Gastro

0]
Neuro-Adulto 219 310 325 0 854
Reumatologista 66 63 0 0 129
Cardiologista 138 0 0 0 138
Otorrino 121 114 284 70 589
Ortopedia 287 555 139 0 981

Dermatologia 1166 269 104 0 1539

Urologia 346 385 0 0 731
Endasrinalagista 120 oo o o 220
Vascular 107 64 0 0 171

0 0
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c) Atividades de Pronto Atendimento

Atencdo a saiide-Garantia de acesso

Acolhimento e Classificagdo de
Riscos no horario das 7:00 as 7.320 29.280 60.421 208,35 %
22:00 somente clinica médica.
Atendimento Prof. de Nivel

Biorior 7.320 29,280 60.617 207,02 %
Curativo B84 336 321 9553 %
g::;‘#‘::‘gﬁ‘::ﬂ;"‘m- 8.400 33.600 57.414 170,88 %
Exame de Eletrocardiograma 180 720 1.080 150 % |
Exame de Raio X 2.400 9.600 18.135 188,90 %
Exames Laboratoriais 6.600 26.400 62.462 236,59 %
Pequena Cirurgia/Sutura e

u;qm b dﬁenm 108 432 325 75.23 %
Inalo terapia 1.200 4.800 1.726 35,95 %
Observagao clinica 1.440 5.760 1.594 27,67 %
Administragdo de

medicamento, verificagio de 10.800 43.200 42.620 98,66 %

presséo

d) Internagao Capacidade Operacional Disponivel

Glinic:a Médica 160 640 1.046 163,43 %

Clinica Pediatrica 50 200 525 262,50 %
Clinica Cirtrgica 60 240 154 64,16 %
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O quantitativo de metas fisicas podera ser alterado de acordo com a demanda
admitindo-se uma variag&o maior ou menor de 25% por item.

e) Planilha de Pactuagio Ambulatério

Exame Raio-X 2.400 9.600 18.135 188,90 %

Exames 6.600 26.400 62.462 236,59 %

Laboratoriais
TR i

O quantitativo de metas fisicas podera ser alterado de acordo com a demanda,

administrando-se uma variagdo maior ou menor de 25% por item. O quantitativo a
salde, politicas prioritarias do SUS, Gestao Hospitalar, Desenvolvimento Profissional.

4) SISTEMA DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

O acompanhamento e Avaliagdo deste Plano Operativo serdo realizados
quadrimestraimente, em conformidade com o previsto no Termo de Convénio,
conforme estabelecido nas faixas de desempenho descriminadas a seguir;

| - Metas Quantitativas e Qualitativas

= AMfCRO S Ealide De 100% a 95% 100% do valor

Il - Politicas Prioritarias do SUS De 94% a 70% 90% do valor
Il - Gestao Hospitalar De 69% a 50% 70% do valor

IV - Desenvolvimento Profissional
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a) Quantidade Mensal Pactuada / Alcangada Quantitativo Pactuado

Total de Metas Quantidade Pactuada Meta Produzida Percentagem Alcangado
Quantitativas Quadrimestral Quadrimestral (%)
Internagbes 1.080 1.725 169,72 %
Pronto Atendimento 183.408 306.715 167,23 % |
Ambulatério 9,888 9.010 91,12 %
Total 194.376 317.450 163,32 %

b) Avaliagao do Periodo

METAS

PERCENTUAL ATINGIDO |

Quantitativas

163,31 % |

!

Periodo de execugédo do objeto: 01/05/2024 a 31/08/2024
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