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ISEORMANDO A VIDA DAS P ESSOAS #

RELATORIO DE EXECUGAO

3° QUADRIMESTRE DE 2023

MESES DE SETEMBRO, OUTUBRO,
NOVEMBRO E DEZEMBRO DE 2023

RESIDENCIA TERAPEUTICA DE
FRANCISCO MORATO - SP
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FORMANDO A VIDA DAS PESE

8.4. A CONTRATADA APOS A ASSINATURA DO CONTRATO, DEVERA:

8.4.1 CONTRATAR EM CONFORMIDADE COM A LEGISLAGAO, PESSOAL
ADEQUADO E CAPACITADO PARA A EXECUCAO DAS ATIVDADES
PREVISTAS, PROPICIAR TREINAMENTO, PROMOVER A INTEGRACAO E A
APRESENTACAO A REDE DE SAUDE MUNICIPAL

R: Todos os profissionais atuantes na Residéncia Terapéutica de Francisco
Morato sdo contratados sob as regras da CLT e recebem treinamento para

atuagao como cuidadores.

CAPACITACAO COM O TEMA: ADMINISTRACAO DE MEDICAMENTOS
PSICOTROPICOS

O SE DE SRT I

 CONVIDA PARA PARTICIPAR
DA PALESTRA

ADMINISTRAGAC DE
MEDICAMENTOS PSICOTROPICOS

Dia 15/09 45 Fh
Local: Praga da S5adde - Franco da 4

Racha - SP
Palestrants: Ana Caraling
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19/10/2023 CAPACITACAO COM O TEMA: PROJETO TERAPEUTICO
SINGULAR
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T ORMANDO A VIDA DAS PESSOAS

20/10/2023 CAPACITAGAO COM O TEMA: PROJETO TERAPEUTICO
SINGULAR
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i A 5 ORMANDO A VIDA DAS PESSO,

23 e 24/11/2023 CAPACITAGCAO COM O TEMA: EMERGENCIAS CLINICAS
Treinamento de Emergéncias Clinicas nos SRTs. A nossa equipe de Francisco Morato segue
preparada para os desafios que se apresentarem. Um dia de conhecimento, trocas e muita
pratica dirigida pelo Enfermeiro Genilson Geraldo que surpreendeu a todos com a sua forma

dindmica de dividir conhecimento.

CONYITE ESPECIAL

EMERGENCIAS CLINICAS

23 e 24 de Nov
Horario: as 900

COM 0 EXFERMERD
GENILSON GERRLAD

LOCAL: CEF O




CONVITE ESFELL

HUTRICAD

Me 12 de Dez
Horario: as 09:00
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TRANSEORMANDO A VIDA DAS PESS

8.4.1.1 FICA VEDADA A CONTRATACAO DE FUNCIONARIOS COM
VINCULO EMPREGATICIO COM PREFEITURA MUNICIPAL DE FRANCISCO

MORATO E COM O SERVICO DE ASSISTENCIA MEDICA DE FRANCISCO
MORATO;

R: Nao houve nenhuma contratacéo de funcionarios com vinculo empregaticio
com a Prefeitura de Francisco Morato ou SAME.

8.4.2 INFORMAR O ENDERECO DO IMOVEL;

R: Servico Residencial Terapéutico localizado a Rua Rafael Sampaio, 373 -
Jardim Prof. Francisco Morato, Francisco Morato — SP, cep: 07910-080.

8.4.2.1. A EVENTUAL MUDANGA DE ENDEREGO SERA IMEDIATAMENTE
COMUNICADA PREVIAMENTE AO CONTRATANTE, DEVENDO SEGUIR O
DISPOSTO CONTRATO;

R: Dia 24/07/23 foi realizada a mudanga de imével da RT, para a rua Rafael
Sampaio, 373 - Jardim Professor Morato, os moradores ficaram felizes e

ansiosos com a nova casa.




——

o
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8.4.3. PROCEDER AS ADAPTACOES NECESSARIAS AO IMOVEL;

R: A casa nao necessitou de adaptagbes, pois o imovel & novo e as

necessidades foram atendias até o segundo trimestre.

8.4.4 GUARNECER O IMOVEL;

R: No terceiro trimestre houve a compra de um liquidificador, uma batedeira de
bolos e massas e a locagdo de um computador para atender a demanda

administrativa, pois o que estava na casa era antigo e desatualizado.

8.4.5. IMPLEMENTAR O PLENO FUNCINAMENTO DOS SERVICOS
RESIDENCIAS TERAPEUTICOS.

R: O Instituto Morgan foi responsavel pela contratagéo e organizagao da grade
de colaboradores ampliando o nimero de cuidadores de um para dois por
poriode de 12 horas, incluiu um cuidador folguista a partir de 26/08/2021, incluiu
uma cozinheira de segunda & sabado e contratou um coordenador enfermeiro
com carga horaria de 40 horas.
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8.5. A CONTRATADA DEVERA MANTER NA MORADIA, O RH CONFORME
APROVADO NO PLANO DE TRABALHO APRESENTADO;

R: Conforme o Contrato de Gestdo segue o quadro de funcionarios de acordo
com o Plano de Trabalho:

- 4 Cuidadores 12x36 horas diurno

- 4 Cuidadores 12x36 horas noturno

- 1 Cuidador Folguista diurnc e noturno / 13 plantées mensais
- 1 Cuidador Cobertura de Ferias / 13 plantes mensais

- 1 Auxiliar de Servigos Gerais — Cozinheira / 44 horas

- 1 Coordenador Enfermeiro / 40 horas

O Instituto Morgan tem como diferencial no seu quadro de colaboradores a
Diretora de Projetos, Dra. Angela Lyra e a Coordenadora Tecnica Priscila
Fernanda Rodrigues de Araujo que visitam semanalmente a RT.

8.5.1. NOS CASOS EM QUE A ENTIDADE OPTAR PELA CONTRATACAO DE
PESSOA JURIDICA PARA EXERCER ALGUMA ATIVIDADE, DEVERA
ANEXAR NAS PRESTACOES DE CONTA O CONTRATO CELEBRADO COM
O MESMO PARA ESSE FIM.

R: No momento ndo ha profissional contratado como pessoa juridica para

atividade profissional no SRT, exceto pela Diretora de Projetos Angela Lyra.
8.6. OS PROFISSIONAIS CONTRATADOS DEVERAO:

8.6.1. REALIZAR TENTATIVAS DE REESTABELECIMENTO DE VINCULOS
FAMILIARES;

R: A coordenacdo mantém a familia informada sobre os procedimentos de saude
dos moradores, bem como os convida para visitas a qualquer momento que

desejarem. Alguns moradores recebem visitas frequentes, outros recebem

eventualmente e alguns nao possuem vinculos familiares de conhecimento da
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A moradora Marcia passa temporadas curtas de até uma semana na casa dos

familiares, leva as medicagdes e orientagdes sobre os cuidados diarios.
A moradora Beatriz eventualmente recebe visita da familia.

O morador Eli, recebe visita eventualmente das irmas. A irma esta entrando com

agdo como curadora para que ele volte a receber o Beneficio de Prestacao
Continuada que foi bloqueado.

No caso do Carlos Henrique dos Anjos, tem uma tia em Alagoas, Helenita. Ela
o procura frequentemente por telefone, mas ele sempre evitou o contato. No
entanto, esse ano Carlos comprou um aparelho celular com a sua renda

procedente do BPC e passou a falar com a tia com frequéncia média semanal.

A moradora Suzy Mara recebeu a visita dos familiares, visitou os filhos, porem
a relagdo ainda é muito fragil e conflituosa. A coordenadora da RT vem fazendo
o trabalho compartilhado com os CAPS Il e AD como o objetivo de apoiar a
moradora e sua familia.

A moradora Ana n&o tem familiares de conhecimento da equipe, nao recebe

visitas.

O morador Tharlle tem mae e irmas, porém nao recebe visita. Eventualmente

recebe pertences da mae, porém ela se recusa a entrar e visitar o morador.

A moradora Maria do Socorro tem um parceiro, porém ele raramente faz visita.

Ela recebe beneficio social que fica sob a responsabilidade da coordenacgao da
RT.

A moradora Arlinda recebeu a visita do filho e da neta. Ela fala frequentemente
do filho, mas o vinculo & fragil. A coordenadora faz contato regular com a familia,

passa informagao da rotina da moradora & incentiva a aproximagao.

8.6.2. INCENTIVAR A PARTICIPACAO DOS MORADORES NAS ATIVIDADES
DE VIDA DIARIA, E NAS ATIVIDADES INSTRUMENTAIS DE VIDA DIARIA,
PROMOVENDO A AUTONOMIA;
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S0
R: As atividades de vida diaria sdo realizadas com autonomia pela maior parte
dos moradores. A moradora Beatriz necessita de apoio para o banho e higiene
pessoal. Os moradores sao estimulados a realizarem atividades instrumentais
de vida diaria, frequentemente secam a louga, varrem o quintal, arrumam suas

camas, vao comprar alimentos no comércio local, buscam pao na padaria, vao a

igreja de acordo com as condigdes individuais.

SE— Salfode Beleza (Marda). aannan
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Lavagem do quintal: moradores Carlos e Eli

8.7. A UTILIZACAO DE PESSOAL PARA EXECUCAO DO PROJETO DO
CONTRATO, CUJOS ONUS E OBRIGAGOES EM NENHUMA HIPOTESE
PODERAO SER TRANSFERIDOS PARA A SUPERINTENDENCIA DO
SERVICO DE ASSISTENCIA MEDICA DE FRANCISCO MORATO-SAME/FM
OU QUALQUER OUTRO ORGAO DO SUS, E AINDA A PRESTAGCAO DOS
SERVICOS ORA CONTRATADOS, ORGAO DO SUS, E AINDA, A
PRESTACAO DOS SERVICOS ORA CONTRATADOS, NAO IMPLICA
VINCULO EMPREGATICIO, NEM EXCLUSIVIDADE DE COLABORACAO
ENTRE O SAME/FM E A CONTRATADA.

R: A contratada esta ciente de que todo o pessoal necessério para execugao do
objeto firmado & de responsabilidade desta, ndo havendo possibilidade de que

estes tenham vinculo empregaticio com a contratante.

8.8. A CONTRATADA DEVERA MANTER ATUALIZADA A INFORMACAO NO
CADASTRO NAGCIONAL DOS ESTABELECIMENTOS DE sSAUDE-CNES DE
ACORDO COM O NECESSARIO PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS,
CREDENCIAMENTO E HABILITACAO DOS SERVICOS A SEREM
CONTRATADOS.
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R: A Contratada estabeleceu uma filial no municipio de Francisco Morato e conta
com o CNPJ especifico para o projeto, a saber o nimero &: 10.733.807/0002-78.

8.9. A CONTRATADA DEVERA MANTER A MORADIA VINCULADA A REDE
PUBLICA DE SERVICOS DE SAUDE, PRIORITARIAMENTE AOS CAPS E A
UNIDADE BASICA DA REGIOA ONDE A RESIDENCIA SERA INSTALADA.

R: A SRT esta vinculada a rede publica de servigos de salde, prioritariamente
ao CAPS e a UBS de sua area de abrangéncia.

8.10. RESPEITAR AS NORMAS DEFINIDAS PELO SAME/FM QUANTO AO
FLUXO PARA ENCAMINHAMENTO DOS USUARIOS SUS, VISANDO
GARANTIR O BOMM ATENDIMENTO AOS MESMOS.

R: Os moradores fazem acompanhamento de saide no municipio e em casos
de alta complexidade, fora do municipio, conforme area de abrangéncia de

atendimento dos servigos.

O atendimento em salide primaria acontece na UBS Centro ou através de
consultas agendadas pela coordenagao.

O acompanhamento psiquidtrico acontece no CAPS, os moradores sao
acompanhados em suas consultas em dias alternados, conforme o
agendamento do equipamento de satde. Os moradores tambeém sao levados a
UPA Municipal quando apresentam queixa de salde imediata, seja clinica ou

psiquica.

Nos casos de maior complexidade do quadro de salde clinica, os moradores
recebem assisténcia do Hospital Estadual Prof. Carlos da Silva Lacaz, por meio

de encaminhamento via CROS.

8.11. PROVIDENCIAR O CARTAO NACIONAL DE SAUDE E OUTROS
DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA ACESSAR AS DEMAIS POLITICAS
PUBLICAS PARA TODOS OS USUARIOS, ESPECIALMENTE BENEFICIOS
SOCIAIS;
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SEORMANDO A VIDA DAS PES

R: O cartao de salude &€ um documento fundamental para o acesso a salde
publica, todos os moradores possuem esse documento. Os documentos
pessoais dos moradores estdo em local seguro e de acesso aos colaboradores
sempre que necessario.

8.12. CRIAR MECANISMOS CLAROS E EFICAZES PARA MONITORAR E
CONTROLAR A UTILIZACAO DE RECURSOS DOS CARTOES DE
BENEFICIOS SOCIAIS DOS MORADORES POR TERCEIROS
(PROFISSIONAL RESPONSAVEL), VISANDO A TRANSPARENCIA DAS
DESPESAS COMO GARANTIA DE DIREITOS DOS USUARIOS E
APRESENTAR MENSALMENTE AO CONTRATANTE, PLANILHA DE
GASTOS DE CADA MORADOR.

R: Os recursos financeiros dos moradores ficam com a familia para os que tem
esse vinculo, aos que nao possuem familiar presente, a guarda dos recursos €
feita pela coordenacdo em cofre de madeira com chave, guardado em armario
com chave, no escritorio da RT. O acesso aos recursos € exclusivo da

coordenacdo da Residéncia Terapéutica.

As familias que recebem os beneficios financeiros tém a liberdade de escolher
como vao assistir aos moradores. Algumas preferem levar uma quantia mensal
e deixar com a coordenadora, outras preferem trazer o produto do qual precisam

sempre que acionadas.

A prestagdo de contas é realizada em planilha individual onde constam os
valores recebidos e acumulados, bem como, o valor gasto. As despesas sao
fundamentadas a partir das notas fiscais e do registro em foto de passeios onde
os moradores usufruem de momentos de lazer como tomar um sorvete, fazer um

lanche, entre outros.

8.13. OBSERVAR NA ASSITENCIA DE CADA USUARIO O QUE FOR
DEFINIDO PELA EQUIPE TECNICA COMPETENTE NO RESPECTIVO
PROJETO TERAPEUTICO SINGULAR.
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TRANSFORMANDO A VIDA DAS PESSOA

R: O Projeto Terapéutico Singular vem sendo executado constantemente. As
atividades externas sdo parte do PTS — Projeto Terapéutico Singular, bem como

as oficinas semanais no CAPS.

Suzymara e Marcia fazendo compras
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13/12/23 Marcia no dentista particular
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. TRANS ANDO A VIDA DAS PESE

8.14. A CONTRATADA DEVERA PROVIDENCIAR O TRATAMENTO
MEDICAMENTOSO CASO SEJA NECESSARIO AO MORADOR JUNTO A
REDE MUNICIPAL DE SAUDE E/OU DO COMPONENTE ESPECIALIZADO
DA ASSISTENCIA FARMACEUTICA (ALTO CUSTO) DA SECRETARIA DA
SAUDE DO ESTADO DE SAO PAULO, ESTABELECIDOS POR
PROTOCOLOS DE TRATAMENTO.

R: O Instituto Morgan garante o tratamento medicamentoso regular e de
emergéncia através do fornecimento pela Rede Municipal ou Componente
Especializado da Assisténcia Farmacéutica (Alto Custo), quando na&o ha
medicagdo disponivel nos equipamentos publicos, o recurso financeiro do
morador € utilizado para esse fim, nos casos em que a familia & responsavel pelo

beneficio social, ela & acionada para providenciar a medicagao.

Para agueles que ndo possuem recurso financeiro, o Instituto Morgan faz a

compra da medicacao.

8.15. OFERECER SUPORTE NO PROCESSO DE REABILITACAO
PSICOSSOCIAL E INSERCAO DOS MORADORES NA REDE SOCIAL
EXISTENTE (TRABALHO, LAZER, CULTURA, EDUCAGAO, ENTRE
OUTROS).

R: Os moradores participam de atividades de insercao social conforme o
potencial de cada um, no momento as atividades principais sao por meio de
passeios em locais publicos, participagdo em eventos sociais, compras no
comércio local e frequéncia a atividade religiosa conforme a manifestagac

individual da fé.

000026

v Al André Reboucas, 229 - Embu das Artes - 5P, 06840-160

®) (1) 4557-3214 T www.institutomorgan.com.br




8.16. EFETIVAR A PARTICIPACAO DOS MORADORES EM ATIVIDADES NO
TERRITORIO, E VIABILIZAR AGOES INTERSETORIAIS, FAVORECENDO A
REINSERCAO SOCIAL.

R: Os moradores participam de atividades sociais diversas, sempre
acompanhados por cuidadores.

8.17. SUPRIR AS NECESSIDADES DE MORADIA, NO QUE DIZ RESPEITO A
SEGURANGCA DOS MORADORES E O GUARNECIMENTO DE TODOS OS
ITENS NECESSARIOS PARA COMPOSICAO DA MORADIA;

8.17.1. RESPONSABILIZAR-SE PELA PRESERVAGCAO, CONSERVAGCAO E
MANUTENCAO DOS EQUIPAMENTOS E MOVEIS PERTENCENTES AO
PATRIMONIO PUBLICO QUE EVENTUALMENTE SEJAM ADQUIRIDOS,
DISPONIBILIZADOS OU CEDIDOS PARA A CONSECUGAO DO OBJETO
DESTA CONTRATACAO;

8.17.2. AS AQUISICOES DE EQUIPAMENTOS, MATERIAIS E SERVICOS
DEVERAO SER PRECEDIDAS MEDIANTE COTAGOES EM NO MINIMO 03
(TRES) ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS EVIDENCIANDO A
VANTAJOSIDADE DA COMPRA.

R: 8.17/8.17.1/8.17.2 O |Instituto Morgan & responsavel pela seguranca e

guarnecimento dos itens, disponibilizando funcionarios 24h para o local.

Mantém diariamente a limpeza, a conservagdo da area externa, bem como a

manutencao predial, quando necessaria.

Nao obstante, em toda aquisicdo de bens ou servigos sdo realizados no minimo

trés orgcamentos para apuragao da melhor oferta.

8.18. RESPONSABILIZAR-SE PELOS CUSTOS, GERENCIAMENTO E
CONTRATAGCAO DE SERVICOS DE PRESTACAO CONTINUADA DE
CONCESSIONARIAS (AGUA, ENERGIA, TELEFONIA, GLP ETC) E
CONECTIVIDADE  (INTERNET), CONTRATOS DE LOCACAO




L TARANSF! INDO A VIDA DAS PESSD

an

IMPOSTO/TRIBUTOS EM GERAL, GENEROS ALIMENTICIOS, INCLUSIVE
QUANTO A ALIMENTAGAO.

R: Todos os custos sdo pagos pelo Instituto Morgan.

8.19. TOMAR MEDIDAS NECESSARIAS PARA EVITAR FALHAS E ERROS,
PROMOVER ATUALIZACOES E TREINAMENTOS CONTINUOS PARA 0OS
PROFISSIONAIS DA EQUIPE.

R: Os treinamentos foram planejados com frequéncia mensal, conforme o
cronograma.
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PLANO ANUAL DE EDUCAGAO PERMANENTE 2023

MES PUBLIC
JDA ATIVIDADE/ o-
ABORDAGEM | DESCRIGAO DA ATIVIDADE ALVO | RECURSO

o]

| Ferramentas coorde | online
Competencias | Teste de liderancas/ | comportamental/Testes da nadore | carga
Mal | de lideranca como dar um | lideranca Empresa |se horaria
comao lidar
JUN | com cada tipe | feedback positivo ou | situagoes de Diretor | 12h
H de | negativo conflito/comunicacdo estratégica | fator RH | es [FEITO)

Emergencias Elzina Enf /f Presencial
Psiquidtricas | Abordagem no | Comunicacao gestdo CAPS/ Psicolog | Cuidad | f Power
JUL | nasRTs | momento da crise | necessidade ou ndo de E 0 Point
| Elizete
encaminhar para emergencia Assist.
Be Fluxo hospitalarf/Autoprotecdo/ Social ok feito

AG

Prevencdo de danos/excluir

Beneficio
Social
[workshop)

Tipos de beneficios

BPC/ De volta pra casa/ Bolsa
Familia...

__| Paint

Presencial
| Power

| NOV

Emergéncias
Clinicas

Primeiros Socorros

Formas de procedimento em
casos de acidentes ou sintomas
fisicos agudos

|2

Enf/Cui
Enferme | dadore
iro 5

Administracdo de Enf/f Presencial
Medicamentos | medicamento)/ Farmacg | Culdad |/ Power
SET | Psicotrdpico efeitos separar, acondicionar identificar | utico 0 | Point
administrarfchecagem
PTS Projeto Atividades de Enff Presencial
teraputico insercio social com | Respeito a singularidade dos | Psicdlog | Cuidad | / Power
OUT | singular os moradores moradaores Q or _ Point
| Cozinh

Presencial
[ Power
Point

DEZ

MNutrigdo

Qualidade dos
alimentos

Seguranca na manipulacdo dos
| alimentos & oferta de refeicoes

| saudaveis

NULrChD

nista 5

Enf/Cui
ganore

Presencial
[ Fower

Point

@ Al Andre Rebougas; 229 - Embu das Artes - SP, ¢

@) M) 4557-3214

000029

40-160

dnstitutomorgan.com.br




i '.'1.|._ i 2 el g Mt el oot il

8.20. FORNECECER INSUMOS NECESSARIOS AO DESENVOLVIMENTO
DAS ATIVIDADES, POR EXEMPLO, ROUPAS DE CAMA, MESA E BANHO,
VESTUARIO E CALCADOS PARA OS PACIENTES, DENTRE OUTROS.

R: O Instituto Morgan oferece todos os materiais necessarios para as atividades
e desenvolvimentos dos moradores.

Os moradores que possuem beneficio frequentemente saem para adquirir

roupas de uso pessoal e objetos que eles necessitam para uso dirio.

8.21. GARANTIR MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE TODA E
ESTRUTURA FiSICA, MOBILIARIO, EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS,
POSSIBILITANDO A CONTINUIDADE DO CONVIVIO EM CONDICOES
ADEQUADAS, EM ATE 24H.

R: As adaptagdes e corregdes estao sendo realizadas sempre que necessario.
O imovel novo apresenta boas condiges de uso e até o momento ndo foi
necessario fazer reparos, a ndo ser a colocagao de rede de prote¢éo no andar

superior da casa.

8.22. ALIMENTAR O SISTEMA DE INFORMAGAO DO MINISTERIO DA
SAUDE-REGISTRO DAS ACOES AMBULATORIAIS DA SAUDE-RAAS.

R: Responsabilidade do CAPS.

8.23. FORNECER TODAS AS INFORMAGOES QUANDO SOLICITADAS
PELA SUPERINTENDENCIA DOS SERVIGOS DE SAUDE DE FRANCISCO
MORATO.

R: As informagdes sdo passadas mensalmente através dos relatorios e da

prestacao de contas, além disso, a Coordenadora Técnica e Diretora de Projetos
visitam semanalmente & RT e sc comunicam com o GAPS, froquentomeonio

fazem visita a Prefeitura para atualizar o gestor do contrato.

8.24. ELABORAR RELATORIO MENSAL, SINTETICO E ANALITICO, DOS
SERVICOS EXECUTADOS E EVOLUCAO DO PROJETO TERAPEUTICO
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SINGULAR-PTS DE CADA MORADOR E DO SERVIGO DE RESIDENCIA
TERAPEUTICA-SRT.

R: A Prestacao de Contas & enviada mensalmente ao SAME, contendo relatérios
financeiros e relatérios qualitativos, sao eles, o relatorio sintético e analitico

produzido pelo coordenador e relatorio de gestéo, produzido pela coordenadora
técnica e diretora de projetos.

8.25. SEGUIR AS NORMAS E ORIENTACOES TECNICAS DA
SUPERINTENDENCIA DO SAME/FM, COORDENACAO DE SAUDE MENTAL,
COORDENAGCAO DA REDE DE ATENGCAO PSICOSSOCIAL-RAPS.

R: O Instituto Morgan & orientado pela equipe e superintendéncia do SAME/FM
sempre em parceria com a coordenacao de saude mental interligada com a Rede
de Atengdo Psicossocial RAPS para dar a melhor assisténcia ao morador e

juntos desenvolver o melhor PTS (projeto terapéutico singular).

8.26. RESPONSABILIZAR-SE PELA INDENIZACAO DE DANO
DECORRENTE DE ACAO OU OMISSAO VOLUNTARIA, OU DE
NEGLIGENCIA, IMPERICIA OU IMPRUDENCIA, QUE SEUS AGENTES,
NESSA QUALIDADE, CAUSAREM A PACIENTE, AOS ORGAOS DO SUS E
A TERCEIROS A ESTES VINCULADOS, BEM COMO, AOS BENS PUBLICOS
MOVEIS E IMOVEIS OJETOS DE PERMISSAO DE USO, ASSEGURANDO-SE
O DIREITO DE REGRESSO CONTRA O RESPONSAVEL NOS CASOS DE
DOLO OU CULPA, SEM PREJUiZO DA APLICACAO DAS DEMAIS
SANCOES CABIVEIS;

R: A Contratada esta ciente.

8.27. A RESPONSABILIDADE DE QUE TRATA O ITEM ANTERIOR
ESTENDE-SE AOS CASOS DE DANOS CAUSADOS POR FALHAS
RELATIVAS A PRESTACAO DOS SERVICOS.
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R: A Contratada esta ciente.

8.28. GARANTIR A CONFIDENCIALIDADE DOS DADOS E INFORMAGOES
RELATIVAS AOS MORADORES.

R: O Instituto Morgan preza pela confidencialidade do morador e principalmente
preserva sua imagem. A eguipe de funcionarios € orientada a ndo postar ou
divulgar informacgées ou imagem destes.

8.29. DISPONIBILIZAR 01 (UM) APARELHO DE TELEFONIA (MOVEL OU
FIXA); A SER UTILIZADO SOMENTE PARA COMUNICAGCAO ENTRE OS
PROFISSIONAIS DA EQUIPE, E NA OCORRENCIA DE SITUACAO DE
URGENCIA/EMERGENCIA.

R: A RT possui um aparelho de telefone mével para comunicagéo interna entre
profissionais e na ocorréncia de situagdes de urgéncia/emergéncia, bem como

para contatar os familiares dos moradores.
Telefone: (11)9.4744-0360

8.30. QUANTO A ALIMENTAGAO, DEVERAO SER OFERTADAS, NO
MINIMO, 4 REFEICOES DIARIAS (CAFE DA MANHA, ALMOCO, CAFE DA
TARDE E JANTAR), SENDO GARANTIDA A ALIMENTACAO ADEQUADA
PARA PACIENTES COM DOENGAS METABOLICAS E OUTRAS
(DIABETICOS, INSUFICIENCIA RENAL CRONICA, HIPERTENSOS ETC).

R: Sao oferecidas seis refeigdes por dia para cada morador e/ou conforme a

necessidade ou prescricdes médicas ou nutricional.
1 — Café da manha

2 — Lanche da manha
3 — Almoco

4 — Café da tarde

5 — Jantar 000032
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6 — Cha da noite (opcional)

8.31.A CONTRATADA NAO PODERA COBRAR DO PACIENTE OU DO SEU
RESPONSAVEL QUALQUER COMPLEMENTAGCAO AOS VALORES PAGOS
PELOS SERVICOS PRESTADOS NOS TERMOS DESTE EDITAL.

R: E de conhecimento do Instituto Morgan que nio se pode aceitar e/ou cobrar
nada dos moradores. Todo o custo para manter a gestao integral do contrato foi
provisionado quando da elaboragdo do Plano de Trabalho proposto pela
contratada.

Os moradores que possuem beneficio utilizam os seus recursos financeiros com
as suas necessidades individuais, como compra de roupas, objetos pessoais e
passeios. Os moradores que tém os seus recursos financeiros gerenciados pela

RT, possuem prestacdo de contas individual, a qual & conferida mensalmente.

9.1. A MORADIA DEVERA:

9.1.1. MANTER VAGAS PARA 10 (DEZ) PESSOAS, COM ACESSIBILIDADE,
ADEQUADA PARA O LAZER, CONFORTO, ALIMENTAGAO E CONVIViO
SOCIAL;

9.1.2. ESTAR LOCALIZADA NA AREA URBANA, FORA DOS LIMITES DE
UNIDADES HOSPITALARES GERAIS OU ESPECIALIZADAS;

R: 9.1/9.1.1/9.1.2 A residéncia terapéutica, desde o inicio do contrato, mantem
10 vagas com a devida acessibilidade, lazer, conforto, alimentagéo e convivio

social.

9.1.3. POSSUIR, NO MINIMO, 03 (TRES) DORMITORIOS PARA

ACOMODACAO MAXIMA DE 04 (QUATRO) PESSOAS EM CADA
DORMITORIO, DEVIDAMENTE EQUIPADOS COM CAMA, COLCHAOQ,
TRAVESSEIRO E ARMARIOS INDIVIDUALIZADOS; SALA DE ESTAR COM
MORBILIARIO ADEQUADO (TV, SOFAS, ETC) PARA CONFORTO E A BOA
COMODIDADE DOS USUARIO; COPA E COZINHA PARA A ARMARIOS,

000033
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T ORMANDO A VIDA DAS PES

MESA E CADEIRAS SUFIENTES PARA OS MORADORES; BANHEIROS
COM CHUVEIRO E VASO SANITARIO COM ASSENTO, AREA DE SERVICO
COM MAQUINA DE LAVAR ROUPAS E DEMAIS MOBILIARIOS QUE SE
FIZEREM NECESSARIOS.

R: A residéncia possui quatro dormitérios, nao havendo mais do que quatro
moradores em cada um.

Cada dormitério &€ devidamente equipado com cama, colchao, armarios. A sala

de estar possui televisao, sofa e cadeiras para acomodar a todos.

A copa possui mesa para refeicao e o quintal tambem esta equipado com mesa
para refeicao e atividades diversas. A cozinha possui geladeira, armarios, fogao

e micro-ondas.

¥
Dra. Angela Lyra

Diretora de Projetos
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