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PROGRAMAÇÃO ANUAL DE SAÚDE 

 
Apresentação 

 
A Programação Anual de Saúde 2021 deve ser entendida como o 

instrumento de referência para a atuação da Superintendência do Serviço de 

Assistência Médica de Francisco Morato - SAME/FM, no âmbito municipal, na 

medida em que, a partir do diagnóstico em saúde, destaca os problemas e 

prioridades de intervenções para a melhoria da situação de saúde da população. 

Constitui uma ferramenta que deve possibilitar a qualificação das 

práticas gerenciais do SUS e a resolubilidade da sua gestão. Possibilita ainda, o 

acompanhamento dos prazos estabelecidos e a análise de viabilidade, permitindo 

assim, através da interligação com o Plano Municipal Saúde e o Relatório de Gestão 

o reconhecimento de situações desfavoráveis e o estabelecimento de estratégias 

para o alcance das metas programadas. 

O processo de construção da Programação Anual de Saúde – PAS (2021) 

mobilizou diferentes áreas da Secretaria Municipal de Saúde, segmentos da 

sociedade civil representados no Conselho Municipal de Saúde, comunidades e 

trabalhadores da saúde participantes de plenárias de discussão sobre necessidades 

e potencialidades de cada Unidade de Saúde contextualizando seu perfil social e 

epidemiológico, possibilitando com isso a elaboração de um Plano de trabalho que 

traz em seu bojo as necessidades, expectativas e potencialidades de cada grupo. 

Com intuito meramente didático optou-se por dividir a Programação em 5 

segmentos e, cada segmento fará subdivisões, tais como, ciclos de vida, Serviços 

especializados e afins e, dentro de cada subdivisão, dois segmentos: Estrutura e 

Processo. 

Os anseios e propostas de trabalho são inúmeros e, para consecução dos 

resultados esperados, optou-se por desenvolver a programação de maneira 

horizontal, multidisciplinar e com a participação da sociedade civil e trabalhadores 

em plenárias realizadas nas Unidades de Saúde da Família. 

Assim, convido a todos para a concretização das inúmeras tarefas deste 

Plano, em prol da população de Francisco Morato. 

 

 
Francisco Morato, de 02 fevereiro de 2021. 
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1. INTRODUÇÃO 

 
No âmbito do SUS, resgatar ou construir a cultura de planejamento é ao mesmo tempo um 

avanço e um desafio. Um avanço porque cada dia mais o planejamento é reconhecido no SUS 

como importante ferramenta de gestão, e um desafio porque planejamento envolve 

consolidação de uma cultura que exige mobilização, engajamento e decisão de gestores e 

profissionais. 

Este Plano de Saúde foi elaborado com base nas diretrizes constantes na portaria nº 2.135 de 

25 de setembro de 2013 e tem como propósito determinar o conjunto de ações que 

permitam concretizar os objetivos definidos coletivamente pelos profissionais da área da 

saúde e através da participação popular durante as plenárias de discussão descentralizadas. 

Assim sendo, o Plano Municipal de Saúde e a Programação Anual de Saúde pode ser 

entendida como um processo instituído no âmbito do SUS, resultante da definição, 

negociação e formalização dos pactos entre os gestores, trabalhadores e usuários. Sua 

construção busca garantir maior transparência à gestão, melhorando a relação com os 

órgãos de controle interno e externo do sistema, controle social e sociedade. 

Tem o propósito ainda de subsidiar a construção da Lei de Diretrizes Orçamentárias – LDO 

bem como, da Lei Orçamentária Anual – LOA, além de ser a base para construção do 

Relatório Anual de Gestão – RAG. 
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2. IDENTIFICAÇÃO DO MUNICÍPIO 

Código IBGE: 351630 

Município: FRANCISCO MORATO – SP 
 

Região Administrativa de Saúde: DRS – I Grande São Paulo – CIR de Franco da 

Rocha. 

Aniversário: 21 de Março 

Padroeiro: Sagrado Coração de Jesus 

Gentílico: Moratense 

Lema: “Ad augusta per angusta” que do latim significa: “A lugares elevados por veredas 

estreitas”. 

 

Prefeita Municipal: Renata Torres de Sene 

Endereço da Prefeitura: Praça da Liberdade, nº 10 – Jardim Sinobe – 10° Andar / 

Francisco Morato – SP – CEP 07908-165 – Fone: (11) 4489-9010 

 
Superintendente da Saúde: Thiago Campos Amado 

Endereço da Secretaria Municipal da Saúde: Praça da Liberdade, 10 – Jardim Sinobe 

– Francisco Morato – SP – CEP: 07908-165 – Fone: (11) 4488-3274 / 4488-3322 

 

Presidente da Câmara: João Nelson dos Reis Alves 

Endereço da Câmara Municipal: Rua Virgilio Martins de Oliveira, nº 55 – Bairro Centro – 

Francisco Morato – SP – CEP 07901-020 – Fone: (11) 4489-8888 
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3. LOCALIZAÇÃO 

 

Francisco Morato é um município do Estado de São Paulo, que fica na Região 

Metropolitana de São Paulo, microrregião de Franco da Rocha. Emancipou-se de Franco 

da Rocha em 1965. Possui uma área territorial de 49,001 km². 

O município de Francisco Morato localiza-se na parte Norte-Noroeste da Grande São 

Paulo, fica a 30,5 km em linha reta da capital do Estado, 43 km por ferrovia e 45 km por 

rodovia. 

 
A cidade é servida pela Rodovia Tancredo de Almeida Neves (SP-332), a antiga Estrada Velha 

de Campinas, através de um acesso rodoviário (SPA-042/332 - Rodovia Manoel Silvério 

Pinto) e pela ferrovia Linha 7 Rubi da CPTM. 

Os limites da cidade: ao Norte é a cidade de Campo Limpo Paulista, ao Nordeste fica Atibaia, 

a Oeste, Sul e Leste fica Franco da Rocha. 

O município apresenta um Índice de Desenvolvimento Humano (IDHM) - Francisco Morato é 

0,703, em 2010, o que situa esse município na faixa de Desenvolvimento Humano Alto 

(IDHM entre 0,700 e 0,799). A dimensão que mais contribui para o 

http://pt.wikipedia.org/wiki/Munic%C3%ADpio
http://pt.wikipedia.org/wiki/Estados_do_Brasil
http://pt.wikipedia.org/wiki/S%C3%A3o_Paulo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%A3o_Metropolitana_de_S%C3%A3o_Paulo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%A3o_Metropolitana_de_S%C3%A3o_Paulo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%A3o_Metropolitana_de_S%C3%A3o_Paulo
http://pt.wikipedia.org/wiki/1965
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IDHM do município é Longevidade, com índice de 0,815, seguida de Renda, com índice de 

0,659, e de Educação, com índice de 0,647. 

Índice de Desenvolvimento Humano Municipal e seus componentes - Município - 
Francisco Morato – SP 

 

IDHM e componentes 1991 2000 2010 

IDHM Educação 0,204 0,397 0,647 

% de 18 anos ou mais com fundamental completo 17,60 29,99 50,78 

% de 5 a 6 anos na escola 21,57 46,51 91,78 

% de 11 a 13 anos nos anos finais do fundamental 

REGULAR SERIADO ou com fundamental completo 

40,35 74,20 86,93 

% de 15 a 17 anos com fundamental completo 16,24 40,50 71,74 

% de 18 a 20 anos com médio completo 9,38 21,23 41,87 

IDHM Longevidade 0,667 0,761 0,815 

Esperança de vida ao nascer 65,02 70,64 73,91 

IDHM Renda 0,644 0,615 0,659 

Renda per capita 441,28 368,46 483,98 

Fonte: PNUD, Ipea e FJP 

A mortalidade infantil no município passou de 22,2 óbitos por mil nascidos vivos, em 2000, 

para 16,5 óbitos por mil nascidos vivos, em 2010 e em 2016 . Em 1991, a taxa era de 37,4. Já 

na UF, a taxa era de 13,9, em 2010, de 19,4, em 2000 e 27,3, em 1991. Entre 2000 e 2010, a 

taxa de mortalidade infantil no país caiu de 30,6 óbitos por mil nascidos vivos para 16,7 

óbitos por mil nascidos vivos. Em 1991, essa taxa era de 44,7 óbitos por mil nascidos vivos. 

Com a taxa observada em 2010, o Brasil cumpre uma das metas dos Objetivos de 

Desenvolvimento do Milênio das Nações Unidas, segundo a qual a mortalidade infantil no 

país deve estar abaixo de 17,9 óbitos por mil em 2015. 

Segundo a Fundação SEADE em 2018, o município de Francisco reduziu a taxa de 

mortalidade para 11,8 óbitos por mil. 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

Longevidade, Mortalidade e Fecundidade - Município - Francisco 
Morato - SP 

 

 1991 2000 2010 2018 

Esperança de vida ao 
nascer 

65,0 70,6 73,9 79,52 

Mortalidade infantil 37,4 22,2 16,5 11,8 

Mortalidade até 5 anos 
de idade 

41,9 25,9 19,1 - 

Taxa de fecundidade 
total 

3,8 3,8 2,2 - 

 

Fonte: FUNDAÇÃO SEADE 

 

 

A esperança de vida ao nascer é o indicador utilizado para compor a dimensão Longevidade 

do Índice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM). No município, a esperança de 

vida ao nascer cresceu 3,3 anos na última década, passando de 70,6 anos, em 2000, para 73,9 

anos, em 2010 e em 2018 o município atingiu a taxa de 79,52. No Brasil, a esperança de vida 

ao nascer é de 73,9 anos, em 2010, de 68,6 anos, em 2000, e de 64,7 anos em 1991. 

No que tange a Educação, em 2015, os alunos dos anos inicias da rede pública do município 

tiveram nota média de 5.5 no IDEB. Para os alunos dos anos finais, essa nota foi de 4.6. Na 

comparação com municípios do mesmo estado, a nota dos alunos dos anos iniciais colocava 

este município na posição 578 de 645. Considerando a nota dos alunos dos anos finais, a 

posição passava a 467 de 645. A taxa de escolarização (para pessoas de 6 a 14 anos) foi de 

95.8 em 2010. Isso posicionava o município na posição 611 de 645 dentre os municípios do 

estado e na posição 4692 de 5570 dentre os municípios do Brasil. 
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ORGANIZAÇÃO DA REDE DE SAÚDE 

ATENÇÃO BÁSICA 
ATENÇÃO ESPECIALIZADA 

MÉDIA COMPLEXIDADE 
 

USF Vila Espanhola 

USF Jd Silvia 

USF Jd Santo Antônio 

USF Jd. Nova Esperança 

USF Walfrido Tibúrcio 

USF Jd Rosas 

Fisioterapia I e II 
 

Centro Integrado de 
Saúde da Mulher 

CAPS II 

USF Parque 120 USF Jd Arpoador CAPS INFANTO-JUVENIL 
 

USF Parque Paulista 

USF Casa Grande 

USF Líons 

 
USF Água Vermelha 

CAPS AD 
 

Centro de Especialidades 

Odontológicas 

Centro de Testagem e 

Aconselhamento 

AE Teresinha Marques da 

Silva 

Hospital Santa Casa de 

Francisco Morato 

ATENÇÃO ESPECIALIZADA 

MÉDIA COMPLEXIDADE 

   
Hospital Estadual Prof. 
Carlos da Silva Lacaz  

Referências Pactuadas - 

CROSS  
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Secretaria de Saúde Vigilância em Saúde Manutenção Almoxarifado 

Unidade Móvel Terrestre Farmácia Central Transporte 

CPD 

 
 
 
 

 

AFINS: 
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Recursos Humanos 

Quantidade por Forma de Contratação – Ano base 2020 
 

 
QUANTIDADE DE   FUNCIONÁRIOS   (EFETIVO,   COMISSÃO,   FUNÇÃO   PÚBLICA   E 

ESTAGIÁRIO) 

PROVIMENTO MAIO JUNHO JULHO AGOSTO 

EFETIVO 288 289 287 287 

COMISSÃO 76 76 75 73 

 
FUNÇÃO PÚBLICA 

 
132 

 
131 

 
131 

 
129 

ESTAGIÁRIO 8 7 7 8 

TOTAL 504 503 500 497 

Quantitativo por Unidade de Lotação 
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1. IDENTIFICAÇÃO DO SECRETÁRIO MUNICIPAL DE SAÚDE 

 

● THIAGO CAMPOS AMADO 

- Data da posse: 01/01/2021 

- RG: 41.843.474-8 

- CPF: 228.724.368-20 

- Data de Nascimento: 05/07/1986 

- Endereço: Avenida Liberdade, 123 – Centro - Franco da Rocha - SP 

- CEP: 07850-325 
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5. Planejamento 

5.1. Departamento de Regulação 
 

DIRETRIZ: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, especializada, 

ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

 
REPRESENTAÇÃO 

 
ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
SERVIÇO: 

DEPARTAMENTO 

DE REGULAÇÃO 

 
 

 
ESTRUTURA 

 
1.Potencializar 

o Trabalho do 

Departamento 

de Regulação 

 

 
1.1 Contratar 
01 Enfermeiro 
com CHS=20h 

 
 

Contratação de 
01 Enfermeiro 
= 20h 

 
 

 
X 

 

 
Nº de Enfermeiro 
contratado/ N° de 
Enfermeiro 
pactuado X100 
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5.1. Departamento de Regulação 
 

DIRETRIZ: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade ,em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTAÇÃO ORGANIZAÇÃO 
OBJETIVO AÇÃO META2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 
 

 
SERVIÇO: 

DEPARTAMENTO 

DE REGULAÇÃO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROCESSO 

 
 
 

1. Qualificar o 

Acesso do 

usuário aos 

Serviços de 

Saúde 

Municipal e 

Referenciado. 

 
1.1 Implantar 
Protocolo de Acesso 
aos Serviços de 
Saúde. 

Implantar 
Protocolo de 
Acesso aos 
Serviços de 
Saúde. 

 

 
X 

 
Protocolo de 
Acesso aos 
Serviços de 
Saúde 
implantado. 

1.2 Capacitação de 

100% dos médicos e 

enfermeiros de 

Atenção Básica 

acerca do Protocolo 

de Acesso aos 

Serviços de Saúde. 

 
100% dos 
Profissionais 
Médicos e 
Enfermeiros da 
Atenção Básica 
capacitados. 

 
 
 

X 

 
N° de Médicos e 
Enfermeiros da 
Atenção Básica 
Capacitados/ N° 
de Médicos e 
Enfermeiros da 
Atenção Básica 
X100. 

2. Implantar 

Regulação 

Municipal de 

Hemodiálise. 

2.1 Implantar 
Regulação 
Municipal dos 
Serviços de 
Hemodiálise. 

Regulação 
Municipal dos 
Serviços de 
Hemodiálise 
implantados. 

 

 
X 

 
Serviço de 
Regulação 
Municipal de 
Hemodiálise 
implantado. 
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5.2. Departamento de Ouvidoria 
 

Diretriz: Implementação de novo modelo de gestão e instrumentos de relação federativa, com centralidade na garantia do acesso, 

gestão participativa com foco em resultados, participação social e financiamento estável. 

REPRESENTA 
ÇÃO 

 

ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 
 

2021 
INDICADOR 

   1.1 Realizar a capacitação 
de 02 ouvidores 
municipais de saúde no 
que tange ao 
Sistema de Ouvidoria 
SUS. 

 
02 Ouvidores de 
Saúde Capacitados. 

 

 
X 

 

N° de ouvidores 
desaúde 
capacitados/ N°de 
ouvidorespactuados 
X100. 

   1.2 Realizar 01 
Capacitação sobre as 
Redes e sub-redes da 
Ouvidoria com todos os 
Coordenadores e 
representantes de 
departamentos 
administrativos que 
compõem a Rede do 
Ouvidor SUS. 

Coordenadores e 
Representantesdo 
s departamentos 
administrativos 
capacitados acerca 
do Sistema de 
Ouvidoria. 

 
 
 
 

X 

N°de coordenadores 
e representantes de 
departamentos 
administrativos 
capacitados/ N° de 
coordenadores e 
representantes de 
departamentos 
administrativos 
X100. 

 
 
 
 

SERVIÇO: 
DEPARTAM 
ENTO DE 
OUVIDORIA 

 
 
 
 

 
PROCESSO 

 
 
 

1.Potencializar 

os serviços da 

Ouvidoria 

Municipal de 

Saúde. 

1.3 Realizar 01 
Capacitação sobre as 
Redes e sub-redes da 
ouvidoria com um 
representante 
administrativo de cada 
Unidade de Saúde da 
Família e Equipamentos 
de Saúde da Atenção 
Especializada que 
compõem a sub-rede do 
Ouvidor SUS. 

 
 

Representante 
Administrativo das 
Unidades de Saúde 
capacitados acerca 
do Sistema de 
Ouvidoria. 

 
 
 
 
 

X 

N° de representantes 
administrativos das 
Unidades de Saúde 
da Atenção 
Especializada 
capacitados / N° de 
representantes 
administrativos das 
Unidades de Saúde 
da Família e 
Equipamentos de 
Saúde da Atenção 
Especializada X100. 

   1.4 Apoiar o 
ConselhoMunicipal de 
Saúde no que tange à 
regularização do 
Conselho Gestor Local. 

 
Conselho Gestor 
Local regularizado. 

 
 

X 

100% dos Conselhos 
Gestores Locais 
reestruturadores e 
em funcionamento. 

   1.5 Elaborar, implantar e 
divulgar um Protocolo de 
Funcionamento da 
Ouvidoria Municipal de 
Saúde. 

Protocolo de 
Ouvidoria 
Municipal de 
Saúde 
implantado. 

 

X 

Protocolo de 
Funcionamento da 
Ouvidoria 
Municipal 
implantado. 

    
1.6 Realizar relatórios 
mensais para 
instrumentalizar o gestor 
municipal acerca das 
demandas apontadas pela 
sociedade civil. 

Manter o Gestor 
atualizado através 
de relatórios 
mensais acercadas 
de mandas 
Apontadas pela 
sociedade. 

 
 

 
X 

 
 

Relatório 
mensal 
realizado. 
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5.2. Departamento de Ouvidoria 
 

Diretriz: Implementação de novo modelo de gestão e instrumentos de relação federativa, com centralidade na garantia do 

acesso, gestão participativa com foco em resultados, participação social e financiamento estável. 

 

REPRESENTAÇÃO 
 

ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SERVIÇO: 
DEPARTAMENT 
O DE 
OUVIDORIA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROCESSO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.Potenciali 

zar os 

serviços da 

Ouvidoria 

Municipal 

de Saúde. 

 
1.1 Implantar 
Caixas de Pesquisa 
de Satisfação do 
Serviço. 

Implantar 
caixas de 
pesquisa de 
satisfação em 
todos os 
Estabelecimento 
s de saúde. 

 
 

X 

 
N° de ouvidores de 
saúde 
capacitados/ N°de 
ouvidores 
pactuados X100. 

 

 
1.2 Capacitação 
dos Conselheiros 
Municipais de 
Saúde. 

 

100% dos 
Conselheiros 
Municipais de 
Saúde 
Capacitados. 

 
 

 
X 

N° de 
coordenadores e 
representantes 
de 
departamentos 
administrativos 
capacitados/ N° 
de 
coordenadores e 
representantes 
de 
departamentos 
Administrativos 
X100. 

 
 
 
 

1.3 Capacitação 
dos Conselheiros 
Locais de Saúde. 

 
 

 
100% dos 
Conselheiros 
Locais de Saúde 
Capacitados. 

 
 
 
 

X 

N° de 
representantes 
administrativos 
das Unidades de 
Saúde da Atenção 
Especializada 
capacitados/ N° de 
representantes 
administrativos 
das Unidades de 
Saúde da Família e 
Equipamentos de 
Saúde da Atenção 
Especializada X100. 

 
 

 
2.Qualificar 
os Serviços 
UAC 

2.1 
Oportunizar 
capacitações a 
100% dos 
funcionários 
da UAC. 

 

100% dos 
Funcionários da 
UAC capacitados 

 

X 

N° de 
funcionários que 
participaram da 
capacitação/ N° 
de funcionários 
X100. 

2.2 Elaborar um 
Protocolo de 
Fluxos e Processos 
da UAC. 

 
Elaboração do 
Protocolo. 

 
X 

 
Protocolo 

implantado 
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5.3. Faturamento 
 

Diretriz: Implementação de novo modelo de gestão e instrumentos de relação federativa, com centralidade na garantia do 

acesso, gestão participativa com foco em resultados, participação social e financiamento estável. 

REPRESENTAÇÃO ORGANIZAÇÃO 
OBJETIVO AÇÃO META2021 2021 INDICADOR 

   
 
 
 
 
 
 
 

1. Qualificar 

os serviços 

do 

departamen 

tode 

faturamento 

1.1 Oportunizar a 
capacitação a 100% 
dos funcionários do 
Departamento de 
Faturamento. 

 
 

100% dos 
Funcionários do 
Departamento 
de faturamento 

 

 
X 

N° de 
funcionários 
queparticiparam 
dacapacitação/ 
N° 

    defuncionários 
    X100. 

 
SERVIÇOS: 
DEPARTAMENTO 
DE 
FATURAMENTO 

 
 

 
PROCESSO 

1.2 Elaborar um 
Protocolo de Fluxo de 
Processos do 
Departament 
o de 
faturamento. 

 
Elaboração do 
Protocolo 

 
X 

 
Protocolo 

implantado. 

 100% dos 
Parceiros e 

 N° de Parceiros 
e empresas 

   1.3 Oficializar o fluxo serviços  terceirizados 
   de recebimento de 

serviços a 100% dos 
terceirizados 
cientes a cerca do 

X 
cientes do 
protocolo de 

   parceiros e empresas fluxo de  recebimento 
   terceirizadas. recebimento de 

Faturamento. 
 de serviços / 

N° de parceiros 
      e empresas 
      terceirizadas 
      X100 

   1.4 Informatizar os 100% dos 
estabelecimentos 
de Saúde com 
sistema de 
faturamento 
informatizado. 

 N° de 
   sistemas de  Estabeleciment 
   faturamento de X os de Saúde 
   todos os  com Sistema de 
   estabelecimentos de  Faturamento 
   Saúde.  Informatizado. 
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6. Gestão 

25 

Same – Serviço de Assistência Médica de Francisco Morato 

Tel: (11) 4489-8900 / same@franciscomorato.sp.gov.br 

Praça da Liberdade, 10 – JdSinobe / CEP: 07908-165 / Francisco Morato – SP 

 

 

 
Diretriz: Qualificação de instrumentos de execução direta, com geração de ganhos de produtividade e eficiência para 

o SUS. 

REPRESENTAÇ 
ÃO 

ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 

SERVIÇOS: 

Recursos 

Humanos 

 
 
 

ESTRUTURA 

1. Garantir a 
Qualidade dos 
Serviços de 
Saúde 
propiciando 
Recursos 
Humanos em 
quantidade 
adequada 

1.1 Contratar e 
repor todas as 
categorias 
técnicas e 
administrativas 
efetivas 

 
Realizar a contratação e 
reposição de todas as 
Categorias profissionais 
conforme necessário 

 

 
X 

N° de Contratações 
realizadas/ N° de 
profissionais 
apontados 
necessários. 

 
1.2 Contratação 
de 05 motorista 

 
Contratação de 05 
motorista 

 
X 

 
05 Motorista 
contratado 
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Diretriz: Aprimoramento da Rede de Atenção Básica às Urgências, com expansão e adequação de Unidades de Pronto 

Atendimento (UPA), de Serviços de Atendimento Móvel de Urgência (Samu), de prontos-socorros e centrais de 

regulação, articulada às outras redes de atenção. 

REPRESENTAÇ 
ÃO 

ORGANIZAÇÃ 
O 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 

 
SERVIÇOS: 

Departament 

o de 

Compras/ 

Licitação 

 
 
 

 
ESTRUTURA 

1. Garantir a 
Qualidade 
dos Serviços 
de Saúde 
mantendo o 
forneciment 
o contínuo 
de 
materiais, 
equipament 
os e 
insumos 

1.1 Realizar 
compras de 
acordo com a 
modalidade do 
montante de 
desembolso de 
100% das 
solicitações do 
Departamento 
de 
Almoxarifado. 

 
Compras de 
acordo com a 
modalidade do 
montante de 
desembolso em 
100% das 
solicitações do 
Departamento de 
Almoxarifado. 

 
 
 
 
 

X 

 
 

N° de solicitações do 
almoxarifado 
atendidas pelo dep. 
Compras/ N° de 
solicitações enviadas 
X 100. 
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Diretriz: Aprimoramento da Rede de Atenção Básica às Urgências, com expansão e adequação de Unidades de Pronto 

Atendimento (UPA), de Serviços de Atendimento Móvel de Urgência (Samu), de prontos-socorros e centrais de 

regulação, articulada às outras redes de atenção. 

REPRESENTAÇ 
ÃO 

ORGANIZAÇÃ 
O 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 

 
SERVIÇOS: 

Departament 

o de 

Compras/ 

Licitação 

 
 
 
 
 

 
ESTRUTURA 

 
 

 
2. Garantir a 

Qualidade dos 
Serviços de 
Saúde dando 
subsídios ao 
departamento de 
Licitação/ 
Compras 

2.1 Realizar 100% dos 
contratos e convênios 
desde que 
devidamente 
embasados, a partir 
de um imput do 
departamento de 
almoxarifado e/ ou 
coordenação de 
gestão, Atenção 
Básica, Atenção 
Especializada e 
Coordenação de 
Planejamento 
respeitando a Lei 
8.666/93. 

 
 
 
 
 

Contratos e 
Convênios 
devidamente 
embasados e 
regulamentados. 

 
 
 
 
 
 

X 

 
 
 

 
N° de Contratos e 
Convênios revisados 
e devidamente 
regulamentados/ N° 
de contratos e 
convênios X 100. 
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Diretriz: Qualificação de instrumentos de execução direta, com geração de ganhos de produtividade e eficiência 
para o 

SUS. 

REPRESENTAÇÃO ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 
 
 

 
SERVIÇO: 

TRANSPORTE 

 
 
 
 
 
 
 
 

ESTRUTURA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Qualificar o 
Serviço de 
Transporte 
Público de 
Saúde do 
Município. 

1.1 Aquisição de 02 Vans 
para transporte de 
usuário para serviços de 
referência. 

 
Aquisição de 02 
Vans. 

 

X 

 

2 Vans adquirida. 

 
1.2 Garantir a 
manutenção dos veículos 
de transporte sanitário e 
de urgência e 
emergência. 

Manutenção de 
100% dos veículos 
de transporte 
sanitário e de 
transporte de 
pacientes. 

 
 

X 

N° de Veículos 
submetidos a 
manutenção/ 
N° deveículos 
com 
necessidade 
expressa de 
manutenção X 
100. 

1.3. Elaborar projeto de 
reestruturação das 
Unidades de Saúde com 
foco na promoção da 
acessibilidade e 
adequação do espaço à 
demanda X serviço 
ofertado. 

 
 
 

Elaborar Projeto de 
reestruturação das 
Unidades de Saúde. 

 
 
 
 

X 

Projeto de 
reestruturação 
das Unidades de 
Saúde com foco 
na promoção da 
acessibilidade e 
adequação do 
espaçoà 
demanda X 
serviço ofertado 
elaborado. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SERVIÇO: 

GESTÃO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ESTRUTURA 

 
 
 

1.4 Construir Unidades 
de Saúde - Batista Genari 
e Água Vermelha. 

 
 

 
Construir 02 
Unidades de Saúde. 

 
 
 
 

X 

 
 

N° de 
Unidades de 
Saúde 
construídas/ 
N° de 
Unidades de 
Saúde 
pactuadas. 

1.5 Garantir recursos  
Garantir Recursos 
para 
funcionamento 
adequado das 
Unidades de Saúde 
do SAME - FM 

 
 
 

X 

 
N° de Unidades 
de Saúde em 
funcionamento 
adequado no 
que tange a 
infraestrutura 
básicacitada. 

para locação de imóveis, 

água, luz, internet, 

telefone para o 
funcionamento adequado 

das Unidades de Saúde 

do SAME-FM. 
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Diretriz: Qualificação de instrumentos de execução direta, com geração de ganhos de produtividade e eficiência 

para o SUS. 

REPRESENTAÇ 
ÃO 

ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SERVIÇOS: 

GESTÃO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ESTRUTURA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1.Qualificar a 
Assistência em 
Saúde do 
Município de 
Francisco 
Morato. 

1.1 Garantir a Oferta 
de Especialistas, seja 
por concurso, 
convênio, contrato 
e/ou pactuação de 
referência, tais como: 
(Oftalmologistas, 
Nefrologista, 
Neurologista, 
Endocrinologista, 
Reumatologista, 
Pneumatologista, 
Cardiologista, 
Hematologista, 
Otorrinolaringologista, 
Psiquiatra, 
Dermatologista, 
Nutricionista, 
Psicólogo, 
Fisioterapeuta, 
Teraoeuta 
Ocupacional, 
Ortopedista, Cirurgião 
Geral de acordo com a 
necessidade expressa 
pelo departamento de 
Regulação municipal. 

 
 
 
 
 
 
 

Garantir a 
Oferta de 
Especialistas de 
acordo com a 
necessidade 
expressa/ 
Justificada pelo 
Departamento 
de Regulação 
Municipal. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X 

 
 
 
 
 
 

 
N° de Especialistas 
contratados 
(Concurso, 
Convênio, 
Contrato) a partir 
da solicitação 
expressa da 
Regulação 
Municipal/ N° de 
Especialistas 
Contratados. 

1.2 Garantir a Oferta 
de Exames e/ou 
procedimentos, seja na 
rede municipal e/ou 
contratada (convênio, 
contrato e/ou 
pactuação de 
referência, tais como: 
Eletroencefalograma, 
Eletroneuromiografia, 
Nasofibroscopia, 
Espirometria, USG 
Doppler, 
Ecocardiografia, 
Otoneurológico, entre 
outros com indicação 
expressa da Regulação 
Municipal de Saúde. 

 
 
 

Garantir a 
Oferta de 
Exames de 
acordo com a 
necessidade 
expressa/ 
Justificada pelo 
Departamento 
de Regulação 
Municipal. 

 
 
 
 
 
 
 

X 

 
 
 

 
N° de exames / 
Procedimentos 
realizados de 
acordo com a 
solicitação do 
Departamento de 
Regulação 
Municipal. 
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Diretriz: Qualificação de instrumentos de execução direta, com geração de ganhos de produtividade e eficiência 

para o SUS. 

REPRESENTAÇÃ 
O 

ORGANIZAÇÃ 
O 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

SERVIÇO: 

DEPARTAMEN 

TO DE 

MANUTENÇÃO 

 

 
PROCESSO 

1. Garantir a 
qualidade dos 
serviços de saúde 
dando subsídios a 
uma 
infraestrutura 
adequada. 

1.1 Criar programa 
de Manutenção 
Predial Preventiva 
nos prédios próprios 
da Secretaria de 
Saúde 

 
Criar Programa de 
Manutenção 
Predial 
Preventiva. 

 
 

X 

 
Programa de 
Manutenção 
Predial Preventiva 
criado. 

 
 
 
 

SERVIÇO: 

GESTÃO 

 
 
 

 
PROCESSO 

1. Garantir a 
qualidade dos 
Serviços de 
Saúde 
propiciando ao 
funcionário 
condições de 
acesso à 
capacitação, 
aprimoramentos 
e/ ou 
especializações. 

1.1 Dar Subsídios às 
Coordenações para 
propiciar ao 
funcionário acesso às 
capacitações, 
simpósios, 
congressos entre 
outros que visem o 
aprimoramento 
profissional do 
funcionário. 

 
 

 
Propiciar aos 
funcionários os 
acessos 
aprimoramento 
profissional. 

 
 
 
 
 

X 

 
N° de profissionais 
envolvidos em 
aprimoramento 
profissional/ N° de 
profissionais com 
manifestação 
expressa de 
interesse em 
aprimorar-se. 
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Diretriz: Qualificação de instrumentos de execução direta, com geração de ganhos de produtividade e eficiência 

para o SUS. 

REPRESENTAÇ 
ÃO 

ORGANIZAÇÃ 
O 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 

 
SERVIÇOS: 

GESTÃO 

 
 
 
 
 

PROCESSO 

 
 

2.Garantir a 
qualidade dos 
Serviços de Saúde 
mantendo o 
fornecimento 
contínuo de 
materiais, 
equipamentos e 
insumos. 

2.1 Implantar 
protocolo de 
manutenção 
preventiva e 
corretiva de 
equipamentos 
médico 
hospitalares, 
eletrodomésticos, 
relógio de ponto, 
veículos e 
equipamentos 
odontológicos. 

 
 

Implantar 
Protocolo de 
Manutenção 
Preventiva e de 
Equipamentos 
Médico - 
Hospitalares. 

 
 
 
 

 
X 

 
 

Protocolo de 
Manutenção 
Preventiva de 
Equipamentos 
Médico - 
Hospitalares 
implantados. 
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Diretriz: Qualificação de instrumentos de execução direta, com geração de ganhos de produtividade e eficiência 

para o SUS. 

REPRESENTAÇÃO 
ORGANIZAÇÃ 

O 
OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 
 

SERVIÇOS: 

GESTÃO 

 
 
 
 
 
 
 

PROCESSO 

 
 
 
 

 
3. Aprimorar a 
Assistência com 
base na 
qualificação dos 
Serviços de 
Saúde. 

 
 

3.1 .Garantir Recursos 
Materiais e Humanos 
para o serviço de 
cadastramento do 
Cartão do SUS em 100% 
das Unidades de Saúde 
da Família. 

 
Recursos 
Materiais e 
Humanos para o 
serviço de 
cadastramento 
do Cartão SUS em 
100% das 
Unidades de 
Saúde da Família. 

 
 
 

 
X 

N° de Unidades de 
Saúde com suporte 
adequado no que 
tange à recursos 
materiais e 
humanos para o 
serviço de 
cadastramento do 
cartão SUS/ N° de 
Unidades de Saúde 
X 100. 

3.2 Promover programa 
de valorização dos 
trabalhadores da rede 
municipal de saúde, 
fortalecendo o vínculo e 
sua participação na 
gestão dos serviços. 

Promover 
programas de 
valorização dos 
trabalhadores da 
rede municipal 
de saúde. 

 
 

X 

 
Programa de 
valorização dos 
trabalhadores 
implantado. 
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Diretriz: Qualificação de instrumentos de execução direta, com geração de ganhos de produtividade e eficiência 

para o SUS. 

REPRESENTAÇ 
ÃO 

ORGANIZAÇ 
ÃO 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 

SERVIÇOS: 

GESTÃO 

 
 
 

 
PROCESSO 

 
 
 

4. Aprimorar a 
Assistência com 
base na qualificação 
dos Serviços de 
Saúde. 

 
4.1 Implementar a 
Saúde do 
Trabalhador. 

 
Implementar a 
Saúde do 
Trabalhador 

 

 
X 

 
Saúde do 
Trabalhador 
implementada. 

4.2 Implementar a 
Política de 
Humanização na 
rede municipal de 
saúde. 

 
Implementar a 
Política de 
Humanização 
Municipal. 

 

 
X 

 
Política de 
Humanização 
municipal 
implementada.. 
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Diretriz: Qualificação de instrumentos de execução direta, com geração de ganhos de produtividade e eficiência 

para o SUS. 

REPRESENTAÇ 
ÃO 

ORGANIZAÇ 
ÃO 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SERVIÇOS: 

GESTÃO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROCESSO 

 
 
 
 
 
 

5. Aprimorar a 
Assistência com 
base na qualificação 
dos Serviços de 
Administrativos 

5.1 Dispor à 100% 
de rede de Serviços 
, ferramentas 
informatizadas que 
possibilitem ao 
gestor e demais 
trabalhadores a 
otimização, 
monitoramento e 
racionalização dos 
recursos de saúde 
disponíveis. 

 
 
 

 
Informatização dos 
Serviços de Saúde. 

 
 
 
 
 

X 

 
 

N° de Serviços de 
Saúde 
Informatizados/ N° 
de Serviços a ser 
informatizados X 
100. 

 
5.2 Implementação 
do Prontuário 
Eletrônico do 
Cidadão. 

 
Implementação do 
prontuário 
Eletrônico do 
Cidadão. 

 

 
X 

N° de Unidades de 
Saúde Básica/ 
Especializada com 
Prontuário 
Eletrônico 
implantado. 

 
6. Qualificar os 
Sistemas de 
Informação e 
inserção oportuna 
dos dados/ 
informações que 
dependem da 
alimentação 
municipal. 

6.1 Capacitação de 
100% dos 
profissionais que 
atuam diretamente 
com os sistemas de 
geração de 
informação 
municipal quanto à 
importância da 
qualidade do 
registro e inserção 
em tempo hábil. 

 
 

Capacitação dos 
profissionais que 
atuam na 
alimentação dos 
sistemas de 
informação. 

 
 
 
 
 

X 

N° de profissionais 
que atuam 
diretamente na 
alimentação dos 
sistemas de 
informação 
capacitados/ N° de 
profissionais que 
atuam diretamente 
na alimentação dos 
sistemas de 
informação X 100. 
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6. Gestão 
 

Diretriz: Qualificação de instrumentos de execução direta, com geração de ganhos de produtividade e eficiência 

para o SUS. 

REPRESENTAÇÃO ORGANIZAÇ 
ÃO 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICAD 
OR 

 
 
 
 
 
 
 

 
SERVIÇOS: 

TRANSPORTE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROCESSO 

 
 
 
 
 
 
 
 

1. Qualificar o 
Serviço de Saúde do 
Município. 

 
1.1 Integração do 
sistema de 
agendamento de 
transporte. 

 
Informatização 
do 
Agendamento 
de transporte. 

 

 
X 

 
Agendam 
ento do 
Transpor 
te 
informati 
zado. 

1.2 Garantir o 
atendimento a 
100% dos 
pacientes com 
processo de TFD. 

 
100% dos 
Funcionários 
Uniformizados. 

 

 
X 

N° de 
pacientes 
com 
processo 
de TDF 
atendidos/ 
N°de 
pacientes 
com 
processo 
de TFD X 
100. 

1.3 Proporcionar 
capacitação a 100% 
dos profissionais 
do departamento 
de transporte no 
que tange a 
importância do 
atendimento 
acolhedor ágil e 
eficiente. 

 

 
Capacitação de 
100% dos 
profissionais do 
departamento 
de transporte. 

 
 
 
 

X 

 
 

 
N° de 
Profissionai 
s 
capacitados 
/ N° de 
profissionai 
s X 100. 
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Diretriz: Qualificação de instrumentos de execução direta, com geração de ganhos de produtividade e eficiência 

Para o SUS. 

REPRESENTAÇÃO ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META2021 INDICADOR 

SERVIÇOS: 

UNIDADES DE 

SAÚDE DA 

FAMÍLIA 

 
 
 
 

ESTRUTURA 

1.Qualificar a 
Assistência da 
Estratégia Saúde 
da Família. 

 
1.1. Implantar 
Equipesde ESF 

 
Implantar 
02EquipesdeE 
SF 

 
Nº de equipes implantadas 
/ Nº de equipes pactuadas 
X100 

SERVIÇOS: 

SERVIÇO DE 

ATENÇÃO 

DOMICILIAR 

2. Qualificar a 
Assistência ao 
Paciente 
Acamado e/ ou 
com difícil 
locomoção. 

 
 

2.2 Implantar 02 
Equipes de SAD. 

 
 

Implantar 
02Equipes de 
SAD. 

 
 

N° de Equipes de SAD 
implantadas. 
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Diretriz: Qualificação de instrumentos de execução direta, com geração de ganhos de produtividade e eficiência para 

o SUS. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbitodo SUS. 

REPRESENTAÇ 
ÃO 

ORGANIZAÇÃ 
O 

OBJETIVO AÇÃO META2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SERVIÇOS: 

Unidades 

deSaúde 

daFamília 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROCESSO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Qualificar 
aAssistênciad 
aEstratégia 
Saúdeda 
Família. 

 
1.1 Reterritorialização de 
30% das micro áreas das 
Unidades de Saúde. 

 
Reterritorializaçãod 
e X% 
dasmicroáreas. 

 

X 

N° de micro 
áreassubmetidas 
àreterritorialização/TotalX 
100. 

1.2 Incentivar e apoiara 
capacitação contínuados 
profissionais da Atenção 
Básica. 

Capacitação 
Contínua dos 
profissionais da 
Atenção Básica. 

 
X 

N° de profissionais 
submetidos à 
capacitação profissional. 

 
1.3 Implementar 
manual de Normas e 
Rotinas em 100% das 
Unidades de Saúde. 

 
Implementar manual 
de Normas e Rotinas 
em 100% das 
Unidades de Saúde. 

 

 
X 

N° de Unidades de Saúde 
com Manual de normas e 
rotinas implantado/ N° 
total de Unidades de 
Saúde. 

 
1.4 Implementar o 
Protocolo de Prevenção e 
Tratamento de Úlceras 
Crônicas e Pé diabético 
em 100% das Unidades 
de Saúde. 

 
 

Implementar o 
Protocolo em 
100%das Unidades. 

 
 
 

X 

Unidades de Saúde com 
Protocolo de Prevenção e 
Tratamento de Úlceras 
Crônicas e Pé diabéticos 
implantados/ N°total de 
Unidadesde 
Saúde X100. 

 
1.5 Implantar a 
Estratégia Amamenta e 
Alimenta Brasil em 
100% das Unidades de 
Saúde do município. 

 
100% das Unidades 
de Saúde com a 
Estratégia 
Amamenta e 
Alimenta Brasil 
implantadas. 

 
 

 
X 

N° de Unidades de Saúde 
com a Estratégia 
Amamenta e Alimenta 
Brasil implantados/ N° de 
Unidades de Saúde X 
100. 

1.6 Implementar a 
Política de 
Humanização de 
saúde. 

Implementar a 
Política de 
Humanização 
Municipal. 

 
 

X 

Política de 
Humanizaçãomunici 
pal implementada. 

 
1.7 Implementar o 
acolhimento e 
classificação de risco na 
Atenção Básica 

 
Implementar o 
acolhimento e 
classificação de risco 
na Atenção Básica. 

 

 
X 

Política Nacional de 
Acolhimento e 
Classificação de Risco na 
Atenção Básica 
implantado. 

1.8 Implantar protocolo 
de monitoramento da 
qualidade da Assistência 
à Saúde dispensada ao 
usuário na Unidade de 
Saúde da Família. 

 
 
 

Implantação 
doProtocolo. 

 
 

 
X 

Protocolo de 
monitoramento da 
qualidade de Assistência 
à Saúde nas Unidades de 
Saúde da Família 
implantado. 
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Diretriz:PromoçãodaatençãointegralàsaúdedamulheredacriançaeimplementaçãodaRedeCegonha,comênfase 

nasáreas epopulaçõesde maiorvulnerabilidade. 

Diretriz:Ampliarequalificaroacessoaosserviçosdesaúdedequalidade,emtempoadequado,comênfasenahumanização,eq 

uidadeenoatendimentodasnecessidadesdesaúde,aprimorandoapolíticadeatençãobásica, 

especializada,ambulatorialehospitalar,egarantindooacessoamedicamentosnoâmbitodoSUS. 

REPRESENTA 
ÇÃO 

ORGANIZAÇ 
ÃO 

OBJETIVO AÇÃO META2021 202 
1 

INDICADOR 

   
2.1Realização de ações 
coletivas para 
prevenção e promoção 
de saúde da criança 
em 100% das 
Unidades Escolares 
Municipais1X/ano. 

 
100% das 
UnidadesEscolares 
com Açõesde 
prevenção 
dePromoção da 
Saúdeda Criança. 

 
 

 
X 

N° de Unidades Escolares 
com realização de Ações 
para Prevenção e Promoção 
da Saúde/N° de Unidades 
Escolares Municipais X 
100. 

   
2.2 Implementar 
oPSE em 66 
UnidadesEscolares 
(Creches,Escolas 
Municipais 
eEstaduais). 

 

 
PSE implementado. 

 

 
X 

 

N° de Unidades Escolares 
com PSE em 
funcionamento. 

    
2.3 Padronizar 
asConsultas 
dePuerpério em 
100%das Unidades 
de Saúde da Família. 

 
100% das Unidades 
de Saúde da ESF 
comconsulta de 
puerpério 
padronizada. 

 
 

X 

N° de Unidades deSaúde 
com Consulta 
dePuerpériopadronizada/ 
N° deUnidades de Saúde 
X100. 

 
SERVIÇOS: 

Unidades 

deSaúde 

daFamília 

 
 
 

PROCESSO 

 
2. Qualificar 
aAssistência 
àSaúde 
daCriança e 
doadolescent 
e. 

2.4 Implementar 
protocolo de pediatria 
em 100% das 
Unidades de Saúde. 

 
Implementar 
Protocolo 
dePediatria. 

 
 

X 

 
Protocolo de Pediatria 
Implantado. 

 
2.5100%dasUnidades 
de Saúde com ações de 
promoção e prevenção 
às doenças 
associadasà 
alimentação nas 
crianças e 
adolescentes. 

 
100% das 
Unidadesde Saúde 
com açõesde 
promoção e 
prevenção às doenças 
associadas à 
alimentação nas 
crianças e 
adolescentes. 

 
 
 
 

X 

 
N° de Unidades deSaúde 
com ações depromoção e 
prevençãoàs doenças 
associadasà alimentação 
nas crianças e adolescentes. 

    
2.7 Capacitar 
100%das equipes 
deAtenção Básica nas 
fragilidades 
diagnosticadas para o 
acompanhamento da 
criança e do 
adolescente. 

 

 
100% das Equipes 
daAtenção Básica 
capacitadas quantoao 
atendimento à 
criança e ao 
adolescente. 

 
 
 

 
X 

N° de Equipes daAtenção 
Básica capacitadas quanto 
ao atendimento da criança e 
doadolescente/ N° 
deEquipes diagnosticadas 
com fragilidade quanto ao 
atendimento à criança e ao 
Adolescente X100. 
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Diretriz:PromoçãodaatençãointegralàsaúdedamulheredacriançaeimplementaçãodaRedeCegonha,comênfase 

nasáreas epopulaçõesde maiorvulnerabilidade. 

Diretriz:Ampliarequalificaroacessoaosserviçosdesaúdedequalidade,emtempoadequado,comênfasenahumanizaçã 

o,equidadeenoatendimentodasnecessidadesdesaúde,aprimorandoapolíticadeatençãobásica, 

especializada,ambulatorialehospitalar,egarantindooacessoamedicamentosnoâmbitodoSUS. 

REPRESENTAÇ 
ÃO 

ORGANIZAÇÃ 
O 

OBJETIVO AÇÃO META2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SERVIÇOS: 

Unidades 

deSaúde 

daFamília 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROCESSO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Qualificar 
aAssistência 
àSaúde 
daCriança e 
doadolescent 
e. 

 

 
100% 
dasUnidadesEsc 
olaresMunicipai 
s comAções 
deprevenção 
desobrepeso 
eobesidade, 
alémdas 
carênciasnutrici 
onais. 

 
 
 
 

 
X 

N°deUnidades 
3.1Desenvolver Escolares 
açõesconjuntascom Municipaiscom 
oserviçodenutrição, Ações de 
visandoprevenção prevençãodo 
desobrepesoe sobrepesoe 

obesidade,alémdas 
carências 

obesidade,além 
dascarências 

nutricionaisem nutricionais/N° 
100%dasUnidades de Unidades 
Escolares Escolares 

Municipais. MunicipaisX 
100. 

 

 
3.2 Realizar Ações 
dePromoção da 
Saúde 
ePrevençãodeDoença 
s em 100%das 
criançasfrequentador 
as deCreches. 

  
 
 
 
 

X 

N°decrianças 
100%das atendidasnas 

criançasfreque 
ntadorasde 
Crechesatendid 
as nasAções 
dePromoção 
daSaúde 
ePrevenção 
deDoenças. 

Ações 
dePromoção 
daSaúde 
ePrevenção 
dedoençasfreq 
uentadorasde 
creche/ N°de 
Equipesda 
Atenção 
BásicaX100. 

 
3.3Promover 

 
 

100% 
dasEquipes 
deAtenção 
Básicacapacitad 
asacerca 
dassíndromesge 
néticas,deficiênc 
iaintelectual, 
altashabilidades 
esuperdotação, 
TDHA,TEA. 

 
 
 
 
 
 

X 

N° de 
Equipesda 
AtençãoBásica 
capacitadasace 
rca 
dassíndromesg 
enéticas,deficiê 
nciaintelectual, 
altashabilidade 
s 
esuperdotação, 
TDHA,TEA/N° 
de Equipes 
daAtenção 
BásicaX100. 

atividadesde 
capacitaçãocom 
100%dasEquipes de 
AtençãoBásica 
acercadas 
síndromesgenéticas, 
deficiência 
intelectual,altas 
habilidadese 
superdotação,TDHA, 

TEA. 
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Diretriz: Promoção da atenção integral à saúde da mulher e da criança e implementação da Rede Cegonha, com 

ênfase nasáreas epopulações de maior vulnerabilidade. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTAÇ 
ÃO 

ORGANIZAÇÃ 
O 

OBJETIVO AÇÃO META2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 

 
SERVIÇOS: 
Unidades 

deSaúde 

daFamília 

 
 
 
 
 
 
 
 

PROCESSO 

 
 

4. Qualificar a 
Assistência à 
Saúde do 
Homem. 

 
4.1 Implementar 
o Programa 
de“Saúde do 
Homem” em 
100% das 
Unidades de 
Saúde da 
Família. 

 
 

100% das 
Unidades de 
Saúde da Família 
com o Programa 
Saúde do Homem 
implementado. 

 
 
 
 

X 

N° de 
Unidadesde 
SaúdedaFamíli 
a com o 
programa 
Saúde do 
Homem 
implementado/ 
N° de 
Unidadesde 
Saúdeda 
FamíliaX100. 

 

 
5.Qualificar a 
Assistência à 
Saúde do 
Idoso 

5.1 Implementar em 
100% das Unidades 
de Saúde em 
conjunto com a 
Nutrição o 
“Programa de 
Alimentação 
Saudável para o 
Idoso. 

 
Programa de 
Alimentação 
Saudável para o 
Idoso implantado 
em 100% das 
Unidades de 
Saúde. 

 
 
 

X 

N° de Unidades 
de Saúde com o 
Programa 
Alimentação 
Saudável para 
o Idoso 
implantado/ 
N°de Unidades 
de 
Saúde X100. 
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Diretriz: Garantia da atenção integral à saúde da pessoa idosa e dos portadores de doenças crônicas, com 

estímulo ao envelhecimento ativo e fortalecimento das ações de promoção e prevenção. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 
REPRESENTAÇ 

ÃO 
ORGANIZAÇÃ 

O 
OBJETIVO AÇÃO META2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SERVIÇOS: 

UNIDADES 

DE SAÚDE 

DA FAMÍLIA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROCESSO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
5 .Qualificar a 
Assistência à 
Saúde do 
Idoso 

 
5.1Desenvolverativ 
idades de 
Promoção à Saúde 
Mental do Idoso em 
100% as Unidades 
de Saúde. 

 
Unidades de 
Saúde realizando 
atividades de 
promoção à 
Saúde Mental do 
Idoso. 

 
 
 

X 

 
N° de Unidades de 
Saúde realizando 
atividade de 
promoção à Saúde 
Mental do Idoso/ 
N°de Unidades de 
Saúde X100. 

5.2 Em parceria com 
a Equipede 
Odontologica 
realizar atividades 
de prevenção do 
Câncer Bucal em 
100% as Unidades 
de Saúde. 

 
Unidades de 
Saúde da Família 
com atividades de 
prevenção ao 
Câncer Bucal. 

 
 

 
X 

 
N° de Unidades de 
Saúde realizando 
atividades de 
prevenção do Câncer 
Bucal. 

5.3 Desenvolver 
ações em 100% das 
Unidades de Saúde, 
acerca da vacinação 
de influenza para 
todas as pessoas 
acimade 60anos, 
incluindo os 
moradores em asilos. 

 
 

Cobertura vacinal 
de influenza de 
90% na 
população 
acimade 60anos. 

 
 
 

X 

 
 

N° de pessoas 
acimade 60 anos 
vacinados contra 
influenza/ N°de 
pessoas acima de 60 
anosX100. 

5.4 Implementar em 
100% das Unidades 
de Saúde “Projeto de 
Práticas Esportivas 
”(Dança,Hidroginásti 
ca, etc), em parceria 
com a 
Secretária de 
Esporte. 

 
Projeto de 
Práticas 
Esportivas 
implantado em 
todas as Unidades 
de Saúde. 

 
 
 

X 

 
N° de Unidades de 
Saúde com Projeto 
de Práticas 
Esportivas/ N° de 
Unidades de Saúde 
X100. 

 
5.5 Implementar 
manual de 
orientação de 
alimentação para 
Hipertensão, 
Diabetes, 
Dislipidemias, 
Obesidade, 
Osteoporose e 
Sarcopenia. 

 

 
100% das 
Equipes de Saúde 
da Família 
trabalhando de 
acordo com o 
Manual de 
orientação 
Alimentar 

 
 
 
 

 
X 

N° de Equipes de 
Saúde da Família 
trabalhando com o 
Manual de 
Orientação alimentar 
para Hipertensão, 
Diabetes, 
Dislipidemias, 
Obesidade, 
Osteoporose e 
Sarcopenia/ N° de 
Equipes de Saúde da 
FamíliaX100. 
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Diretriz:Garantiadaatençãointegralàsaúdedapessoaidosaedosportadoresdedoençascrônicas,comestímulo 

aoenvelhecimentoativoefortalecimento dasaçõesdepromoçãoe prevenção. 

Diretriz:Ampliarequalificaroacessoaosserviçosdesaúdedequalidade,emtempoadequado,comênfasena 

humanização,equidadeenoatendimentodasnecessidadesdesaúde,aprimorandoapolíticadeatençãobásica,especial 

izada,ambulatorialehospitalar,e garantindoo acesso amedicamentosnoâmbito do SUS 

REPRESENTAÇ 
ÃO 

ORGANIZAÇÃ 
O 

OBJETIVO AÇÃO META2021 2021 INDICADOR 

    
6.1 Implementar 
o“Programa 
deAlimentação 
Saudável”em100%das 
Unidades de Saúde da 
Família. 

 

 
ProgramaAlim 
entaçãoSaudáv 
elimplementad 
o. 

 
 
 

X 

ProgramaAlim 
entaçãoSaudá 
velimplement 
adoem todas 
asUnidades 
deSaúde 
daFamília. 

 
 
 
 
 

SERVIÇOS: 

UNIDADE 

DE SAÚDE 
DA FAMÍLIA 

 
 
 
 
 
 

 
PROCESSO 

 
 

6. 
ImplantarPo 
líticaMunicip 
aldeSaúdeN 
utricional. 

6.2 Realizar ações de 
fortalecimento da 
adesão ao Programa 
Alimentação Saudável 
aos benefícios do 
PBFem 100% das 
Unidades de Saúde da 
Família. 

 
 

Melhorar 
aQualidadeNutr 
icional 
dosbeneficiário 
s doPBF. 

 
 
 

X 

N° de 
Unidadesde 
Saúde com 
Ações de 
Fortalecimento 
ao Programa 
Alimentação 
Saudável/N°de 
Unidades de 
SaúdeX100. 

   

N° de 
Unidadesde 
Saúde 
realizando a 
suplementação 
de vitamina 
A/N° de 
Unidades de 
Saúde X100. 

    
6.3Subsidiar as 
Unidades de Saúde no 
que tange ao Programa 
de Suplementação de 
VitaminaA. 

 
100% das 
Unidades de Saúde 
realizando a 
Suplementação de 
VitaminaA 

 
 

X 

   
7. Implantar 
Política 
Especial de 
Atendimento 
à pessoa com 
deficiência. 

7.1 Construir 
diagnóstico municipal 
acerca das 
necessidades das 
pessoas com 
deficiência, por 
intermédio das 
Unidades de Saúde da 
Família. 

 
 

Política de 
Atendimento à 
Pessoa com 
deficiência 
implantada 

 
 
 

X 

 
 

Diagnóstico 
municipal 
realizado. 
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Diretriz:Ampliarequalificaroacessoaosserviçosdesaúdedequalidade,emtempoadequado,comênfasena 

humanização,equidadeenoatendimentodasnecessidadesdesaúde,aprimorandoapolíticadeatençãobásica,especializ 

ada,ambulatorialehospitalar,e garantindoo acesso amedicamentosnoâmbito do SUS 

REPRESENTAÇÃO ORGANIZAÇÃ 
O 

OBJETIVO AÇÃO META2021 2021 INDICADOR 

   
8. Implantar 
agenda 
eletrônica 
para consulta 
odontológica 
nas Unidades 
de Saúde da 
Família. 

 

 
8.1 Implantação de 
agendamento 
eletrônico na Saúde 
Bucal. 

 

 
Consulta 
Odontológica 
agendada 
eletronicamente. 

 
 
 

X 

 
Consultas 
odontológicas 
agendadas 
eletronicamente 
nas Unidades de 
Saúde da 
Família. 

 
 
 

SERVIÇOS:SA 

ÚDE BUCAL 

 
 
 
 

PROCESSO 

 
 
 
 
 

9. Aumentar a 
cobertura das 
ações de 
saúde bucal 

 
9.1 Promover ações 
supervisionadas em 
100% das escolas 
municipais, com 
técnicas de 
escovação e 
avaliação do 
índicede cárie. 

 
Ações de 
Escovação dental 
supervisionada e 
Avaliação de 
Índice de Cárie 
em 100% das 
Escolas 
Municipais. 

 
 
 

 
X 

N° de Escolas 
Municipais com 
Ações Coletivas 
de Escovação 
Dental 
Supervisionada e 
Avaliação do 
Índice de Cárie 
/N°deEscolas 
Municipais 
X100. 

    
9.2 Promover ações 
de orientação em 
higiene e saúde bucal 
na APAE e nas 
03Casas de Repouso. 
(ILPIsS) 

 
Realização de 
Ações Educativas 
em Saúde Bucal 
na APAE e Casas 
de Repouso. 

 
 

 
X 

Registro 
deAções de 
Educação em 
Saúde Bucal na 
APAE e 
nasCasas de 
Repouso do 
Município. 
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8. Atenção Especializada 

8.1. Rede de Urgência/Emergência 
 

Diretriz: Qualificação de instrumentos de execução direta, com geração de ganhos de produtividade e eficiência 

para o SUS. 

Diretriz: Aprimoramento da Rede de Atenção às Urgências, com expansão e adequação de Unidades de Pronto 

Atendimento (UPA), de Serviços de Atendimento Móvel de Urgência (SAMU), de prontos-socorros e centrais de 

regulação, articulada às outras redes de atenção. 

REPRESENTAÇÃO 
ORGANIZAÇÃ 

O 
OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

SERVIÇOS: 

REDE DE 

URGÊNCIA E 

EMERGÊNCIA 

 
 

ESTRUTURA 

1. Implantar 

Rede de 

Urgência / 

Emergência 

 

1.1 Qualificar UPA 
tipo II - Custeio VIII 

 

 
Qualificar UPA tipo II 

 

 
X 

 

 
UPA Qualificada. 

SERVIÇOS: 

REDE DE 

URGÊNCIA E 

EMERGÊNCIA 

 

PROCESSO 

1. Implantar 

Rede de 

Urgência / 

Emergência 

1.1. Garantir acesso 
ao atendimento de 
Urgência / 
Emergência a todos 
os munícipes 

 
Qualificar o 
Atendimento de 
urgência e 
emergência 

 

 
X 

Nº de 
Atendimentos 
Realizados nos 
Serviços de 
Urgência e 
Emergência 
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Diretriz: Aprimorar as redes de atenção e promover o cuidado integral às pessoas nos vários ciclos de vida (criança, 

adolescente, jovem, adulto e idoso), considerando as questões de gênero e das populações em situações de 

vulnerabilidade social na atenção básica, nas redes temáticas e nas redes de atenção nas regiões de saúde. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso  aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS 

REPRESENTAÇ 
ÃO 

ORGANIZAÇÃ 
O 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

SERVIÇOS: 
CENTRO DE 
TESTAGEM E 
ACONSELHA 
MENTO 

 
ESTRUTUR 
A 

 
1. Adequação das 

instalações 
físicas. 

 
1.1 Contratação de 01 
Infectologista - 12h. 

 
Contratação de 
médico 
infectologista. 

 
 

X 

 
Médico 
Infectologista 
contratado. 

 
 
 
 
 
 

 
SERVIÇOS: 
CENTRO DE 
TESTAGEM E 
ACONSELHA 
MENTO. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROCESSO 

 
 
 
 
 
 

1. Garantir o 
acolhimento, 
aconselhamento, 
tratamento, acesso 
às ações de 
prevenção, 
promoção e 
tratamento das IST. 

 
1.1 Realizar encontros 
anuais para 
treinamentos e 
oficinas de prevenção 
de IST/ AIDS com 
100% dos 
profissionais da 
Atenção Básica e 
Especializada. 

 

 
100% dos 
profissionais da 
Atenção Básica e 
Especializada 
capacitados 
acerca das IST/ 
AIDS. 

 
 
 
 
 

X 

N° de 
profissionais da 
Atenção Básica e 
Atenção 
Especializada 
capacitados/ N° 
de profissionais 
da Atenção 
Básica e 
Especializada X 
100. 

 

 
1.2 Garantir fórmula 
láctea a todas as 
crianças expostas ao 
HIV até 12 meses. 

 
Garantir a 
dispensação de 
fórmula láctea à 
toda criança 
exposta ao HIV 
até 12 meses. 

 
 
 

X 

N° de crianças 
até 12 meses 
expostas ao HIV 
recebendo 
fórmula láctea/ 
n° de crianças até 
12 meses 
expostas ao HIV 
X 100. 
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Diretriz: Aprimorar as redes de atenção e promover o cuidado integral às pessoas nos vários ciclos de vida 

(criança, adolescente, jovem, adulto e idoso), considerando as questões de gênero e das populações em situações 

de vulnerabilidade social na atenção básica, nas redes temáticas e nas redes de atenção nas regiões de saúde. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS 

REPRESENTAÇÃ 
O ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

   
 
 
 
 

1. Garantir o 

1.3 Garantir o 
fornecimento de 
preservativos 
masculinos e 
femininos em 
todas as Unidades 
de Saúde. 

Garantir o 
fornecimento de 
preservativos a 
todo munícipe que 
procurar a Unidade 
de Saúde. 

 
 

X 

N° de Unidades 
de Saúde com 
distribuição 
ininterrupta de 
preservativos/ 
N° de Unidades 
de Saúde X 100. 

  acolhimento,  
1.4 Realizar 01 
capacitação anual 
a todos os 
Enfermeiros e 
Médicos da 
Atenção Básica 
acerca da 
prevenção, 
diagnósticos, e 
tratamento da 
Sífilis, Sífilis 
Congênita, 
IST/AIDS e 
Hepatites. 

 
 
 

 
100% dos 
Enfermeiros e os 
Médicos da 
Atenção Básica 
capacitados a 
acerca das 
IST/AIDS. 

 N° de 
enfermeiros e 
médicos da 
Atenção Básica 
capacitados 
acerca de 
prevenção, 
diagnósticos e 
tratamento da 
Sífilis, Sífilis 
Congênita, IST/ 
AIDS e Hepatites 
N° de 
enfermeiros e 
médicos da 
Atenção Básica 
X 100. 

SERVIÇOS:  aconselhamento  

CENTRO DE  , tratamento,  

TESTAGEM E PROCESSO acesso às ações  

ACONSELHAM  de prevenção,  

ENTO  promoção e  

  tratamento das 

IST. X 
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Diretriz: Aprimorar as redes de atenção e promover o cuidado integral às pessoas nos vários ciclos de vida (criança, 

adolescente, jovem, adulto e idoso), considerando as questões de gênero e das populações em situações de 

vulnerabilidade social na atenção básica, nas redes temáticas e nas redes de atenção nas regiões de saúde. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS 

REPRESENTAÇÃ 
O 

ORGANIZAÇÃ 
O OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

  
 
 
 
 
 
 
 

 
PROCESSO 

 
 
 
 

 
1. Garantir o 

1.5 Realizar uma 
oficina anual para 
estimular adesão ao 
tratamento para 
indivíduos 
soropositivos para 
HIV. 

 
Melhorar a Adesão 
ao Tratamento dos 
indivíduos 
soropositivos para 
HIV. 

 
 

X 

 
Registro de 
realização de Oficina 
com indivíduos 
soropositivos para 
HIV. 

 acolhimento,  
1.6 Realizar um 
encontro anual com 
populações 
vulneráveis para 
IST/ AIDS. 

 
Qualificar a 
Prevenção e 
Reduzir o índice de 
contaminação e por 
IST/ AIDS. 

 
 
 

X 

Registro de 
realização de 
encontro com 
populações 
vulneráveis para 
IST/ AIDS. 

SERVIÇO: aconselhament 

CENTRO DE 
TESTAGEM E 

o, tratamento, 
acesso às ações 

ACONSELHAM de prevenção, 

ENTO promoção e 
 

tratamento das 

IST. 
 1.7 Realizar 01 

evento anual em 
pontos estratégicos 
da cidades como 
Conscientização 
acerca da 
importância da 
prevenção das 
IST/AIDS. 

 
 

Qualificar a 
Prevenção e 
Reduzir o índice de 
contaminação por 
IST/ AIDS. 

 
 
 

X 

 
Registro de 
realização de evento 
de conscientização 
acerca da 
importância da 
prevenção das IST/ 
AIDS. 
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Diretriz: Aprimorar as redes de atenção e promover o cuidado integral às pessoas nos vários ciclos de vida 

(criança, adolescente, jovem, adulto e idoso), considerando as questões de gênero e das populações em situações 

de vulnerabilidade social na atenção básica, nas redes temáticas e nas redes de atenção nas regiões de saúde. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS 

REPRESENTAÇÃO ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

  
 
 
 
 

 
PROCESSO 

 
 

1. Garantir o 

1.8 Realizar um 
evento anual com 
jovens e 
adolescentes do 
CAPS Infantojuvenil 
para prevenção de 
IST/ AIDS/ 
Hepatites 

 
Qualificar a 
Prevenção e 
Reduzir o índice 
de contaminação 
por IST/ AIDS. 

 
 
 

X 

Registro de 
realização de 
evento com jovens 
e adolescentes do 
CAPS Infantojuvenil 
para prevenção de 
IST/ AIDS/ 
Hepatite. 

 acolhimento, 

SERVIÇO: aconselhament 

CENTRO DE o, acesso às 

TESTAGEM E ações de 

ACONSELHAME 

NTO. 

prevenção, 

promoção e 

tratamento das 

IST. 

1.9 Realizar Ações 
Educativas de 
prevenção de IST/ 
AIDS em parceria 
com todas as 
Unidades de Saúde e 
CRAS 

 
Qualificar a 
Prevenção e 
Reduzir o índice 
de contaminação 
por IST/ AIDS. 

 
 

 
X 

N° de Unidades de 
Saúde e CRAS 
realizando Ações 
Educativas de 
prevenção de IST/ 
AIDS/ N° de 
Unidades de Saúde 
e CRAS X 100 
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Diretriz: Aprimorar as redes de atenção e promover o cuidado integral às pessoas nos vários ciclos de vida (criança, 

adolescente, jovem, adulto e idoso), considerando as questões de gênero e das populações em situações de 

vulnerabilidade social na atenção básica, nas redes temáticas e nas redes de atenção nas regiões de saúde. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS 

REPRESENTAÇÃ 
O 

ORGANIZAÇ 
ÃO 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

  
 
 
 
 

PROCESSO 

 

1. Garantir o 

1.10 Garantir a 
participação do 
CTA e 
fornecimento de 
materiais para 
apoio na Parada 
LGBT Municipal. 

 
Qualificar a 
Prevenção e 
Reduzir o índice 
de contaminação 
e por IST/ AIDS 

 
 

X 

Registro de 
participação e 
fornecimento de 
materiais de apoio 
na Parada LGBT 
municipal. 

 acolhimento, 

SERVIÇO: aconselhamento, 

CENTRO DE tratamento, 

TESTAGEM E 

ACONSELHAM 

ENTO 

acessos às ações de 

prevenção, 

promoção e 

tratamento das 

IST. 

1.11 Garantir a 
participação da 
equipe do CTA em 
Simpósios, 
Congressos e 
Capacitações 
voltadas a IST/ 
AIDS/ Hepatites 

Proporcionar a 
participação do 
funcionamento do 
CTA em 
COngressos e 
Capacitações 
acerca de IST/ 
AIDS/ Hepatites 

 
 

 
X 

 

 
N° de profissionais 
do CTA participando 
de capacitações. 



8.2 - Centro de Testagem e Aconselhamento 

52 

Same – Serviço de Assistência Médica de Francisco Morato 

Tel: (11) 4489-8900 / same@franciscomorato.sp.gov.br 

Praça da Liberdade, 10 – JdSinobe / CEP: 07908-165 / Francisco Morato – SP 

 

 

 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

Objetivo Nacional: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar. 

REPRESENTAÇÃ 
O 

ORGANIZAÇ 
ÃO 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 

SERVIÇOS: 

CENTRO DE 

TESTAGEM, E 

ACONSELHAM 

ENTO 

 
 
 

 
PROCESSO 

1.Garantir o  
 
 

1.12 Realizar festa de 
confraternização de 
final de ano para 
todos os usuários do 
CTA. 

 
 

Melhorar a 
Adesão ao 
Tratamento dos 
indivíduos 
soropositivos 
para HIV e a 
Autoestima. 

 
 
 
 

X 

 
 
 

Registro de festa de 
Confraternização de 
final de ano para 
todos os usuários do 
CTA. 

acolhimento, 

aconselhamento, 

tratamento, acesso 

às ações de 

prevenção, 

promoção e 
tratamento das 

IST. 



8.3- Centro de Fisioterapia e Reabilitação. 

53 

Same – Serviço de Assistência Médica de Francisco Morato 

Tel: (11) 4489-8900 / same@franciscomorato.sp.gov.br 

Praça da Liberdade, 10 – JdSinobe / CEP: 07908-165 / Francisco Morato – SP 

 

 

 

Diretriz: Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com 

ênfase na humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção 

básica, especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

Diretriz: Reduzir e prevenir os riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de vigilância, promoção 

e prestação, com foco na prevenção de doenças crônicas não transmissíveis, acidentes e violências, no controle das 

doenças transmissíveis e na promoção do envelhecimento saudável. 

REPRESENTAÇÃ 
O 

ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 

SERVIÇOS: 

FISIOTERAPIA 

 

ESTRUTURA 

 
1. Adequação 
dos 
Equipamentos. 

1.1 Incorporação de 
Tecnologias/ Insumos/ 
equipamentos sempre 
que necessário para 
garantir a qualidade do 
atendimento. 

 
Qualificar o 
Serviço de 
Reabilitação. 

 

 
X 

 
Aquisição de 
novas 
tecnologias 

 
 
 

PROCESSO 

1. Garantir 
acesso ao 

 
 

1.1 Implantar sistema 
de triagem contínua. 

 

 
Qualificar o 
Serviço de 
Reabilitação 

 
 

 
X 

 

 
Sistema de 
triagem 
contínua. 

tratamento 

fisioterápico de 
qualidade e em 

tempo 

adequado. 
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Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

Diretriz: Reduzir e prevenir os riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de vigilância, promoção 

e prestação, com foco na prevenção de doenças crônicas não transmissíveis, acidentes e violências, no controle das 

doenças transmissíveis e na promoção do envelhecimento saudável. 

REPRESENTAÇÃ 
O 

ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 
 

SERVIÇOS: 

FISIOTERAPIA 

 
 
 
 
 
 
 
 

PROCESSO 

 
 
 
 
 

1. Garantir 

acesso ao 

tratamento 

fisioterápico 

de qualidade e 

em tempo 

adequado. 

1.2 Implantar 
grupos de apoio às 
pessoas obesas. 

Diminuir índice 
de sobrepeso e 
obesidade. 

 
X 

Registro de 
Grupos de 
Apoio à pessoas 
obesas. 

1.3 Desenvolver e 
implantar manuais e 
cartilhas de 
orientações para 
pacientes e 
familiares. 

Qualificar as 
Ações de 
Educação em 
Saúde na Atenção 
Especializada. 

 

 
X 

 
Manuais e 
Cartilhas de 
orientação para 
pacientes 

1.4 Organizar, 
referenciar e 
supervisionar 
pacientes em 
tratamento 
fisioterápico na 
Santa Casa e 
Equoterapia. 

 
Qualificar as 
Ações de 
Educação em 
Saúde na Atenção 
Especializada. 

 
 

 
X 

 
Encaminhar e 
monitorar os 
pacientes para 
Santa Casa e 
Equoterapia. 
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8.4.1 - Caps Infanto Juvenil 
Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

Diretriz: Reduzir e prevenir os riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de vigilância, promoção e 

prestação, com foco na prevenção de doenças crônicas não transmissíveis, acidentes e violências, no controle das 

doenças transmissíveis e na promoção do envelhecimento saudável. 

REPRESENTA 
ÇÃO 

ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 

 
SERVIÇO: 

CAPS 

INFANTO - 

JUVENIL 

 
 

ESTRUTURA 

 
1 .Adequação de 

Recursos 

Humanos 

1.1 Contratação de 1 
TO- 20h. 

Contratação de 01 
Terapeuta 
Ocupacional. 

 
X 

01 Terapeuta 
ocupacional 
contratado. 

1.2 Contratação de 01 
Psiquiatra - 20h. 

Contratação de 01 
Psiquiatra. 

 
X 

01 Psiquiatra 
contratado. 

 

PROCESSO 

1. Garantir 
acesso à atenção 
integral em 
Saúde Mental à 
população do 
Município 

 
1.1 Implementação 
dos Protocolos de 
atendimento 

 
Implementação dos 
Protocolos de 
Atendimento. 

 

 
X 

 
Protocolos de 
Atendimento 
implementado. 



8.4.1- Caps Infanto Juvenil 
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Same – Serviço de Assistência Médica de Francisco Morato 

Tel: (11) 4489-8900 / same@franciscomorato.sp.gov.br 

Praça da Liberdade, 10 – JdSinobe / CEP: 07908-165 / Francisco Morato – SP 

 

 

 
 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

Diretriz: Reduzir e prevenir os riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de vigilância, promoção e 

prestação, com foco na prevenção de doenças crônicas não transmissíveis, acidentes e violências, no controle das 

doenças transmissíveis e na promoção do envelhecimento saudável. 

REPRESENTA 
ÇÃO 

ORGANIZAÇ 
ÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

   
1. Garantir acesso 
à atenção integral 
em Saúde Mental 
à população do 
Município 

1.2 Implementação 
do Matriciamento 
em Saúde Mental 
com realização de 
12 reuniões/ ano 
nas unidades de 
Saúde de Família. 

 
Realização de 
Matriciamento em Saúde 
Mental em todas as 
unidades de Saúde. 

 
 

X 

N° de Reuniões 
realizadas de 
matriciamento nas 
unidades de Saúde 
da Família/ N° de 
Reuniões 
pactuadas X 100. 

   2.1 Promover 
Fórum anual com 
profissionais de 
saúde mental e rede 
de saúde e 
interessados no 
assunto. 

 

 
Qualificar a Atenção em 
Saúde mental. 

 
 

X 

 
 

Registro do Fórum 
Anual de Saúde 
Mental realizado. 

SERVIÇO: 

CAPS 

INFANTO - 

JUVENIL 

 
 

PROCESSO 

 
 

 
2. Desenvolver e 
implantar 
projetos 
intersetoriais 
para a Atenção 
em Saúde Mental. 

2.2 Articular junto 
aos CRAS e 
Previdência Social a 
garantia de direitos 
às pessoas com 
doença mental e/ ou 
associados ao uso 
do álcool e outras 
drogas que 
impossibilitem a 
atividade. 

 
 

 
Qualificar o serviço a fim 
de melhorar a qualidade 
de vida do usuário do 
CAPS 

 
 
 

 
X 

 

 
N° de usuários do 
CAPS com seus 
direitos sociais 
garantidos/ N° 
Usuários do CAPS 
X 100. 

   2.3 Manter 
vinculação com as 
Secretarias de 
Cultura e Esporte, 
visando a promoção 
e inclusão em 
atividades culturais, 
laborativas e 
educacionais. 

 

 
Qualificar o serviço a fim 
de melhorar a qualidade 
de vida do usuário do 
CAPS. 

 
 
 

X 

 
N° de usuários do 
CAPS realizando 
Atividades 
Culturais, 
Laborativas e 
Educacionais. 
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Same – Serviço de Assistência Médica de Francisco Morato 

Tel: (11) 4489-8900 / same@franciscomorato.sp.gov.br 

Praça da Liberdade, 10 – JdSinobe / CEP: 07908-165 / Francisco Morato – SP 

 

 

 
Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

Diretriz: Reduzir e prevenir os riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de vigilância, promoção e 

prestação, com foco na prevenção de doenças crônicas não transmissíveis, acidentes e violências, no controle das 

doenças transmissíveis e na promoção do envelhecimento saudável. 

REPRESENTA 
ÇÃO 

ORGANIZAÇ 
ÃO 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 

SERVIÇO: 

CAPS 

INFANTO - 

JUVENIL 

 
 
 
 
 
 
 
 

PROCESSO 

 
 
 
 
 
 

3. Qualificar a 
Atenção em Saúde 
mental. 

3.1 Executar ações de 
educação permanente, 
capacitando 
profissionais em SM, 
investindo na 
formação e 
atualização 
incentivando 
participação em 
Congressos, 
Seminários e Cursos. 

 
 
 

Subsidiar Ações de 
Capacitação 
Profissional. 

 
 
 

 
X 

 
 

N° de Profissionais 
de Saúde mental 
em Processo de 
Atualização/ 
Capacitação. 

3.2 Incentivar 
encontros, eventos, 
reuniões de usuários e 
familiares para o 
desenvolvimento dos 
projetos de inclusão 
social. 

Aumentar a Adesão 
ao Acompanhamento 
psiquiátrico e 
psicoterápico e 
promover a inclusão 
social. 

 
 

X 

Registro de 
realização de 
encontros com 
familiares/ 
usuários a fim de 
realizar projetos 
de inclusão social. 
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Same – Serviço de Assistência Médica de Francisco Morato 

Tel: (11) 4489-8900 / same@franciscomorato.sp.gov.br 

Praça da Liberdade, 10 – JdSinobe / CEP: 07908-165 / Francisco Morato – SP 

 

 

 

Diretriz: Fortalecimento da rede de saúde mental, com ênfase no enfrentamento da dependência de crack e outras 

drogas. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTA 
ÇÃO 

ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

  
 

ESTRUTURA 

 
1. Adequação de 
Recursos 
Humanos 

1.1 Contratação de 
01 TO - 20h 

Contratação de 01 
Terapeuta Ocupacional. 

 
X 

01 Terapeuta 
ocupacional 
contratado. 

 

SERVIÇO: 

1.2 Contratação de 
01 Psiquiatra - 12h 

Contratação de 01 
Psiquiatra 

 
X 

01 Psiquiatra 
contratado 

CAPS 

ÁLCOOL E 

DROGAS 

 
 

 
PROCESSO 

1. Garantir 
acesso à 
atenção integral 
em Saúde 
Mental à 
população do 
Município. 

1.1 Habilitação do 
CAPS AD. 

Qualificar a Atenção em 
Saúde mental. 

 
X 

CAPS AD 
habilitado. 

 1.2 Implementação 
dos Protocolos de 
atendimento. 

 

Protocolos de 
Atendimento. 

 
X 

Protocolo de 
Atendimento 
implantado. 
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Same – Serviço de Assistência Médica de Francisco Morato 

Tel: (11) 4489-8900 / same@franciscomorato.sp.gov.br 

Praça da Liberdade, 10 – JdSinobe / CEP: 07908-165 / Francisco Morato – SP 

 

 

 

Diretriz: Fortalecimento da rede de saúde mental, com ênfase no enfrentamento da dependência de crack e outras 

drogas. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTA 
ÇÃO 

ORGANIZAÇ 
ÃO 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SERVIÇO: 

CAPS 

ÁLCOOL E 

DROGAS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROCESSO 

 
 

1. Garantir acesso 
à atenção integral 
em Saúde Mental 
à população do 
Município. 

 
1.3 Implementação do 
Matriciamento em 
Saúde Mental com 
realização de 12 
reuniões/ ano nas 
unidades de Saúde da 
Família. 

 
Realização de 
Matriciamento em 
Saúde em Saúde 
Mental em todas as 
unidades de Saúde da 
Família. 

 
 
 

X 

 
N° de Reuniões 
realizadas de 
matriciamento nas 
unidades de Saúde 
da família/ N° de 
reuniões 
pactuadas X 100. 

 
 
 
 

 
2. Desenvolver e 
implantar 
projetos 
intersetoriais 
para a Atenção 
em Saúde Mental. 

2.1 Promover Fórum 
anual com 
profissionais de 
Saúde Mental e Rede 
de Saúde e 
interessados no 
assunto. 

 

 
Qualificar a Atenção 
em Saúde mental. 

 
 

X 

 
 

Registo de Fórum 
Anual de Saúde 
Mental realizado, 

2.2 Articular junto aos 
CRAS e Previdência 
Social de forma a 
garantir direito das 
pessoas com doença 
mental e/ ou 
associados ao uso de 
álcool e outras drogas 
que impossibilitem as 
atividades 
trabalhistas. 

 
 

 
Qualificar o serviço a 
fim de melhorar a 
qualidade de vida do 
usuário do CAPS. 

 
 
 

 
X 

 

 
N° de usuários do 
CAPS com seus 
direitos sociais 
garantidos/ N° 
Usuários do CAPS 
X 100. 
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Same – Serviço de Assistência Médica de Francisco Morato 

Tel: (11) 4489-8900 / same@franciscomorato.sp.gov.br 

Praça da Liberdade, 10 – JdSinobe / CEP: 07908-165 / Francisco Morato – SP 

 

 

 
Diretriz: Fortalecimento da rede de saúde mental, com ênfase no enfrentamento da dependência de crack e outras 

drogas. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTA 
ÇÃO 

ORGANIZAÇ 
ÃO 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SERVIÇO: 

CAPS 

ÁLCOOL E 

DROGAS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROCESSO 

 
 
 
 
 
 

3.Desenvolver e 
implantar projetos 
intersetoriais para 
a Atenção Básica. 

3.1 Manter 
vinculação com as 
Secretarias de 
Cultura e Esporte, 
visando a 
promoção e 
inclusão em 
atividades 
culturais, 
laborativas e 
educacionais. 

 
 

 
Qualificar o serviço a fim 
de melhorar a qualidade 
de vida dos usuários do 
CAPS. 

 
 
 

 
X 

 

 
N° de usuários do 
CAPS realizando 
atividades 
Culturais, 
Laborativas e 
Educacionais. 

3.2 Incentivar 
encontros, eventos, 
reuniões de 
usuários e 
familiares para o 
desenvolvimento 
dos projetos de 
inclusão. 

 
Aumentar a adesão ao 
acompanhamento 
psiquiátrico e 
psicoterápico e promover 
a inclusão social. 

 
 

 
X 

Registro de 
realização de 
encontros com 
familiares/ 
usuários a fim de 
realizar projetos 
de inclusão social. 

 
 
 

 
4. Qualificar a 
Atenção em Saúde 
mental. 

4.1 Executar ações 
de educação 
permanente, 
capacitando 
profissionais em 
SM, investindo na 
formação e 
atualização 
incentivando 
participação em 
Congressos, 
Seminários e 
Cursos. 

 
 
 
 
 

Subsidiar Ações de 
Capacitação Profissional. 

 
 
 
 

 
X 

 
 
 

N° de Profissionais 
de Saúde Mental 
em Processo de 
Atualização/ 
Capacitação. 

 
 

5. Reabilitação 
Psicossocial. 

5.1 Organizar e 
gerir recursos, 
geração de renda e 
promoção de 
trabalho não 
empresarial. 

 
Desenvolver projetos que 
auxiliem a geração de 
renda. 

 

 
X 

 
N° de usuários 
envolvidos em 
projetos de 
geração de renda. 
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Same – Serviço de Assistência Médica de Francisco Morato 

Tel: (11) 4489-8900 / same@franciscomorato.sp.gov.br 

Praça da Liberdade, 10 – JdSinobe / CEP: 07908-165 / Francisco Morato – SP 

 

 

 

Diretriz: Fortalecimento da rede de saúde mental, com ênfase no enfrentamento da dependência de crack e outras 

drogas. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTA 
ÇÃO 

ORGANIZAÇ 
ÃO 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 

SERVIÇO: 

CAPS II - 

Adulto 

 
 
 
 
 

PROCESSO 

 

 
1. Garantir acesso à 
atenção integral em 
Saúde Mental à 
população do 
Município. 

1.1Implementação 
dos Protocolos de 
atendimento. 

 
Protocolo de Atendimento 

 
X 

Protocolo de 
Atendimento 
implantado. 

1.2 Implantação do 
Matriciamento em 
Saúde Mental com 
realização de 12 
reuniões/ ano nas 
Unidade de Saúde 
da Família. 

 
Realização de 
Matriciamento em Saúde 
Mental em todas as 
Unidades de Saúde da 
Família. 

 
 

X 

N° de Reuniões 
realizadas de 
matriciamento nas 
unidades de Saúde 
da Família/ N° de 
Reuniões 
pactuadas X 100. 
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Same – Serviço de Assistência Médica de Francisco Morato 

Tel: (11) 4489-8900 / same@franciscomorato.sp.gov.br 

Praça da Liberdade, 10 – JdSinobe / CEP: 07908-165 / Francisco Morato – SP 

 

 

 

Diretriz: Fortalecimento da rede de saúde mental, com ênfase no enfrentamento da dependência de crack e outras 

drogas. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTA 
ÇÃO 

ORGANIZAÇ 
ÃO 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SERVIÇO: 

CAPS II - 

Adulto 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROCESSO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Desenvolver e 
implantar 
protocolos 
intersetoriais para 
a Atenção em 
Saúde Mental. 

2.1 Promover 
Fórum anual com 
profissionais de 
saúde mental e 
rede de saúde e 
interessados no 
assunto. 

 

 
Qualificar a Atenção em 
Saúde mental. 

 
 

X 

 
 

Registro de Fórum 
Anual de Saúde 
Mental realizado. 

2.2 Articular junto 
aos CRAS e 
Previdência Social 
de forma a garantir 
direito das pessoas 
com doença mental 
e/ ou associados ao 
uso de álcool e 
outras drogas que 
impossibilitem as 
atividades. 

 
 

 
Qualificar o serviço a fim 
de melhorar a qualidade 
de vida do usuário do 
CAPS. 

 
 
 

 
X 

 

 
N° de usuários do 
CAPS com seus 
direitos sociais 
garantidos/ N° 
Usuários do CAPS 
X 100. 

2.3 Manter 
vinculação com as 
Secretarias de 
Cultura e Esporte, 
visando a 
promoção e 
inclusão em 
atividades 
culturais, 
laborativas e 
educacionais. 

 
 

 
Qualificar o serviço a fim 
de melhorar a qualidade 
de vida do usuário do 
CAPS. 

 
 
 

 
X 

 

 
N° de usuários do 
CAPS realizando 
Atividades 
Culturais, 
Laborativas e 
Educacionais. 

2.4 Incentivar 
encontros, eventos, 
reuniões de 
usuários e 
familiares para o 
desenvolvimento 
dos projetos de 
inclusão social. 

 
Aumentar a Adesão ao 
Acompanhamento 
psiquiátrico e 
psicoterápico e promover 
a inclusão social. 

 
 

 
X 

Registro de 
realização de 
encontros com 
familiares/ 
usuários a fim de 
realizar projetos 
de inclusão social. 

 
 
 

 
3. Qualificar a 
Atenção em Saúde 
Mental. 

3.1 Executar ações 
de educação 
permanente, 
capacitando 
profissionais em 
SM, investindo na 
formação e 
atualização 
incentivando 
participação em 
Congressos, 
Seminários e 
Cursos. 

 
 
 
 
 

Subsidiar Ações de 
Capacitação Profissional. 

 
 
 
 

 
X 

 
 
 

N° de Profissionais 
da Saúde mental 
em Processo de 
Atualização/ 
Capacitação 
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Same – Serviço de Assistência Médica de Francisco Morato 

Tel: (11) 4489-8900 / same@franciscomorato.sp.gov.br 

Praça da Liberdade, 10 – JdSinobe / CEP: 07908-165 / Francisco Morato – SP 

 

 

 
Diretriz: Fortalecimento da rede de saúde mental, com ênfase no enfrentamento da dependência de crack e outras 

drogas. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTA 
ÇÃO 

ORGANIZAÇ 
ÃO 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 

SERVIÇO: 

CAPS II - 

Adulto 

 
 
 
 

PROCESSO 

 

 
4. Reabilitação 
Psicossocial 

4.1 Organizar e 
gerir recursos, 
geração de renda e 
promoção de 
trabalho não 
empresarial. 

 

Desenvolver projetos que 
auxiliem a geração de 
renda 

 
 

X 

 
N° de usuários 
envolvidos em 
projetos de 
geração de renda. 
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Same – Serviço de Assistência Médica de Francisco Morato 

Tel: (11) 4489-8900 / same@franciscomorato.sp.gov.br 

Praça da Liberdade, 10 – JdSinobe / CEP: 07908-165 / Francisco Morato – SP 

 

 

 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

Diretriz: Aprimorar as redes de atenção e promover o cuidado integral às pessoas nos vários ciclos de vida (cr iança, 
adolescente, jovem, adulto e idoso), considerando as questões de gênero e das populações em situação de 
vulnerabilidade social, na atenção básica, nas redes temáticas e nas redes de atenção nas regiões de saúde. 

REPRESENTA 
ÇÃO ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

  

ESTRUTURA 

 
1. Adequação 

de Recursos 

Humanos. 

 
 

1.1 Contratação de 1 
psicólogo - 20h 

 
 

Contratação de 1 
Psicólogo . 

 

 
X 

 
 

01 Psicólogo 
contratado. 

   1.1 Realizar um evento   

Registro de 
Realização de 
Evento para 
Concretização da 
Violência em suas 
várias expressões. 

   anual para   

   concretização da 
violência nas suas 
várias expressões, em 

Reduzir os índices de 
violência por meios da 
concretização popular. 

 
X 

   local de visibilidade na   

 

 
Serviços: 

NÚCLEO DE 

PREVENÇÃO 

DA 

VIOLÊNCIA. 

 
 
 
 
 

 
PROCESSO 

 cidade.   

 
 

 
1.Ampliar e 

qualificar o 

acesso ao 

atendimento da 

1.2 Realizar 

juntamente a 

Secretaria de 

Educação formação 

de multiplicadores. 

 

 
Formar multiplicadores 

acerca da prevenção de 

violência. 

 
 

 
X 

N° de educadores 

participando de 

formação/ 

multiplicadores em 

prevenção de 

violência. 

  pessoa vítima 1.3 Incentivar ações 
Reduzir os índices de 
violência por meio da 
conscientização 
popular. 

 
 

X 

Registro de Ações 
Interdisciplinares 
acerca da 
prevenção da 
violência. 

  da violência. interdisciplinares para 
   divulgação/ 
   conscientização sobre 
   o tema. 

   1.4 Realizar oficina de  
 

100% dos profissionais 
da Atenção Básica 
capacitados acerca da 
Prevenção de Violência. 

 
 
 

X 

N° de profissionais 
da Atenção Básica 
capacitados acerca 

da prevenção de 
violência/ N° de 
Profissionais da 
Atenção Básica X 

100. 

   sensibilizar para os 
   profissionais da 
   Atenção Básica para 
   identificar situações de 
   vulnerabilidade e 

   prevenção da violência. 



8.6. Assistência Farmacêutica 

65 

Same – Serviço de Assistência Médica de Francisco Morato 

Tel: (11) 4489-8900 / same@franciscomorato.sp.gov.br 

Praça da Liberdade, 10 – JdSinobe / CEP: 07908-165 / Francisco Morato – SP 

 

 

 

Diretriz: Aprimorar as redes de atenção e promover o cuidado integral às pessoas nos vários ciclos de vida (criança, 
adolescente, jovem, adulto e idoso), considerando as questões de gênero e das populações em situação de 
vulnerabilidade social, na atenção básica, nas redes temáticas e nas redes de atenção nas regiões de saúde. 
Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTA 
ÇÃO 

ORGANIZAÇÃ 
O 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
ESTRUTURA 

1. Adequação de 

Recursos 

Humanos. 

1.1 Contratação de 05 
farmacêuticos - 40h. 

Contratação de 10 
farmacêuticos - 40h. 

 
X 

N° de 
Farmacêuticos 
contratados. 

  
 
 

 
PROCESSO 

1. Garantir  
1.1 Aquisição de uma 
VAN para transporte 
de medicamentos 
dentro e fora do 
município. 

 

Qualificar o 
transporte de 
medicamentos 

 
 

X 

 

 
Veículo tipo Van 
Adquirida. 

 transporte 

SERVIÇOS: 

ASSISTÊNCIA 

adequado de 

medicamentos e 

FARMACÊUT 

ICA. 

insulina em 

tempo oportuno. 

 
2. Garantir acesso 
da população aos 
medicamentos 
necessários. 

2.1 Suprir os 
medicamentos 
necessários ao 
tratamento dos 
pacientes 

Garantir acessos aos 
medicamentos 
necessários ao 
tratamento dos 
pacientes. 

 

X 

N° de solicitações 
de medicamentos 
atendidas/ N° de 
solicitações X 100. 
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Diretriz: Aprimorar as redes de atenção e promover o cuidado integral às pessoas nos vários ciclos de vida (criança, adolescente, 
jovem, adulto e idoso), considerando as questões de gênero e das populações em situação de vulnerabilidade social, na atenção 
básica, nas redes temáticas e nas redes de atenção nas regiões de saúde. 
Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, especializada, 

ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTAÇÃO ORGANIZAÇÃO 
OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

SERVIÇOS: 

ASSISTÊNCIA 

FARMACÊUT ICA. 

 

PROCESSO 

2. Garantir 
acesso da 
população 
aos 
medicame 
nto 
s 
necessários. 

2.1 Garantir 
fornecimento 
adequado 
dos 
medicament 
os 
padronizado 
s. 

Garantir acessos aos 
medicamentos 
necessários ao 
tratamento dos 
pacientes. 

 

 
X 

 
N° de solicitações 
de medicamentos 
atendidas/ N° de 
solicitações X 100. 
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Diretriz: Aprimorar as redes de atenção e promover o cuidado integral às pessoas nos vários ciclos de vida (criança, 
adolescente, jovem, adulto e idoso), considerando as questões de gênero e das populações em situação de 
vulnerabilidade social, na atenção básica, nas redes temáticas e nas redes de atenção nas regiões de saúde. 
Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTA 
ÇÃO 

ORGANIZAÇ 
ÃO 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 

SERVIÇOS: 

NÚCLEO DE 

PREVENÇÃO 

DA 

VIOLÊNCIA 

 
 
 
 
 

PROCESSO 

 

 
2. Ampliar e 

qualificar o 

acesso ao 

atendimento 

da pessoa 

vítima de 

violência. 

2.1 Desenvolver 2 
ações/ ano de 
educação em saúde 
com a população para 
fomentar a Cultura de 
Paz. 

 
Reduzir os índices de 
violência por meio da 
conscientização 
popular. 

 

 
X 

N° de Ações 
Educação em 
Saúde com a 
população para 
fomentar a Cultura 
Paz. 

2.2 Promover 12 
atendimentos 
itinerantes/ ano com 
calendário 
predefinidos para 
favorecer acesso ao 
serviço aos usuários. 

 
Reduzir os índices de 
violência por meio da 
conscientização 
popular. 

 
 

X 

 
N° de 
Atendimentos 
Itinerantes 
realizados. 
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Diretriz: Qualificação de instrumento de execução direta, com geração de ganhos de produtividade e eficiência para o SUS. 
Diretriz: Garantia do acesso da população a serviços de qualidade, com equidade e em tempo adequado ao 

atendimento das necessidades de saúde, mediante aprimoramento da política de Atenção Básica e da Atenção Especializada. 

REPRESENTAÇÃO 
ORGANIZAÇÃO 

OBJETIVO AÇÃ 
O 

META 2021 20 
21 

INDICADOR 

SERVIÇOS: 

AMBULATÓRIO 

DE 

ESPECIALIDADE 

S. 

 
 

ESTRUTURA 

 

1. Ampliar a 
capacidade de 
atendimento 
da 
oftalmologia 

 

1.1 Implantar 
Ambulatório de 
Atendimento ao 
paciente com 
HD:Glaucoma. 

 

Implantar 
Ambulatório 
deGlaucoma. 

 
 

X 

 
Ambulatório de 
Atendimento ao 
paciente com HD: 
Glaucoma. 
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Praça da Liberdade, 10 – JdSinobe / CEP: 07908-165 / Francisco Morato – SP 

 

 

 
Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na humanização, 
equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorar a política de atenção básica, especializada, ambulatorial e 
hospitalar, e garantindo o acesso a medicamento no âmbito do SUS. 
Objetivo Nacional: Ampliar e equalizar o acesso   aos   serviços   de   saúde,   em tempo   adequado,   com ênfase   na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de Atenção Básica e Especializada, 

ambulatorial e hospitalar. 

REPRESENTAÇÃO ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

   
 
 
 
 
 

1.Implantar 
projeto de 
atendimento 
diferenciado 
àpessoa 
idosa. 

1.1 Mapear 
vulnerabilidade 
através da aplicação 
do AMPI (Avaliação 
Multidimensional da 
Pessoa Idosa) 

 
Diagnóstico de 
vulnerabilidade 
municipal. 

 

 
X 

 
Diagnóstico 
de 
vulnerabilida 
demunicipal 
da pessoa 
idosa. 

SERVIÇOS: 
  

1.2 Capacitar 100% 
dos profissionais da 
Atenção Básica para 
aplicação da AMPI 

 
Profissionais da 
Atenção Básica 
capacitados acerca da 
AMPÌ. 

 N° de 
profissionaisda 
Atenção Básica 
capacitados/ N° 
deProfissionais 
da 
Atenção Básica X 
100. 

AMBULATÓRIO 

DE 
 

PROCESSO X 

ESPECIALIDADE   

S.   

  1.3 Com base no 
diagnóstico de 
vulnerabilidade 
realizar o Programa 
de Atenção Integral à 
saúde do Idoso. 

 
Qualificar a Atenção 
Especializada à Saúde 
do Idoso. 

 

 
X 

 
Programa de 
Atenção Integral 
àSaúde do Idoso 
implantado. 

  
2. Ampliar 
atendimento 
Fonoaudiólog 
o 

2.1 Pactuar 
referência para AASI 
(Dependente da 
DRS1) 

 
Pactuar Referência 
para AASI 

 
X 

Referência para 
AASI pactuada 
comDRS I 
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8.7. Ambulatório de Especialidades 
 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na humanização, 
equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorar a política de atenção básica, especializada, ambulatorial e 
hospitalar, e garantindo o acesso a medicamento no âmbito do SUS. 
Objetivo Nacional: Ampliar e equalizar o acesso aos serviços de saúde, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de Atenção Básica e 

Especializada, ambulatorial e hospitalar. 

REPRESENTAÇÃO 
ORGANIZAÇÃO 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDIC 
ADOR 

SERVIÇOS: 

AMBULATÓRIO DE 

ESPECIALIDADES. 

 

PROCESSO 

3.Aumentar 
capacidade e 
qualificar o 
atendimento 
ambulatorial 

 
3.1Implementação 
doProntuário 
Eletrônico. 

 
Qualificar o 
Serviço 
Especializado em 
Saúde Municipal. 

 

 
X 

 
Protoc 
olos de 
encami 
nhame 
nto 
implan 
tados. 
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8.8. Centro Integrado de Saúde da Mulher. 
 

Diretriz: Aprimorar as redes de atenção e promover o cuidado integral às pessoas nos vários ciclos de vida (criança, 
adolescente, jovem, adulto e idoso), considerando as questões de gênero e das populações em situação de vulnerabilidade 
social, na atenção básica, nas redes temáticas e nas redes de atenção nas regiões de saúde. 
Diretriz: Promoção da atenção integral à saúde da mulher e da criança e implementação da Rede Cegonha, com 

ênfase nas áreas e populações de maior vulnerabilidade. 

REPRESENTAÇÃO ORGANIZAÇÃO 
OBJETIVO AÇÃ 

O 
META 2021 2021 INDICAD 

OR 

 
 
 
 
 
 
 

 
SERVIÇOS: CENTRO 

INTEGRADODE 

SAÚDE DA MULHER 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROCESSO 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. Ampliaçãoe 
qualificaçãodo 
atendimento. 

 

 
1.1 
Monitoramento 
das usuárias com 
exames alterados 
de colo de útero e 
mama. 

 
 

Monitoramento de 
todas Usuárias 
com exames de 
Colo de Útero e 
Mama alterados. 

 
 
 

X 

N° de 
Mulhere 
s com 
exames 
ginecoló 
gicos 
alterado 
s 
monitor 
adas/ N° 
de 
mulhere 
s com 
exames 
ginecoló 
gicos 
alterados. 

 
1.2 
Implementação da 
Visita à 
maternidade pelas 
gestantes. 

Programa de Visita 
das gestantes à 
maternidade 
implementado. 

 
 

X 

Quantitati 
vo de 
mulheres 
que 
realizara 
m a visita 
à 
maternida 
de por 
mês. 

 
 

1.3 Garantia de 
consulta 
puerperalapós 
a alta da 
maternidade. 

 
100% do binômio 
Mãe/ Filho com 
consulta puerperal 
agendada logo 
após saída da 
maternidade. 

 
 

 
X 

N° de 
Consultas 
de 
puerpério 
e de 
puericultu 
ra 
realizadas 
nos 
primeiros 
10 dias 
após 
parto/ N° 
de 
nascidos 
vivos X 
100. 



72 

Same – Serviço de Assistência Médica de Francisco Morato 

Tel: (11) 4489-8900 / same@franciscomorato.sp.gov.br 

Praça da Liberdade, 10 – JdSinobe / CEP: 07908-165 / Francisco Morato – SP 

 

 

 
 

8.9. Hemodiálise 
 

Diretriz: Qualificação de instrumentos de execução direta, com geração de ganhos de produtividade e 
eficiência para o SUS. 
Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção 

básica, especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

Diretriz: Aprimorar as redes de atenção e promover o cuidado integral às pessoas nos vários ciclos de vida 

(criança, adolescente, jovem, adulto e idoso), considerando as questões de gênero e das populações nos vários 

ciclos de vida (criança, adolescente, jovem, adulto e idoso), considerando as questões de gênero e das 

populações em situação de 

vulnerabilidade social, na Atenção Básica, nas Redes Temáticas e nas Redes de Atenção nas Regiões de saúde. 

 
REPRESENTA 

ÇÃO 

 

ORGANIZAÇÃO 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 2 
0 
2 

INDICADOR 

     1  

   1.1 Implantar 
Protocolo de 
Regulação do Acesso 
ao Serviço de 
Hemodiálise. 

Protocolo de 
Regularização do 
Acesso implantado. 

 
 

X 

 

Protocolo de 
Regulação do 
Acesso 
implantado. 

 
 
 
 
 
 
 

 
SERVIÇOS: 

HEMODIÁLIS 

E 

 
 
 
 
 
 
 
 

PROCESSO 

 
 
 
 
 

1. Qualificar 

oServiço de 

Atenção ao 

Paciente 

com 

Insuficiência 

Renal e/ ou 

com 

propensão à 

IRC. 

1.2 Capacitação de 
100% dos Médicos e 
Enfermeiros da 
Atenção Básica acerca 
do Protocolo de 
Encaminhamento ao 
Serviço de 
Hemodiálise. 

Médicos e 
Enfermeiros da 
Atenção Básica 
capacitados acerca 
do Protocolo de 
encaminhamento 
ao Serviço de 
Hemodiálise. 

 
 

 
X 

N° de 
Médicos e 
enfermeiros 
da Atenção 
Básica 
Capacitados/ 
N° de 
médicos e 
Enfermeiros 
da 
Atenção 
Básica X 
100. 

 
1.3 Capacitação de 
Médicos e Enfermeiros 
da Atenção Básica 
acerca da busca ativa 
de pacientes com 
propensão à IRC. 

Médicos e 
enfermeiros da 
Atenção Básica 
capacitados acercada 
busca ativa de 
pacientes com 
propensão à IRC. 

 
 

 
X 

N° de 
médicos e 
enfermeiros 
da Atenção 
Básica 
capacitados/ 
N° de 
médicos e 
enfermeiros 
da Atenção 
Básica X 
100. 

      N° de 
    Médicos e  médicos e 
   1.4 Capacitação de Enfermeiros da  enfermeiros 

   médicos e enfermeiros 

acerca da Prevenção da 

Atenção Básica 

capacitados acercada 
X 

da Atenção 

Básica 
   IRC. Importância da  Capacitados/ 
    Prevenção da ICR.  N° de 
      médicos e 
      enfermeiros 
      da Atenção 

      Básica X 100. 
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Diretriz: Redução dos riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de promoção e vigilância em saúde. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTAÇÃO ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

   1.1 Aquisição de 01 
veículo (tipo Van) 
para transporte dos 
agentes atuantes nas 
grandes atividades e 
ações de campo. 

 
 

Aquisição de 01 
veículo(tipo Van). 

 

 
X 

 
Veícul 

o 

adquirid 

o, 

 
 
 
 
 
 

 
SERVIÇOS: 

VIGILÂNCIAEM 

SAÚDE. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ESTRUTURA 

 
 

1. Reduzir os 
casos de 
doenças 
transmitidas 
por vetores 
(Arboviroses 
). 

1.2 Aquisição de 
equipamentos, 
materiais e insumos 
básicos para o 
combate/ controle de 
vetores: A- 
Termonebulizadores 
veicular e costal; 
B- EPIs específicos 
para atividade de 
nebulização. ( desde 
que se tenha espaço 
físico/ instalações 
adequadas para 
armazenamento e 
utilização dos 
equipamentos e 
insumos). 

 
 
 
 
 
 

EPIs e 
termonebulizado 
resadquiridos. 

 
 
 
 
 
 
 

X 

 
 
 
 
 
 

EPIs e 
termonebulizad 
ores adquiridos. 

    100% das salas X N° de salas de 
vacinas 
estruturadas/ 
N° de salas de 
vacina 
pactuadas X100 

    de vacina com  

    equipamentos  

   2.1 Aquisição de 
equipamentos de 
tecnologia pare 
reestrutração das salas 
de vacina das Unidades 
de Saúde do municipio. 

adequados, e em 

condições para a 

conservação e 

armazenamento 

de 

 

  2. Reestruturar a  imunobiológicos.  

  rede de Frio e    

  Salas de Vacina.    
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Diretriz: Redução dos riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de promoção e vigilância em saúde. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na humanização, 

equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, especializada, 

ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTAÇÃO 
ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SERVIÇOS: 

VIGILÂNCIA EM 

SAÚDE 

 
 
 
 
 
 

 
ESTRUTURA 

 
 
 

3. Prevenir os 
riscos 
decorrentes 
do convívio 
nem sempre 
harmônico 
entrehumanos 
e animais, 
contribuindo 
para redução 
da incidência 
de Zoonoses. 

3.1 Aquisição de 01 
veículo adaptado com a 
finalidade de recolha de 
animais de pequeno e 
médio porte. 

 
Veículo adaptado 
adquirido. 

 
 

X 

 
 

Veículo 
adquirido. 

3.2 Contratação de 
profissionais, técnicos, 
administrativos e 
operacionais para o 
funcionamento da UVS. 

Contratação de 
profissionais para 
o funcionamento 
da UVZ. 

 

X 

N° de 
profissionais 
contratados/ 
N° de 
profissionais 
solicitados. 

 
3.3 Garantia de 
materiais, 
equipamentos e 
insumos para o 
funcionamento 
adequado da UVZ. 

 
Aquisição de 
materiais, 
equipamentos e 
insumos para 
funcionamento 
adequado da UVZ. 

 
 

 
X 

Quantidade de 
materiais, 
equipamentos 
e insumos 
adquiridos/ 
Quantidade de 
materiais, 
equipamentos 
e insumos 
solicitados. 

  
 
 
 
 
 

PROCESSO 

 
 
 

 
1. Reduzir os 
casos de 
doenças 
transmitidas 
porvetores 
(Arboviroses). 

 
 

1.1 Monitorar 100% dos 
casos notificados de 
doenças transmitidas 
por vetores 
(Arboviroses). 

 
 

100% dos casos 
de doenças 
transmitidas por 
vetores 
monitorados. 

 
 
 

X 

N° de casos 
notificados de 
doenças 
transmitidas 
por vetores 
monitorados/ 
N° total de 
casos de 
doenças 
transmitidas 
por vetores 
notificados 
X 100. 

   
1.2 Realizar 2 
Campanhas/ ano de 
mobilização Social de 
Combate as 
Arboviroses. 

2 Campanhas/ 
ano de 
Mobilização 
Social de 
Combate às 
Arboviroses. 

 

 
X 

 

N° de 
Campanhas 
realizadas 
no ano. 
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Diretriz: Redução dos riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de promoção e vigilância em saúde. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na humanização, 

equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, especializada, ambulatorial e 

hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

 

REPRESENTAÇÃO ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 
 

    
2.1 Realização de dois 
(ouquatro) LIRAa/ ano 

 

Realização de dois 

LIRAa/ano 

 
X 

 
N° de LIRA 
realizados 
no ano. 

      N° de ciclos 
que 

 
 
 
 

SERVIÇOS: 

VIGILÂNCIAEM 

SAÚDE. 

 
 
 
 
 

PROCESSO. 

 
 

 
2. Reduzir 
os casos de 
doenças 
transmitida 
s por 
vetores 
(Arbovirose 
s). 

2.2 Executar 4 ciclos 
anuaisde visitas casa a 
casa, no total de imóveis 
cadastrados. 

Executar 4 ciclos de 
visitasanuais com 
80% de imóveis 
visitados em cada 
ciclo. 

 

X 

atingira 

m no 

mínimo 

80% da 

cobertur 

a dos 

imóveis 
cadastrados. 

2.3 Elaborar o Plano 
Municipal de 
Assistência,Vigilância e 
Controle das 
Arboviroses. 

Elaborar o Plano 

Municipal de 

Assistência, Vigilância 

e Controle das 

Arboviroses 

 

X 

 

Plano 
Elaborado. 

    anualmente.   

   2.4 Fortalecimento das 
ações da Sala de situação 
Municipal de Arboviroses 
-Realização mensal das 
reuniões com 
representantes dos 
setoresda administração 
pública e 
sociedade civil. 

 
Realização mensal das 
reuniões com 
representantes dos 
setoresda 
administração pública 
esociedade civil. 

 
 

 
X 

 
 

N° de 

Reuniõe 

s 

realizad 

as. 
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Diretriz: Redução dos riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de promoção e vigilância em saúde. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTAÇÃO ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

   
 
 

 
3. Fortalecer 
as ações de 
investigação 
para controle 
do óbito 
materno, 
infantil efetal. 

3.1 Implementar a 
Comissão de 
Mortalidade 
Materno - Infantil e 
Fetal. 

 
Em funcionamento de 

acordo com o Comitê 
interno. 

 

 
X 

 
Regimento 
Interno do 
CMFM revisado. 

 
 

3.2 Monitorar a 
mortalidade 
materna, infantil e 
fetal. 

 
 

 
Investigar 100% 
dosóbitos 
maternos, 
infantis 
notificados. 

 
 
 
 

X 

N° de óbitos 
MAternos e 
Infantis 
notificados 
investigados/ N° 
de total de óbitos 
Maternos e 
Infantis 
notificados X 
100. 

      Equipes com 

 
 
 
 
 

SERVIÇOS: 

VIGILÂNCIA 

EM SAÚDE. 

 
 
 
 
 
 

PROCESSO 

 
 

4. Fortalecer 
as ações de 
investigação 
paracontrole 
do óbito 
materno 
infantil efetal. 

4.1 Incentivar a 
realização de 
reuniões de equipes 
nas USF onde 
ocorrem os óbitos 
para detecção e 
atuação nos pontos 
a serem melhorados 
(evento sentinela). 

 
 

Reuniões de equipes 
em100% das USF 
onde ocorrem os 
óbitos para detecção 
e atuação nos pontos 
a serem melhorados. 

 
 
 

 
X 

realização de 

reuniões para 

discussão e 

atuação nos 

pontos a serem 

melhorados/ N° 

de Equipes com 

casos de óbitos 

declarados X 
      100. 

   
5.1 Investigar 90% 
dos óbitos de 
mulheres em idade 
fértil notificados 
(MIF). 

90% dos óbitos de 

mulheres em idade 

férilnotificados e 

investigados. 

 

 
X 

N° de óbitos de 
MIF 
investigados/ N° 
total de óbitos de 
MIF notificados X 
100. 

   
5. 
Fortalecer 
as ações 
para 
investigaçã 
o doóbito 
de Mulher 
em Idade 
Fertil 
(MIF). 

5.2 Capacitar 80% 
dos profissionais da 
AB acerca da 
investigação de 
óbitos infantis, fetais 
e materno. 

80% dos 

profissionaisda AB 

capacitados acerca 

da investigaçãode 

óbitos. 

 

 
X 

N° de 
profissionais da 
AB capacitados/ 
N° de 
profissionais da 
AB X 100. 

5.3 Monitorar 100% 
das gestantes com 
sífilis, e em parceria 
com a Atenção 
Básica, garantir o 
tratamento e 
comportamento pré- 
natal adequado. 

 

 
Monitorar 100% 
dasgestantes 
diagnosticadas 
com sífilis. 

 
 
 

X 

N° de gestantes 
com diagnóstico 
de sífilis 
monitoradas/ N° 
de gestantes 
diagnosticadas 
com sífilis 
notificadas X 
100. 
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Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na 

humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTAÇÃO ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SERVIÇOS: 

VIGILÂNCIA EM 

SAÚDE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROCESSO 

 
6. Qualificar o 
preenchimento das 
Declarações de 
Nascidos Vivos. 

6.1 Capacitar 100%  
Capacitar 
100% dos 
Líderes dos 
Serviços que 
emitem DO 

 
 

X 

N° de Líderes do 

dos Líderes dos 
Serviços que 
emitem DO no que 
tange a importância 
das informações 
prestadas. 

Serviços que 
emitem DO 
capacitados/ N° 
total de Líderes 
dosserviços que 
emitem DO X 100. 

 

 
7. Reduzir o 

número de agravos 

de saúde por 

doenças 

preveníveis por 

vacinação. 

 
7.1 Monitorar a 
cobertura vacinal 
de 100% das 
Unidades de Saúde 
com salas de vacina. 

Reduzir o 
número de 
agravos de 
saúde por 
doenças 
preveníveis 
por vacinação. 

 
 

X 

N° de Unidades 
de Saúde 
Monitoradas 
quanto à 
cobertura 
vacinal/ N° de 
Unidades de 
SaúdeX 100. 

7.2 Ampliar para 
mais sete salas de 
vacina a oferta da 
vacina BCG. 

100% das salas 
de vacina com 
oferta de BCG. 

 
 

X 

N° de salas de 
vacina 
realizando BCG/ 
N° de salas de 
vacina 
existentes X 
100. 

 
8. Reestruturar a 
rede de Frio e Salas 
de Vacina. 

 
8.1 Realizar a 
supervisão da rede 
de frio das salas de 
vacina. 

Realizar a 
supervisão da 
rede de frio de 
100% das salas 
de 
vacina. 

 

 
X 

N° de salas de 
vacina 
supervisionad 
as/N° de salas 
de vacina X 
100. 

 9.1 Busca ativa de 
Busca Ativa em 
1% da população 
de Francisco 
Morato (1705 
pessoas) 

 
 

X 

N° de pessoas 
submetidas à 
busca ativa de 
TB/ População 
do mesmo local 
e ano X100. 

 tuberculose em no 
9. Reduzir a mínimo 1% (1.705 
morbimortalidade pessoas da 
por tuberculose. população do 

 município de 
 Francisco Morato. 



9. Vigilância em Saúde 

 

 

 

Diretriz: Redução dos riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de promoção e vigilância em saúde. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na humanização, 

equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, especializada, ambulatorial e 

hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTAÇÃO ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

   
10.1 Garantir a 
realização das 
Campanhas de 
Prevenção a 
Tuberculose 
determinadas pelo 
Ministério da Saúde. 

 
100% das 
campanhas 
nacionais para 
prevenção à 
tuberculose 
realizadas 

 
 

 
X 

N° de 
campanhas 
nacionais 
preconizadas 
/N° de 
campanhas 
realizadas X 
100. 

   
 

10. 

Mortalidade 

por 

10.2 Realizar no 
mínimo duas 
intensificações de 
Busca Ativa ao ano 
de Sintomáticos 
Respiratórios. 

Realizar duas 
intensificaçõesde 
Busca Ativaao ano 
de Sintomáticos 
Respiratórios. 

 

 
X 

 
N° de 
intensificaçã 
o de Busca 
Ativa 
realizadas. 

  tuberculose     

    Manter   

N° de 

Unidades de 

Saúde 

Monitoradas 

/N° de 

Unidades de 

Saúde X 100. 

SERVIÇOS: 

VIGILÂNCIA EM 

SAÚDE 

 
PROCESSO 

  
10.3 Monitorar o 

registro do livro de 

sintomáticos 
respiratórios em 

atualizado o 

livro de registro 

de sintomáticos 

respiratórios 

 
 
 

X 

   100% das Unidades em 100% das  

   Básicas de Saúde. Unidades  

    Básicas de  

    Saúde.  

11. Qualificar 
o 
monitorament 
o das Doenças 
Diarreicas 
Agudas(DDA) 
e Insuficiência 
Respiratória 
Aguda Grave 
(IRAG). 

 
 

11.1 Investigar 
100% dos casos 
notificados de IRAG 
e surtos de DDA. 

 

 
100% dos casos 
notificados de 
DDA e IRAG 
investigados. 

 
 
 
 

X 

N° de casos 
de IRAG e de 
surto de DDA 
notificados 
investigados/ 
N° de total de 
casos de DDA 
eIRAG 
notificados 
X100. 
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Diretriz: Redução dos riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de promoção e vigilância em saúde. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na humanização, 

equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, especializada, ambulatorial e 

hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTAÇÃO ORGANIZAÇÃO 
OBJETIVO AÇÃO META 2021  

2021 
INDICADOR 

  12. Qualificaro    N° de casos de 
PFA notificados 
investigados/ N° 
total de PFA 
notificados X 
100. 

  monitoramen 12.1 Investigar 100% dos casos  

  to às PFA 100% dos casos notificados de PFA X 
  notificadas. notificados   de investigados  

   PFA.   

   

 
13. Qualificar 

   N° de agravos 
notificados 
referentes à 
saúde do 
trabalhador 
analisados/ N° 
de agravos 
notificados 
referentes à 
saúde do 
trabalhador X 
100. 

  a Vigilância 13.1 Analisar 100% dos agravos  

  100% dos 
agravos 
notificados 

notificados 
referentes à saúde 
do trabalhador 

X 
de agravos 
relacionados 

à saúde do 
  referentesà 

saúde do 
analisados.  

trabalhador. 

   trabalhador.   

SERVIÇOS:      

VIGILANCIA EM      

SAÚDE      

 PROCESSO     N° de contatos 
intradomiciliares 
de casos novos 
diagnosticados de 
Hanseníase 
examinados/ N° de 
contatos 
intradomiciliares 
de casos novos de 
Hanseníase X 
100. 

   
14.1 Examinar Examinar 100% 

 

   100%dos 
contatos 
intradomiciliar 

dos contatos 
intradomiciliares 
dos casos novos 

X 

  
14.Qualificar 

as ações de 

es doscasos 
novos 
diagnosticados 

diagnósticos de 
Hanseníase. 

 

  Vigilância e de Hanseníase.   

  assistencia á    

  Hanseníase.    

   
14.2 Em 

   
N° de casos de 
Hanseníase 
monitorados/ N° 
Total de casos de 
hanseníase 
notificados X 100. 

   parceria coma   

   Atenção 
Especializada e 
Atenção Básica 
monitorar 

Monitorar 100% 
dos casos de 
Hanseníase. 

X 

   100% dos   

   pacientes em   

   tratamento para   

   hanseníase.   
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Diretriz: Redução dos riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de promoção e vigilância em saúde. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na humanização, 

equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, especializada, ambulatorial e 

hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTAÇ 
ÃO 

ORGANIZAÇ 
ÃO 

OBJETIVO AÇÃO META 2021 20 
21 

INDICADOR 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROCESSO 

 
15. Qualificar as 

15.1 Realizar 01 
Campanha de Busca 
Ativa de casos novos 
de Hanseníase/ ano 
com outros setores e a 
sociedade para 
detecção de casos 
novos. 

 
Realizar 01 
Campanha de Busca 
Ativa de casos 
novos de 
hanseníase/ ano. 

 
 

X 

 
N° de Ações de 
atividade 
educativa/ ano 
para a detecção de 
casos novos de 
Hanseníase. 

 ações de 
Vigilância e 

 assistência à 

 Hanseníase. 

  
15. Qualificar a 

 
 

15.1 Estimular a 
notificação de 100% 
dos casos suspeitos e/ 
ou confirmados de 
pessoas atendidas nos 
serviços de saúde. 

 
 

100% dos casos 
suspeitos e/ ou 
confirmados de 
Violência atendidos 
nos serviços de 
saúde notificados. 

 
 

X 

N° de casos 
suspeitose/ ou 
confirmados de 
violência que 
chegamaos 
serviços de saúde 
notificados/ N° de 
casos suspeitos 
e/ ouconfirmados 
de violência que 
chegam 
aos serviços de 
saúde100%. 

 Vigilância dos 

 Casos de 
Violência que 

 chegam aos 

 serviços de 

 saúde. 

 
SERVIÇOS: 

 16.1 Realizar 
capacitação com os 
profissionais dos dois 
hospitais localizados 
no município de 
Francisco Morato no 
que tange ao 
aperfeiçoamento dos 
sistemas de 
notificação de doenças 
e agravos visando 
diminuir as 
subnotificações e o 
encerramento de 
casos em tempo 
oportuno. 

 
 

 
Realizar 01 
capacitação/ ano 
com profissionais 
dos hospitais - SUS 
localizados no 
município de 
Francisco Morato 
acerca dos sistemas 
de notificação. 

 
 
 
 
 

X 

 
 
 
 

N° de profissionais 
doshospitais 
(enfermeirose 
médicos) 
capacitados/ N° 
total de 
profissionais 
(Enfermeiros e 
Médicos) X 100. 

VIGILÂNCIA  

EM SAÚDE.  
 
 

 
16. Qualificar o 

Sistema de 

Informação em 

  
Saúde/ 

 Gerenciamento 

 e Análise de 
 

dados. 
 16.2 Capacitação de 

90% dos profissionais 
de enfermagem e 
médicos da Atenção 
Básica no que tange ao 
preenchimento 
correto das fichas de 
notificação de doenças 
e agravos à saúde. 

Capacitação de 90% 
dos profissionais de 
enfermagem e 
médicos da Atenção 
Básica no que tange 
ao preenchimento 
das fichas de 
notificação. 

 
 

X 

N° de enfermeiros 
e médicos da 
Atenção Básica 
capacitados acerca 
das fichas de 
notificação/ N° de 
Enfermeiros e 
médicosda Atenção 
Básica X 100. 
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9. Vigilância em Saúde 
 

Diretriz: Redução dos riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de promoção e vigilância em 

saúde. Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com 

ênfase na humanização, equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de 

atenção básica, 

especializada, ambulatorial e hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 
REPRESENTAÇÃO ORGANIZAÇ 

ÃO 
OBJETIVO AÇÃ 

O 
META 2021 202 

1 
INDICAD 
OR 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROCESSO 

 17.1 Manutenção do 
serviço terceirizado 
para o recolhimento 
de animais de 
médio egrande 
porte. 

Manutenção da 
empresa de 
recolhimento de 
animais de grande e 
médio porte. 

 

X 
Empresa 
para 
recolhiment 
o de animais 
de médio e 
grande 
porte 
mantida. 

 
 
 

 
SERVIÇOS: 

17. Prevenir 

osriscos 

decorrentes 

doconvívio, 

nem 

sempre 

17.2 Realizar 01 
campanha 
informativa/ ano 
coma população 
acerca do 
serviço de zoonoses. 

01 campanha 
informativa/ ano 
com a população 
acerca do serviço de 
zoonoses. 

 

X 
N° de 
Campanhas 
informativas 
realizada 
com a 
população 
acerca do 
serviço de 
zoonose. 

 
VIGILÂNCIAEM 

SAÚDE. 

 
harmônico 

entrehumanos 

e animais, 

contribuindo 

para redução da 

17.3 Realizar 01 
campanha/ ano 
de 
conscientização 
da população 
acerca daadoção e 
posse responsável 
de animais. 

01 campanha/ ano 
de conscientização 
da população acerca 
da adoção e posse 
responsável de 
animais. 

 

X 

 
N° de 
Campanhas 
de 
conscientiza 
ção com a 
população 
acerca da 
posse 
responsável 
de animais. 

  

 
incidência 

de 

Zoonoses. 

 17.4 Desenvolver 
estratégias para 
vacinar 80% da 
população de 
felinos ecaninos na 
Campanha 
Antirrábica 
realizada 
anualmente. 

 
Vacinar 80% da 
população de 
felinos e caninos 
vacinados nas 
campanhas anuais 

 
 

X 

 
N° de cães e 
gatos 
vacinados/ 
população 
felina e 
canina 
estimada do 
municípioX 
100. 
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Diretriz: Redução dos riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de promoção e vigilância em saúde. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na humanização, 

equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, especializada, ambulatorial e 

hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTAÇ 
ÃO 

ORGANIZAÇÃO 
OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADO 

R 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SERVIÇOS: 

VIGILÂNCIA 

EM SAÚDE. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROCESSO 

18. Prevenir os  

 
18. 1 Garantir 100% 
da coleta e 
encaminhamento 
parao Instituto 
Pasteur de amostras 
biológicas de 
animais que 
apresentem 
sintomas sugestivos 
de raiva animal no 
município. 

 

100% da coleta e 
encaminhamento 
para o Instituto 
Pasteur de 
amostras 
biológicasde 
animais que 
apresentem 
sintomas 
sugestivosde raiva 
animal no 
município. 

 
 
 

 
X 

 

 
N° de Amostras 
biológicas de 
animais com 
suspeita de 
raiva 
encaminhadas 
ao Instituto 
Pasteur/ N° de 
Animais com 
sintomas 
sugestivos de 
raiva animal no 
município X 
100. 

riscos 

decorrentes do 

convívio, nem 

sempre 

harmônico entre 
humanos e 

animais, 

contribuindo 

para redução da 

incidência de 

Zoonoses. 

 
 
 
 

 
1. Qualificar as 
Ações de 
Controle do 
Risco Sanitário 
no Município de 
Francisco 
Morato. 

 

 
19.1 Controlar o 
risco sanitário dos 
serviços de saúde 
cadastrados no 
SIVISA. 

 
 

Controlar 100% 
doRisco Sanitário 
dos 
estabelecimentos 
cadastrados no 
SIVISA. 

 
 

X 

N° de 
Estabelecime 
ntos de Saúde 
cadastrados 
noSIVISA com 
Risco 
Sanitário 
Controlado/ 
N° de 
Estabelecime 
ntos de Saúde 
cadastrados 
no 
SIVISA X 100. 

 
 

19.2 Controlar o 
RiscoSanitário dos 
serviçosde interesse 
à saúde cadastrados 
na VISA. 

 
 

Controlar 
100%doRisco 
Sanitário dos 
Serviços de 
Interesse à saúde 
cadastrados na 
VIsa. 

 
 
 

X 

N° de 
Estabelecime 
ntos de 
Interesse à 
Saúde 
cadastrados 
na VISA com 
Risco 
Sanitário 
Controlado/ 
N° de 
estabelecime 
ntos de 
Interesse à 
Saúde 
cadastrados 
na VISA X100. 
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Diretriz: Redução dos riscos e agravos à saúde da população, por meio das ações de promoção e vigilância em saúde. 

Diretriz: Ampliar e qualificar o acesso aos serviços de saúde de qualidade, em tempo adequado, com ênfase na humanização, 

equidade e no atendimento das necessidades de saúde, aprimorando a política de atenção básica, especializada, ambulatorial e 

hospitalar, e garantindo o acesso a medicamentos no âmbito do SUS. 

REPRESENTAÇ 
ÃO ORGANIZAÇÃO OBJETIVO AÇÃO META 2021 2021 INDICADOR 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
SERVIÇOS: 

VIGILÂNCIA 

EM SAÚDE. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PROCESSO 

20. Qualificar as  
20.1 Controlar o Risco 
Sanitário dos locais de 
trabalho onde houver 
casos de acidentes 
fatais. 

 
Controlar em 
100%o Risco 
Sanitário dos 
Estabelecimentos 
onde houver casos 
de acidentes 
fatais. 

 
 

X 

N° de locais de 
trabalho com 
casos de 
acidentes fatais 
com Risco 
Sanitário 
controlado/ N° 
de locais de 
trabalho com 
casos de 
acidentes 
fatais X 100. 

Ações de 

Controle do 
Risco Sanitário 

no Município de 

Francisco 

Morato. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

21. Qualificar as 
Ações de Controle 
do Risco Sanitário 
no Município de 
Francisco Morato. 

 
21.1 Controlar o risco 
sanitário dos locais de 
trabalho onde houver 
casos graves de 
acidentes. 

 
Controlar em 
100%o Risco 
Sanitário dos 
estabelecimentos 
onde houver casos 
graves de 
acidentes. 

 

 
X 

N° de locais de 
trabalho com 
casos graves de 
acidente com 
Risco Sanitário 
Controlado/ N° 
de locais de 
trabalho com 
casos graves de 
acidentes X 100. 

22.2 Monitorar a 
Qualidade do 
Fornecimento de água 
- Realizar 100% do 
número de coletas de 
amostras pactuadas no 
Programa Siságua 
(204 amostras) 

 

 
Realizar 100% 
dapactuação do 
Siságua. 

 

 
X 

 
N° de amostras 
coletadas e 
analisadas/ N° de 
amostras 
pactuadas X100. 

 
22.3 Cumprir 100% 
das metas pactuadas 
no PAVISA. 

 
Realizar 100% das 
metas pactuadas 
noPAVISA. 

 
X 

N° de Indicadores 
do PAVISA com 
meta alcançada/ 
N° de 
indicadores do 
PAVISAX 100. 

 
22.4 Monitorar os 
Estabelecimentos do 
Ramo de Alimentação 
cadastrados no SIVISA 
acerca da implantação 
do Manual de Boas 
Práticas. 

Monitorar a 
50%dos 
estabeleciment 
osdo Ramo de 
Alimentação 
cadastrados no 
SIVISA a 
implantação 
doManual. 

 
 

X 

N° de 
Estabelecimento 
s do Ramo de 
Alimentação 
cadastrados no 
SIVISAcom o 
Manual de Boas 
Práticas 
implantado/ N° 
de 
Estabelecimento 
s do 
mesmo ramo X 
100. 
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11. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

A Programação Anual de Saúde 2021foi elaborada com a participação popular e a partir da 

necessidade expressa pela população associada ao diagnóstico de saúde realizado por um 

Grupo Técnico Municipal, deu-se as discussões técnicas e políticas no que tange às 

possibilidades de desenvolvimento de ações que atendam de forma satisfatória à necessidade 

da população, atrelada à um direcionamento técnico baseado em legislação específica. 

Sendo assim, a Programação traz de forma sistematizada as Metas, Ações e Indicadores 

divididos por áreas temáticas. 

E assim, a Programação Anual de Saúde 2021 torna-se a partir deste momento um documento 

norteador para as ações individuais de cada área em específico na busca de ações 

mobilizadoras / estruturantes de um novo processo de saúde. 

Para finalizar, vale ressaltar a satisfação de entregar um plano construido em multiplas mãos, 

espera-se que a aplicação deste seja bem sucedida tal qual foi a construção do mesmo. 
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