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FRANCISCO MORATO DIA 07 DE OUTUBRO DE 2019

Relatério do Controle Interno
N2 03/2019

Periodo analisado: 01/05/2019 a 31/08/2019

Nos termos do disposto no artigo 74 da Constituicdo
Federal, no artigo 150 da Constituicdo do Estado de Sdo Paulo e nos demais dispositivos de
regéncia, na qualidade de responsavel pelo Controle Interno do SAME/FM - Servicos de
Assisténcia Médica de Francisco Morato, apresento o relatério que segue contendo 76
(setenta e seis) folhas, com base em questionarios sugeridos no manual do Egrégio TCESP.
referente ao periodo de 01 de maio de 2019 a 31 de agosto de 2019.

1-) Do Almoxarifado Farmdacia: A Chefe da Divisdo, Sr2 Sandra Aparecida Durigon, Chefe de
Divisdo de Farmacia, apresentou o desempenho de suas atividades conforme abaixo
discriminado, onde na Divisdo no periodo examinado, informou que:

a) Ha definicdo de estoques minimos.

b) Osinventarios tém sido periodicamente realizados.

¢) Na&o ha seguranga na estocagem dos materiais, informa que se faz necessario reforco
nas portas da unidade.

d) Ha emissdo de requisi¢cdes de saida.

e) Tem sido feita conferéncia no recebimento de materiais.

f) Tem sido feita conferéncia de validade dos produtos estocados.

2-) Do Almoxarifado Central: O Chefe da Divisdo, Sr Marcelo Rangel Leite, Chefe da Divisdo de
Almoxarifado apresentou o desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado,
onde na Divisdo no periodo examinado, informou que:

a) Ha defini¢do de estoques minimos,

b) Osinventarios tém sido periodicamente realizados,

¢) Ha seguranga na estocagem dos materiais,

d) Ha emissdo de requisi¢des de saida.

e) Tem sido feita conferéncia no recebimento de materiais.

f) Tem sido feita conferéncia de validade dos produtos estocados.
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3-) Aplicagbes em Agdes e Servicos de Saude: Na Divisdo de Contabilidade, no periodo
examinado, constatou-se que:

a) O Tribunal de Contas ndo fez alerta notificando o SAME/FM que, até o fim do ano, o
Municipio pode ndo atingir o minimo constitucional (15% da receita de impostos).

b) As receitas da Salude ndo_estdo sendo empregadas em despesas vedadas pela Lei
Complementar n? 141, de 2012.

¢) As recomendagdes, quando emitidas, pelo Tribunal de Contas e pelo Conselho
Municipal de Saude sdao sempre acatadas.

d) O recebimento de bens e servicos é atestado por servidor especialmente designado
pelo responsavel do 6rgao municipal da Saude.

e) Além da despesa minima de 15%, o Municipio ndo prevé aplicar o valor cancelado, no
ano anterior, a titulo de Restos a Pagar nao liquidados.

f) Os Recursos da Saude sdo todos movimentados pelo respectivo Fundo Municipal.

g) Os convénios bancados pela Unido e Estado, estdo sendo aplicados adequadamente.

h) Os saldos bancérios da Saude comparecem individualizados no Balango Patrimonial do
Municipio (art. 50, | da LRF)

4-) Bens de Carater Permanente: O Responsavel pela Divisdo, Sr Marcelo Rangel Leite,
apresentou o desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde na Divisdo
no periodo examinado, informou que:

a) Divisdo de Patrimdnio realiza as atividades de recebimento, tombamento, registro,
guarda, controle, movimentagdo, preservagdo, incorporacdo e baixa de bens
patrimoniais modveis permanentes do SAME/FM (A Divisdo de Patrimdnio deixara de
ter responsabilidade pela guarda e preserva¢do quando o bem for transferido para as
Unidades).

b) N&o houve sinistro envolvendo bens patrimoniais do SAME/FM.

¢) Foirealizado o inventario anual de bens mdveis e imdveis, nos termos do art. 96 da Lei
n2 4.320, de 1964.

d) Existe termos de transferéncia de bens.

e) Nado estdo sendo averbadas novas construgdes e ou ampliacdes no Registro de
Iméveis.

f) Para cada bem de cardter permanente, ha servidor designado para guarda e
administracdo (art. 94 da lei supra)

g) Os bens de maior valor tém cobertura de seguro.

h) Em balancos anteriores o Tribunal de Contas nao fez especificas recomendagdes para
tal area.
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5-) Despesas Gerais : A Diretora do Departamento de Administracdo SAME/FM, Sr2 Débora
Oliveira Cerazza Ferreira, apresentou o desempenho de suas atividades conforme abaixo

discriminado, onde no periodo examinado, informou que:

a)

b)

<)

d)

f)
g)

h)

O SAME/FM ndo esta realizando despesas tidas imprdprias que ferem o interesse
publico

Ha modicidade nos gastos quando ha viagem oficial (ndo ha custo elevado com
refeicGes e hospedagem; nimero despropositado de participantes)

N3o ha promocao pessoal de autoridades e servidores publicos, em afronta ao art. 37,
§ 12 da Constituicao.

N3o ha pagamento de multas pessoais de transito.

N3o ha pagamento de anuidade de servidores em conselhos profissionais como OAB,
CREA, CRC, entre outros.

N3o ha gastos excessivos com telefonia celular.

N3o ha distribuicdo de agendas, chaveiros, buqués de flores, cartdes e cestas de Natal,
entre outros brindes.

N3o ha festas de confraternizacdo dos funciondrios publicos.

N3o hd assinatura de TV a cabo e revistas que ndo veiculam temas ligados a
Administracdo Publica.

6-) Despesas Gerais: Na Divisdo de Contabilidade, no periodo examinado, constatou-se que:

a)
b)

<)
d)
e)

f)

g)

Os dispéndios sob regime de adiantamento atendem a especifica lei municipal,.
Na prestacdo de contas de adiantamentos, o nome da empresa coincide com o CNPJ e
o ramo de atividade, informados ambos em www.sintegra.gov.br

As Notas de Empenho estdo detalhadas até o nivel do elemento de despesa.

A liquidagdo do gasto obedeceu ao que segue.

O responsavel pela liquidacdo esta claramente identificado, mediante aposicdo de
carimbo que revele nome e nimero de documento oficial (RG ou registro funcional)
Os recibos de servigos identificam o prestador, mediante os seguintes elementos:
nome, endereco, RG, CPF, n2. de inscri¢ao no INSS, n2. de inscrigdo no ISS.

As ordens de pagamento sdo assinadas pelo ordenador da despesa (art. 64 da Lei n2.
4.320, de 1964)



http://www.sintegra.gov.br/
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7-) Pessoal: A Diretora do Departamento de Administracdo SAME/FM, Sr2 Debora Oliveira
Cerazza Ferreira, apresentou o desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado,
onde no periodo examinado, informou que:

a) Ocorreram 12 (doze) admissdes por concurso.

b) Nao houve admissGes por tempo determinado.

¢) Ocorreram 03 (trés) admissGes por cargos em comissao.

d) Ocorreram 09 (nove) demissdes.

e) Nao ocorreram admissdes de Agentes Comunitdrios de Saude.

f) Ocorreram 4 (quatro) demissGes de Agentes Comunitdrios de Saude.

g) Doze (12) servidores foram aposentados.

h) O SAME/FM encaminhou ao Tribunal de Contas, relacdo alusiva a movimentacdo de
pessoal, em conformidade com o programa SISCAA (Controle de Admissdo e
Aposentadoria).

i) Ha programa de treinamento pela E.S.F.

i) N&o informou se ha cargos em comissdo ndo ligados a direcdo, chefia e
assessoramento.

k) Nao ha excesso de cargos em comissao relativamente aos de provimento efetivo.

I) Os ocupantes de cargos em comissdo ndo recebem horas extras.

m) As faltas ao servico sao registradas na ficha funcional do servidor.

n) Em balancos anteriores o Tribunal de Contas ndo fez especificas recomendacées para
tal item de atencado.

8-) Da Licitagdes e Contratos: Na Divisdo de Licitagbes e contratos, no periodo examinado,
confirmou-se que:

1-) As licitagbes foram realizadas com base em requisicGes e autorizadas pela autoridade

competente?

2-) Os Editais estdo conforme as Sumulas do Tribunal de Contas do Estado de Sado Paulo.

3-) Os objetos das licitagdes foram bem definidos.

4-) Os Convites ndo tém sido expedidos sempre para os mesmos fornecedores.

5-) Tem-se recorrido, de modo conveniente, muito mais aos Pregdes do que aos Convites.

6-) Relativamente a despesa total, ndo tem sido elevado o nivel de contrata¢des diretas
(dispensas ou inexigibilidades), obedecendo assim o constitucional principio da licitagado.

7-) Nas dispensas licitatérias por valor, o SAME/FM faz pesquisa junto a pelo menos trés

fornecedores.

8-) Relativas a criacdo, expansdo e aprimoramento da acdo governamental, as licitacGes estdo

instruidas com estimativa trienal de impacto orgamentario-financeiro e por declaragao de

compatibilidade com o PPA e a LDO (obs.: do contrario, o gasto é tido ndo autorizado, irregular

e lesivo ao patrimonio publico; art. 15 da LRF).
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9-) Acima do limite de remessa do Tribunal de Contas, os contratos de elevado valor tém sido
sendo enviados a este drgdo do controle externo.

10-)0 SAME/FM ndo vem informando, ao Tribunal de Contas, as sang¢Oes aplicadas a
contratados, nos moldes do art. 87, lll e IV, da Lei n2 8.666, de 1993 pois até o presente
momento nao houve sancao.

11-) Em balangos anteriores, o Tribunal de Contas nao fez especificas recomendac¢Ges para tal
item de atencao.

12-) Quando cabivel, o processo de estimativa de impacto orcamentario-financeiro integra o
processo licitatorio.

13-) A Comissdo de LicitacOes foi renovada para o exercicio.

14-) As licitagOes foram realizadas através de abertura de processos, numeradas, registradas
em protocolo préprio, autorizadas pela autoridade competente e publicadas de forma regular.
15-) Constam do Edital de Licitagdo, quando cabivel, projeto basico e/ou executivo, orcamento
estimado e minuta do contrato.

16-) Consta do processo licitatério parecer prévio da Assessoria Juridica aprovando a minuta
do Edital e do Contrato.

17-) As propostas foram recebidas pela Comissdo de Licitagcbes e registradas em protocolo
proprio.

18-) As deliberacdes da Comissdo de Licitacdo em cada processo foram registradas em atas.
19-) Os documentos da habilitacdo e proposta em cada processo foram rubricados pelos
membros da comissao e pelos licitantes presentes.

20-) O resultado de cada processo de licitacdo foi homologado e adjudicado pela autoridade
competente.

21-) A habilitacdo dos licitantes e as propostas atenderam ao edital de convocacdo ou convite.
22-)Constam dos processos de dispensa ou inexigibilidade de licitagdo as justificativas cabiveis,
parecer da Assessoria Juridica, comunicacdo a autoridade competente e publicagdo no prazo
legal.

23-) Ha cadastro atualizado de fornecedores.

24-) Os processos licitatérios foram enviados ao TCE no prazo legal.

25-) Os editais de licitacdo e contratos ndo estdo disponibilizados na integra no Portal de
Transparéncia, somente extratos de convocacao.

26-) Quando obrigatdrio, o contrato foi formalizado e elaborado de acordo com as normas
legais e recebeu parecer da Assessoria Juridica.

27-) O resumo dos contratos e seus aditivos foram publicados tempestivamente.

28-) Os contratos foram registrados na Nota de Empenho e enviados ao TCE no prazo legal.
29-) Os contratos foram registrados em protocolo préprio e arquivados em ordem cronoldgica
juntamente com seus aditivos.

30-) A execucdo dos contratos de obras e seus aditivos foram ou estdo sendo acompanhados e
fiscalizados por profissional habilitado.
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31-) O SAME/FM ndo vem realizando muitos aditamentos contratuais.

32-) Os contratos ou ajustes tém sido enviados ao Tribunal de Contas quando selecionados e

requisitados.

9-) Do

Repasses a Entidades do Terceiro Setor: A Comissao de Fiscalizagdo, Auditoria e

Avaliagdo no Ambito do SAME/FM, apresentou o desempenho de suas atividades conforme

abaixo discriminado, onde no periodo examinado, informou que:

Referente ao Lar Assistencial Sio Benedito, Convénio n? 05/2017:

a)

b)

c)

d)

f)

g)
h)

i)

k)

q)

O Lar Assistencial Sdo Benedito ndo_se encontra impedido e ou penalizado pelo

Tribunal de Contas, pelo Poder Judicidrio ou entidades repassadoras de ser
subvencionado pelo erério.

As transferéncias feitas ao Lar Assistencial sdo Benedito sujeitaram-se aos critérios
estabelecidos na Lei de Diretrizes Orgamentarias.

O Lar Assistencial Sdo Benedito esta cumprindo as metas fisicas e indicadores
qualitativos do convénio.

O Lar Assistencial Sdo Benedito oferece boas condi¢des de funcionamento.

O saldrio dos dirigentes do Lar Assistencial Sdo Benedito_Nao estd além da realidade
de mercado.

As contas estdo sendo regularmente prestadas.

As despesas respeitam os objetivos pactuados no convénio.

O Controle Interno emite parecer conclusivo sobre a regularidade da prestacdo de
contas.

O Lar Assistencial S3o Benedito divulga as informagdes relativas ao objetivo do repasse
na internet.

Em balangos anteriores o Tribunal de Contas nao fez particulares recomendacdes para

tal item de atencado.

O Lar Assistencial Sdo Benedito possui identificacdo da Entidade na fachada do prédio
(aplicavel quando as atividades sdo desenvolvidas na prdpria entidade).

O objetivo social é compativel com a natureza dos repasses.

As atividades desenvolvidas sdo compativeis com a natureza dos repasses.

A estrutura fisica é adequada para atender ao objeto dos repasses.

Existe registro e controle dos atendimentos mensais.

O Lar Assistencial Sdo Benedito esta legalmente qualificado para o desenvolvimento de
suas atividades (declaracdo de utilidade publica, certificados e outros registros
fornecidos por Orgdos Publicos oficiais).

O Lar Assistencial Sao Benedito apresenta Plano de Trabalho, com exposicdao dos
objetivos e metas a serem alcancados bem como o cronograma mensal de
desembolso.




t)

u)

v)

w)

x)

a)

b)

d)
e)
f)

g)
h)

i)

k)
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Suas Contas anuais sdo aprovadas pelo seu Conselho Fiscal.

O Lar Assistencial Sao Benedito possui regulamento para execu¢dao de compras ou
contratacdo de servigos custeados com os recursos publicos recebidos.

Nao existe acdes civis e ou trabalhistas em tramite vinculadas ao objeto dos repasses.
O Lar Assistencial Sao Benedito possui Certiddes que comprovam os recolhimentos
previdenciarios dos funcionarios contratados.

O Quadro de Pessoal é adequado possuindo formagcdo compativel para a execucdo do
Plano de Trabalho proposto.

O Lar Assistencial Sdo Benedito possui normas para selecionar o pessoal contratado,
envolvido na execucdo do objeto dos repasses.

O Lar Assistencial Sdo Benedito desenvolve suas atividades dentro dos valores
despendidos em compatibilidade com o Plano de Trabalho proposto e aprovado.

Referente a Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Francisco Morato,
Convénio n2 06/2017:

A Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Francisco Morato nao se encontra

impedida e ou penalizada pelo Tribunal de Contas, pelo Poder Judicidrio ou entidades
repassadoras de ser subvencionada pelo erario.

As transferéncias feitas a Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Francisco
Morato sujeitaram-se aos critérios estabelecidos na Lei de Diretrizes Orgamentarias.

A Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Francisco Morato esta cumprindo
as metas fisicas e indicadores qualitativos do convénio.

A Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Francisco Morato oferece boas
condicbes de funcionamento.

O salario dos dirigentes da Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Francisco
Morato_Nao estd além da realidade de mercado.

As contas estdo sendo regularmente prestadas.

As despesas respeitam os objetivos pactuados no convénio.

O Controle Interno emite parecer conclusivo sobre a regularidade da prestacdo de
contas.

A Associagdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Francisco Morato _divulga as
informagdes relativas ao objeto do repasse na internet.

Em balangos anteriores o Tribunal de Contas nao fez particulares recomendacdes para
tal item de atencado.

A Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Francisco Morato possui
identificacdo da Entidade na fachada do prédio (aplicavel quando as atividades sdo
desenvolvidas na prépria entidade).




q)

r)

t)

u)

v)

w)

a)

b)

c)

d)

f)
g)
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O objetivo social é compativel com a natureza dos repasses.

As atividades desenvolvidas sdo compativeis com a natureza dos repasses.

A estrutura fisica é adequada para atender ao objeto dos repasses.

Existe registro e controle dos atendimentos mensais.

A Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Francisco Morato esta legalmente
qualificada para o desenvolvimento de suas atividades (declaracdo de utilidade
publica, certificados e outros registros fornecidos por Orgdos Publicos oficiais).

A Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais de Francisco Morato apresenta Plano
de Trabalho, com exposicdo dos objetivos e metas a serem alcangcados bem como o
cronograma mensal de desembolso.

Suas Contas anuais sdo aprovadas pelo seu Conselho Fiscal.

A Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Francisco Morato possui
regulamento para execugdo de compras ou contratagcdo de servigos custeados com os
recursos publicos recebidos.

N3o existe acGes civis e ou trabalhistas em tramite vinculadas ao objeto dos repasses.
A Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Francisco Morato possui Certiddes
gue comprovam os recolhimentos previdenciarios dos funciondrios contratados.

O quadro de Pessoal é adequado possuindo formacdo compativel para a execucdao do
Plano de Trabalho proposto.

A Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Francisco Morato possui normas
para selecionar o pessoal contratado, envolvido na execucao do objeto dos repasses.
A Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais de Francisco Morato desenvolve suas
atividades dentro dos valores despendidos em compatibilidade com o Plano de
Trabalho proposto e aprovado.

Referente ao Instituto Jundiaiense Luiz Braille, Convénio n2 07/2017

O Instituto Jundiaiense Luiz Braille ndo _se encontra impedida e ou penalizada pelo

Tribunal de Contas, pelo Poder Judiciario ou entidades repassadoras de ser
subvencionada pelo erario.

As transferéncias feitas ao Instituto Jundiaiense Luiz Braille sujeitaram-se aos critérios
estabelecidos na Lei de Diretrizes Orgamentarias.

O Instituto Jundiaiense Luiz Braille estd cumprindo as metas fisicas e indicadores
qualitativos do convénio.

O Instituto Jundiaiense Luiz Braille oferece boas condi¢des de funcionamento.

O saldrio dos dirigentes do Instituto Jundiaiense Luiz Braille Nao estd além da
realidade de mercado.

As contas estdao sendo regularmente prestadas.

As despesas respeitam os objetivos pactuados no convénio.
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h) O Controle Interno emite parecer conclusivo sobre a regularidade da prestagdo de
contas.

i) O Instituto Jundiaiense Luiz Braille divulga as informacgfes relativas ao objeto do
repasse na internet.

i) Em balangos anteriores o Tribunal de Contas nao fez particulares recomendagdes para
tal item de atencdo.

k) O Instituto Jundiaiense Luiz Braille possui identificacdo da Entidade na fachada do
prédio (aplicavel quando as atividades sdo desenvolvidas na prépria entidade).

1) O objetivo social é compativel com a natureza dos repasses.

m) As atividades desenvolvidas sdo compativeis com a natureza dos repasses.

n) A estrutura fisica é adequada para atender ao objeto dos repasses.

o) Existe registro e controle dos atendimentos mensais.

p) O Instituto Jundiaiense Luiz Braille esta legalmente qualificada para o desenvolvimento
de suas atividades (declaracdo de utilidade publica, certificados e outros registros
fornecidos por Orgdos Publicos oficiais).

q) O Instituto Jundiaiense Luiz Braille apresenta Plano de Trabalho, com exposicdo dos
objetivos e metas a serem alcancados bem como o cronograma mensal de
desembolso.

r) Suas Contas anuais sdo aprovadas pelo seu Conselho Fiscal.

s) O Instituto Jundiaiense Luiz Braille possui regulamento para execucdo de compras ou
contratacdo de servigos custeados com os recursos publicos recebidos.

t) Na&o existe acdes civis e ou trabalhistas em tramite vinculadas ao objeto dos repasses.

u) O Instituto Jundiaiense Luiz Braille possui Certidées que comprovam os recolhimentos
previdenciarios dos funcionarios contratados.

v) O quadro de Pessoal é adequado possuindo formagdo compativel para a execugdo do
Plano de Trabalho proposto.

w) O Instituto Jundiaiense Luiz Braille possui normas para selecionar o pessoal
contratado, envolvido na execu¢do do objeto dos repasses.

x) O Instituto Jundiaiense Luiz Braille desenvolve suas atividades dentro dos valores
despendidos em compatibilidade com o Plano de Trabalho proposto e aprovado.

10-) Da Tesouraria: Na Divisdo de Tesouraria, no periodo examinado, constatou-se que:

a) As conciliagbes bancarias tém sido feitas em periodos mensais.

b) As disponibilidades tém sido depositadas em bancos estatais, o que atende ao art.
164, § 32 da Constituicao.

¢) Os pagamentos sdo feitos apds o prévio empenho e com assinatura do ordenador da
despesa.

d) A ordem cronolégica de pagamentos tem sido obedecida.




f)

g)

h)

SAME

SERVIGO DE ASSISTENCIA MEDICA
FRANCISCO MORATO/SP

Em balancgos anteriores, o Tribunal de Contas nao fez especificas recomendacgdes para
tal item de atencgao.

O Tesoureiro ndo realiza a contabilidade (obs.: tal situagdo é irregular; afronta o
principio bdsico da segregacao de fungdes).

Financiadas por transferéncias vindas da Unido, as despesas sdo pagas por meio
eletrénico, assim como quer o Decreto federal n2 7.507, de 2011.

O SAME/FM divulga, na Internet, informac&es relativas ao uso dos recursos
transferidos na forma do aludido Decreto.

11-) Da Divisao de Transporte: O Responsavel pela Divisdo de Transportes, Sr. Jairo Beline
Alves Cossolin, apresentou o desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado,

onde em sua unidade, no periodo examinado confirma que:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

A Divisdo de Transporte mantém copia e/ou controle das datas de vencimento das
CNH’s de todos os motoristas oficiais.

O Chefe da Divisdo zela pelo estado de conservacdo dos veiculos, solicitando sempre
gue necessario as manutengdes preventivas e corretivas.

O Responsavel pela Divisdao executa vistoria periddica nos veiculos, quanto aos seus
equipamentos obrigatdrios (extintor de incéndio, tridngulo de seguranga, macaco,
chave de roda, pneu sobressalente e cinto de seguranca.

Ha controle (ficha) individual de cada veiculo, contemplando todas as informagdes
necessarias ao acompanhamento das condigdes mecanicas, com registro das revisées
preventivas ou corretivas e equipamentos de uso obrigatdrio.

Ha controle da saida de cada veiculo, com registros de deslocamento, data/hora,
quilometragem de saida e chegada, nome do motorista, o servico a ser realizado e
unidade solicitante.

Ha controle por meio de planilhas, do abastecimento dos veiculos, e das médias de
quilometragem por veiculo.

Existe controle quanto ao vencimento e a guarda de toda a documentacgdo obrigatdria
dos veiculos oficiais.

Foi providenciado o licenciamento e o seguro obrigatdrio anual dos veiculos oficiais

E exigido dos passageiros o uso do cinto de seguranca.

E recomendado aos motoristas oficiais Dirigir o veiculo de acordo com as normas de
transito, obedecendo os procedimentos da dire¢cio defensiva.
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12-) Da Transparéncia: A Diretora do Departamento de Administragdo SAME/FM, Sr2 Debora
Oliveira Cerazza Ferreira, apresentou o desempenho de suas atividades conforme abaixo
discriminado, onde no periodo examinado, informou que:

1-) O SAME/FM regulamentou a Lei de Acesso a Informacdo.

2-) O regulamento encontra-se disponivel na Internet.

3-) No regulamento estdo previstos: forma de classificacdo das informacdes quanto ao grau de
sigilo; responsabilizagdo no caso de condutas ilicitas e instancia recursal para os casos de
pedidos de acesso a informacdo negados ou insatisfeitos.

4-) O SAME/FM Criou o “Portal de Transparéncia”.

5-) E de facil localiza¢do.

6-) Os conteldos de transparéncia sdo acessados por meio de um unico portal.

7-) Ha divulgacdo de enderegos, telefones e horarios das unidades de atendimento.

8-) O SAME/FM, em sua pagina eletronica, mostra receitas arrecadadas e a espécie de despesa
que esta sendo realizada, desagregada esta informacgdo em cifra monetdaria, nome do
fornecedor e, se for o caso, o tipo da licitacdo realizada, tudo em conformidade com o art. 48-
A da Lei de Responsabilidade Fiscal.

9-) O SAME/FM disponibiliza os editais de licitagcdes e contratos na integra.

10-) O site contém as seguintes informacdes de procedimentos licitatorios: modalidade, data,
valor, nimero/ano e objeto.

11-) Foi disponibilizada a prestagdo de contas do exercicio anterior.

12-) Os relatérios resumidos da execucdo orcamentaria, demonstrativos e de gestdo fiscal
exigidos pela LRF encontram-se divulgados.

13-) O site possibilita a gravacdo de relatérios em diversos formatos eletrénicos, abertos e ndo
proprietarios.

14-) As informag0des sdo atualizadas em tempo real (dia util imediatamente anterior).

15-) O acesso a pagina de transparéncia independe de identificacdo, cadastramento ou
senhas.

16-) A pagina possui linguagem simples, objetiva e compreensivel, sem jargdes técnicos, siglas
ou estrangeirismo.

17-) H4 indicacdo da autoridade responsavel pelo Portal.

18-) O SAME/FM Criou o Servico de Informacdo ao Cidaddo (art. 92 da Lei 12.527, de 2011).
19-) H4 possibilidade de envio de pedidos ao Servico de Informacgdo ao Cidaddo de forma
eletronica.

20-) O link do E-Sic (Sistema Eletrdnico do Servigo de Informagdo ao Cidadao) - esta disponivel
no site.

21-) Ha possibilidade de acompanhamento eletrénico do pedido de acesso.

22-) Ha possibilidade de entrega de um pedido de acesso a informacao de forma presencial.
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13-) Do Gerente Técnico da U.S.F Agua Vermelha: A Sr2. Isabella Terasso Bruschi, apresentou
o desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua unidade, no
periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funciondrios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: agua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funciondrios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacdes e especificacdes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservacdo dos bens méveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patrimonio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado.

8-) O atendimento é efetuado com cordialidade.

9-)Nao sdo boas as condi¢Ges da sala de espera, pois 0 espaco é pequeno, improvisado e sem
ventilador.

10-) O tempo médio entre a chegada do usudrio e o atendimento efetuado pela recepcdo da
unidade é 5 (cinco) minutos.

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.

13-) Os banheiros oferecidos aos usudrios apresentam boas condi¢cGes de assepsia.

14-) Dentre as especialidades médicas oferecidas pela unidade, hd médicos para atender a
todas elas, apenas um médico da familia.

15-) Ha atendimento diferenciado para os casos com suspeita de Dengue, Zika, Chikungunya e
Febre amarela.

16-) O tempo médio de espera dos pacientes para serem atendidos pelo médico, apds serem
atendidos pela recepgdo é de 10 (dez) minutos.

17-) O tempo médio no atendimento realizado pelo profissional médico é de 15 (quinze)
minutos.

18-) A escala da jornada de trabalho dos médicos estd em local acessivel ao publico, e estd
sendo cumprida.

19-) A escala da jornada de trabalho dos enfermeiros estda em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida,

20-) A escala da jornada de trabalho dos demais profissionais da saude esta em local acessivel
ao publico, e esta sendo cumprida.
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21-) Ha cumprimento da carga hordria integral de 40 horas semanais por toda a equipe de
agentes comunitdrios de salde, composta por ACS e enfermeiro supervisor.
22-) Ha funciondrios que ndo cumpram as 40 horas semanais, sendo 3 (trés ) bolsistas.
23-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira biométrica.
24-) A quantidade de pessoas cadastradas pela qual a Unidade do PSF é responsavel é de
aproximadamente 5.000 (cinco mil) pessoas / 1500 (mil e quinhentas) familias .
25-) Existem 1 (uma) equipe de Saude da Familia na Unidade.
26-) Com relagdo a composicdo da Equipe de Saude da Familia, ha um médico, um enfermeiro
e um auxiliar de enfermagem em cada equipe.
27-) Ha 6 (seis) Agentes Comunitarios de Saude por equipe.
28-) A quantidade de pessoas pela qual cada Agente Comunitdrio de Saude (ACS) é responsavel
é de 150 (cento e cinglienta) familias.
29-) A quantidade de Agentes Comunitarios de Saude (ACS) acompanhados por cada
enfermeiro é de 6 (seis) Agentes.
30-) Todos os Agentes Comunitarios de Saude sdo moradores da unidade/comunidade em que
trabalham.
31-) A formacdo das equipes do PSF estd de acordo com a determinacdo da Portaria n2
2488/2011 do Ministério da Saude.
32-) Na unidade ha cadastro da populagdo assistida pelo PSF.
33-) A forma pela qual se da o acompanhamento/controle dos pacientes é através de
carteirinha, prontudrio e anotacgdes.
34-) A periodicidade de visita as familias € quinzenal.

Os Agentes Comunitarios agendam consultas dependendo da necessidade da familia.

Na Unidade existe arquivo de anotacdes sobre a saide da comunidade.

Na unidade existe cadastro de criangas para as campanhas de vacinagao.

A Unidade de Saude conta com Equipes de Saude Bucal.

35-)
36-)
37-)
38-)
39-) H4 um cirurgido dentista generalista ou especialista em saude da familia em cada equipe.
40-) Ha um auxiliar ou técnico em saude bucal em cada equipe.

41-) O consultério odontolégico apresenta-se limpo e em boas condi¢des de uso.

42-) O equipamentos odontoldgicos encontram-se em boas condi¢des de uso.

43-) Ndo ha escovario.

44-) Na Unidade ha eventualmente farmacéutico responsavel ou auxiliar de farmdcia presente
no local da entrega dos medicamentos.

45-) Na Unidade nao existem medicamentos controlados.

46-) Na Unidade nao existem medicamentos de alto custo.

47-) Na unidade existe Sala de Vacina, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas condicGes
de uso.

48-) Na unidade existe Sala de Procedimentos/Curativos, onde a mesma apresenta-se limpa e

em boas condi¢Bes de uso.
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49-) Na unidade existe sala de nebulizacdo, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas
condicdes de uso.

50-) Na unidade ndo existe abrigo de residuos sélidos.

51-) Na unidade ndo existe sala de esterilizacdo, apenas autoclave na sala de odontologia.

52-) A Unidade possui certificado de Dedetizagdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 20/05/2019 e término em 20/11/2019.

53-) A Unidade possui certificado de Desratizacdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 20/05/2019 e término em 20/11/2019.

54-) Na Unidade existe caixa térmica para armazenar amostras e a mesma apresenta-se limpa
e em boas condicdes de uso.

55-) Na Unidade existe Esfigmomanometro, onde o mesmo encontra-se em boas condicGes de
uso.

56-) Na Unidade existe Estetoscopio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
57-) Na Unidade ndo existe negatoscépio.

58-) Na Unidade existe termO6metro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso.
59-) Na Unidade existe balanca antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se

em boas condicGes de uso.

60-) Na Unidade existe régua antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se em
boas condicdes de uso.

61-) Na Unidade existe cilindro de oxigénio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢cGes de
uso.

62-) Na Unidade ndo existe nebulizador (para visitas domiciliares)

63-) Na Unidade existe Suporte de soro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de
uso.

64-) Na Unidade existe cadeira de rodas, onde a mesma nao encontra-se em boas condi¢Oes
de uso.

65-) Na Unidade existe glicosimetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢ées de uso.
66-) E bom o grau de satisfacio dos usudrios com relagdo ao atendimento realizado pela
unidade.

14-) Do Chefe da Divisao de Farmdacia: A Senhora Sandra Aparecida Durigon, Chefe de Divisdo
de Farmacia apresentou o desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado,
onde em sua Divisdo, no periodo examinado confirma que:

a) Conscientizou e recomendou aos funciondrios o uso correto, evitando assim
desperdicios de: agua, energia elétrica, servicos telefénicos, material de expediente,
material de limpeza, material hospitalar/enfermagem, bem como material de
qualquer outra natureza que venha a ser utilizado na Divisao.

b) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme
as recomendacdes e especificacbes do fabricante.




d)
e)

f)

g)
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Adotou providéncias que preservem a seguranca e conservacdao dos bens méveis
existentes em sua Divisdo.

Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

N3o ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que
tenha envolvido o patrimdnio do SAME/FM.

A Divisdo possui certificado de Dedetizacdo com validade de 23/05/2019 a
23/11/2019.

A Divisdo possui certificado de Desratizagdo com validade de 23/05/2019 a
23/11/2019.

15-) Do Chefe da Divisdo Almoxarifado: O Sr. Marcelo Rangel Leite, Chefe da Divisdo de
Almoxarifado, apresentou o desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado,

onde em sua Divisdo, no periodo examinado confirma que:

a)

b)

Conscientizou e recomendou aos funciondrios o uso correto, evitando assim
desperdicios de: agua, energia elétrica, servicos telefénicos, material de expediente,
material de limpeza, material hospitalar/enfermagem, bem como material de
qgualquer outra natureza que venha a ser utilizado na Divisao.

Orientou e recomendou aos funciondrios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme
as recomendacoes e especificacdes do fabricante.

Adotou providéncias que preservem a seguran¢a e conservagdo dos bens moveis
existentes em sua Divisao.

Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

N3o ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que
tenha envolvido o patrimdonio do SAME/FM.

A Divisdo possui certificado de Dedetizacdo, com validade de 23/05/2019 a
23/11/2019.

A Divisdo possui certificado de Desratizacdo, com validade de 23/05/2019 a
23/11/2019.

16-) Do Gerente Técnico da U.S.F Arpoador: A Sr2. VerGnica Soares Damacena, apresentou o

desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua Divisdo, no

periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funcionarios o uso correto, evitando assim desperdicios

de: agua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,

material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a

ser utilizado na unidade.
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2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacdes e especificacdes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservacdo dos bens médveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patrimoénio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado.

8-) 0 atendimento é efetuado com cordialidade.

9-) Sdo boas as condi¢des da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador, iluminagdo
etc.)

10-) O tempo médio entre a chegada do usudrio e o atendimento efetuado pela recep¢do da
unidade é 15 (quinze) a 20 (vinte) minutos devido a preenchimento de guias.

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.

13-) Os banheiros oferecidos aos usuarios apresentam boas condi¢Ges de assepsia.

14-) Dentre as especialidades médicas oferecidas pela unidade, ndo ha médicos para atender a
todas elas.

15-) Ha atendimento diferenciado para os casos com suspeita de Dengue, Zika, Chikungunya e
Febre amarela.

16-) O tempo médio de espera dos pacientes para serem atendidos pelo médico, apds serem
atendidos pela recepgdo é de aproximadamente 50 (cinquenta) minutos.

17-) O tempo médio no atendimento realizado pelo profissional médico é de 50 (cinquenta)
minutos.

18-) A escala da jornada de trabalho dos médicos estd em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida.

19-) A escala da jornada de trabalho dos enfermeiros esta em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida,

20-) A escala da jornada de trabalho dos demais profissionais da saide estd em local acessivel
ao publico, e estd sendo cumprida.

21-) H4 cumprimento da carga horaria integral de 40 horas semanais por toda a equipe de
agentes comunitarios de saude, composta por ACS e enfermeiro supervisor.

22-) Ha funcionarios que ndo cumpram as 40 horas semanais em um total de 5 (cinco)
funcionarios.

23-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira manual e
biométrica.

24-) A quantidade de pessoas cadastradas pela qual a Unidade do PSF é responsavel é de
aproximadamente 9.900 (nove mil e novecentas) pessoas .
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25-) Existem 2 (duas) equipes de Saude da Familia na Unidade.

26-) Com relagdo a composicao da Equipe de Saude da Familia, ha um enfermeiro e um auxiliar
de enfermagem em cada equipe e ndo ha um médico em cada equipe.

27-) H4 6 (seis) Agentes Comunitarios de Saude na area 14 e 4 (quatro) Agentes Comunitarios
de Saude na area 8 descoberta de 2 (dois) Agentes Comunitarios de Saude.

28-) A quantidade de pessoas pela qual cada Agente Comunitdrio de Saude (ACS) é responsavel
¢é de 200 (duzentas) a 350 (trezentos e cinqienta) familias.

29-) A quantidade de Agentes Comunitarios de Saude (ACS) acompanhados por cada
enfermeiro é de 6 (seis) ACSs na area 14 e 4 (quatro) ACSs na drea 8.

30-) Todos os Agentes Comunitarios de Saude sdo moradores da unidade/comunidade em que
trabalham.

31-) A formacgdo das equipes do PSF ndo esta de acordo com a determinagdo da Portaria n2
2488/2011 do Ministério da Saude.

32-) Na unidade ha cadastro da populacdo assistida pelo PSF.

33-) A forma pela qual se da o acompanhamento/controle dos pacientes é através de
carteirinha, prontuario, anotacoes.

34-) A periodicidade de visita as familias é mensal.

35-
36-
37-
38-
39-) Ndo ha um cirurgido dentista generalista ou especialista em saude da familia em cada

Os Agentes Comunitarios ndo agendam consultas.
Na Unidade existe arquivo de anotacées sobre a saude da comunidade.
Na unidade existe cadastro de criancgas para as campanhas de vacinacgao.

~_— — ~— ~—

A Unidade de Saude conta uma com Equipe de Saude Bucal.

equipe.

40-) Ndo ha um auxiliar ou técnico em saude bucal em cada equipe.

41-) O consultério odontoldgico apresenta-se limpo e em boas condi¢des de uso.

42-) O equipamentos odontoldgicos encontram-se em boas condi¢des de uso.

43-) O escovario apresenta-se limpo e em boas condi¢Ges de uso.

44-) Na Unidade ha farmacéutico responsavel ou auxiliar de farmacia presente no local da
entrega dos medicamentos.

45-) Na Unidade nao existem medicamentos controlados.

46-) Na Unidade ndo existem medicamentos de alto custo.

47-) Na unidade existe Sala de Vacina, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas condi¢Ges
de uso.

48-) Na unidade existe Sala de Procedimentos/Curativos, onde a mesma apresenta-se limpa e
em boas condicdes de uso.

49-) Na unidade existe sala de nebulizagdo, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas
condigdes de uso.

50-) Na unidade existe abrigo de residuos sdlidos onde o mesmo apresenta-se limpo e em boas
condigdes de uso.

51-) Na unidade ndo existe sala de esterilizagdo.
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52-) A Unidade possui certificado de Dedetiza¢do, porém ndo informou a data de validade do
certificado.

53-) A Unidade possui certificado de Desratizacdo, porém nao informou a data de validade do
certificado.

54-) Na Unidade ndo existe caixa térmica para armazenar amostras.

55-) Na Unidade existe Esfigmomanometro, onde o mesmo encontra-se em boas condicbes de
uso.

56-) Na Unidade existe Estetoscopio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
57-) Na Unidade ndo existe negatoscépio.

58-) Na Unidade existe termOGmetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso.
59-) Na Unidade existe balanca antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se
em boas condicGes de uso.

60-) Na Unidade existe régua antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se em
boas condicdes de uso.

61-) Na Unidade existe cilindro de oxigénio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢cées de
uso.

62-) Na Unidade ndo existe nebulizador (para visitas domiciliares)

63-) Na Unidade existe Suporte de soro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Oes de
uso.

64-) Na Unidade existe cadeira de rodas, onde a mesma encontra-se em boas condi¢Ges de
uso.

65-) Na Unidade existe glicosimetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
66-) E Bom o grau de satisfacdo dos usudrios com relacdo ao atendimento realizado pela
unidade.

17-) Do Gerente do Centro de Especialidade Odontolégica: A Sr2 Ana Claudia lansen,
apresentou o desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua
unidade, no periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funcionarios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: agua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material odontoldgico, material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer
outra natureza que venha a ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacgdes e especificacdes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservac¢do dos bens médveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patrim6nio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial
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7-) O atendimento é organizado

8-) 0 atendimento é efetuado com cordialidade

9-) Sdo boas as condi¢des da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador, iluminacgao,
etc)

10-) O tempo médio entre a chegada do usudrio e o atendimento efetuado pela recepcdo da
unidade é de 3 (trés) minutos.

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais

12-) A unidade conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais

13-) Os banheiros oferecidos aos usuarios apresentam boas condi¢Ges de assepsia

14-) A escala da jornada de trabalho dos funcionarios da unidade estda em local acessivel ao
publico e esta sendo cumprida

15-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira manual e por
meio de biometria.

16-) A forma de acompanhamento/controle dos pacientes ocorre por meio de prontudrio.

17-) Os consultérios odontoldgicos apresentam-se limpos e em boas condicdes de uso

18-) Os equipamentos odontoldgicos encontram-se em boas condi¢des de uso

19-) Ndo ha escovario na unidade.

20-) Na unidade ndo existe abrigo de residuos sélidos.

21-) Na unidade existe sala de esterilizacdo, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas
condicOes de uso

22-) A Unidade possui certificado de Dedetizagdo onde o prazo de validade tem inicio em
13/04/2019 e término em 13/10/2019.

23-) A Unidade possui certificado de Desratizacdo onde o prazo de validade tem inicio em
16/05/2019 e término em 16/11/2019.

24-) Na Unidade existe Esfigmomandmetro, onde o mesmo encontra-se em boas condicdes de
uso.

25-) Na Unidade existe Estetoscépio onde o mesmo encontra-se em boas condigdes de uso
26-) Na Unidade existe cadeira de rodas onde a mesma encontra-se em boas condi¢cGes de
uso.

27-) E Bom o grau de satisfagdo dos usudrios com relacdo ao atendimento realizado pela
unidade.

18-) Do Gerente do Centro de Testagem e Aconselhamento: A Sr2. Angela Alencar de Lima
Garcia, apresentou o desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em
sua unidade, no periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funciondrios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: agua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.
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2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacdes e especificacbes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservacdo dos bens médveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patrimoénio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado, com utilizacdo de senhas para que os usuarios aguardem
sentados.

8-) O atendimento é efetuado com cordialidade.

9-) Sdo boas as condi¢des da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador, iluminacéo,
etc).

10-) O tempo médio entre a chegada do usudrio e o atendimento efetuado pela recep¢do da
unidade e de 5 (cinco) minutos.

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade ndo conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.
13-) Os banheiros oferecidos aos usudrios apresentam boas condi¢cGes de assepsia.

14-) A escala da jornada de trabalho dos funcionarios da unidade estda em local acessivel ao
publico e esta sendo devidamente cumprida.

15-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira biométrica.

16-) O acompanhamento/controle dos pacientes ocorre por meio de prontuario.

17-) Na unidade existe abrigo de residuos sélidos, onde o mesmo apresenta-se limpo e em
boas condi¢des de uso.

18-) Na unidade existe sala de esterilizacdo onde a mesma apresenta-se limpa e em boas
condigdes de uso.

19-) A Unidade possui certificado de Dedetizagdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 22/05/2019 e término em 22/11/2019.

20-) A Unidade possui certificado de Desratizagdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 22/05/2019 e término em 22/11/2019.

21-) Na Unidade existe Esfigmomandmetro em boas condic¢bes de uso.

22-) Na Unidade existe Estetoscépio em boas condi¢des de uso.

23-) Na Unidade existe cadeira de rodas em boas condi¢cGes de uso.

24-) Informa que é bom o grau de satisfacdo dos usuarios com relacdo ao atendimento
realizado pela unidade.
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19-) Do Gerente do CAPS AD: A Sr2 Eni Pereira da Silva, apresentou o desempenho de suas
atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua unidade, no periodo examinado
confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funciondrios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: agua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funciondrios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacdes e especificacbes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservacdo dos bens méveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patrimonio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado.

8-) O atendimento é efetuado com cordialidade.

9) Sdo boas as condic¢Ges da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador, iluminagao,
etc).

10-) O tempo médio entre a chegada do usudrio e o atendimento efetuado pela recepcdo da
unidade é de 1 (um) minuto/imediato.

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.

13-) Os banheiros oferecidos aos usudrios apresentam boas condi¢cGes de assepsia.

14-) A escala da jornada de trabalho dos funciondrios da unidade estd em local acessivel ao
publico e estd sendo cumprida.

15-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira biométrica.

16-) A forma de acompanhamento/controle dos pacientes ocorre por meio de prontudrio e
anotagdes.

17-) Na Unidade ndo existe abrigo de residuos sdlidos.

18-) Na Unidade ndo existe sala de esterilizagao.

19-) A Unidade possui certificado de Dedetizacdo, onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 16/05/2019 e término em 16/11/2019.

20-) A Unidade possui certificado de Desratizacdo, onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 22/05/2019 e término em22/11/2019. .

21-) Na Unidade existe Esfigmomanémetro e o mesmo encontra-se em boas condi¢ées de uso.
22-) Na Unidade existe Estetoscopio e 0 mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso.
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23-) Na Unidade existe cadeira de rodas e a mesma encontra-se em boas condi¢bes de uso.
24-) E Otimo o grau de satisfacdo dos usudrios com relacdo ao atendimento realizado pela
unidade.

20-) Do Gerente do CAPS II: A Sr2. Alice Regina Cavalcante de Vasconcelos, apresentou o
desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua unidade, no
periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funciondrios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: dagua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacdes e especificacGes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservacdo dos bens méveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patrimoénio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado.

8-) 0 atendimento é efetuado com cordialidade.

9) Sdo boas as condicBes da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador, iluminacdo,
etc).

10-) O tempo médio entre a chegada do usudrio e o atendimento efetuado pela recepcdo da
unidade é de 10 (dez) minutos.

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade nao conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.
13-) Os banheiros oferecidos aos usuarios apresentam boas condi¢des de assepsia.

14-) A escala da jornada de trabalho dos funcionarios da unidade estd em local acessivel ao
publico e esta sendo cumprida.

15-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira biométrica.

16-) A forma de acompanhamento/controle dos pacientes ocorre por meio de prontuario.

17-) Na Unidade existe abrigo de residuos sélidos, onde o mesmo encontra-se limpo e em boas
condigdes de uso.

18-) Na Unidade ndo existe sala de esterilizacdo.

19-) A Unidade possui certificado de Dedetizagcdo, onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 22/05/2019 e término em 22/11/20109.
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20-) A Unidade possui certificado de Desratizagdo, onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 22/05/2019 e término em 22/11/2019.

21-) Na Unidade existe Esfigmomandmetro e o mesmo encontra-se em boas condi¢cdes de uso.
22-) Na Unidade existe Estetoscépio e 0 mesmo encontra-se em boas condicdes de uso.

23-) Na Unidade existe cadeira de rodas e a mesma encontra-se em boas condi¢des de uso.
24-) E Bom o grau de satisfagdo dos usudrios com relagdo ao atendimento realizado pela
unidade.

21-) Do Gerente CAPS INFANTIL: A Sr2. Renata Capeli Silva, apresentou o desempenho de suas
atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua unidade, no periodo examinado
confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funcionarios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: agua, energia elétrica, servicos telefénicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacoes e especificacdes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservacdo dos bens méveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patriménio do SAME/FM.

6-) Na unidade ndo existe atendimento preferencial, pois ndo ha necessidade pelo escopo do
servigo.

7-) O atendimento é organizado.

8-) O atendimento é efetuado com cordialidade.

9) Sdo boas as condicBes da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador, iluminacao,
etc).

10-) O tempo médio entre a chegada do usuario e o atendimento efetuado pela recepg¢do da
unidade é de 5 (cinco) minutos.

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.

13-) Os banheiros oferecidos aos usuarios apresentam boas condi¢des de assepsia.

14-) A escala da jornada de trabalho dos funcionarios da unidade esta em local acessivel ao
publico e estd sendo cumprida.

15-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira biométrica,
porém para os bolsistas ocorre de maneira manual.
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16-) A forma de acompanhamento/controle dos pacientes ocorre por meio de prontudrio.

17-) Na Unidade ndo existe abrigo de residuos sélidos.

18-) Na Unidade ndo existe sala de esterilizagdo.

19-) A Unidade possui certificado de Dedetizacdo, onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 22/05/2019 e término em 22/11/2019.

20-) A Unidade possui certificado de Desratiza¢do, onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 06/04/2019 e término em 06/10/2019.

21-) Na Unidade existe Esfigmomandmetro e o mesmo encontra-se em boas condi¢cdes de uso.
22-) Na Unidade existe Estetoscépio e o mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso.

23-) Na Unidade existe cadeira de rodas e a mesma encontra-se em boas condi¢des de uso.
24-) E Bom o grau de satisfacdo dos usudrios com relagdo ao atendimento realizado pela
unidade.

22-) Do Gerente Técnico da Casa da Mulher: A Sr2. Indcia Jovina Moura, apresentou o
desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua unidade, no
periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funciondrios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: dagua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacdes e especificacbes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a seguranga e conservag¢ao dos bens moveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patriménio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado.

8-) O atendimento é efetuado com cordialidade.

9) Sdo boas as condig¢Ges da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador, iluminagao,
etc).

10-) O tempo médio entre a chegada do usudrio e o atendimento efetuado pela recepcdo da
unidade é de 5 (cinco) a 10 (dez) minutos.

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.

13-) Os banheiros oferecidos aos usuarios apresentam boas condi¢des de assepsia.
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14-) A escala da jornada de trabalho dos funcionarios da unidade esta em local acessivel ao
publico e esta sendo cumprida.

15-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira eletrénica e
biométrica.

16-) A forma de acompanhamento/controle dos pacientes ocorre por meio de carteirinha e
prontuario.

17-) Na Unidade existe abrigo de residuos sélidos, onde o mesmo encontra-se limpo e em boas
condicdes de uso.

18-) Na Unidade existe sala de esterilizagdo, onde a mesma encontra-se limpa e em boas
condicdes de uso.

19-) A Unidade possui certificado de Dedetizacdo, onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 13/04/2019 e término em 13/10/2019.

20-) A Unidade possui certificado de Desratizagdo, onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 22/05/2019 e término em 22/11/2019.

21-) Na Unidade existe Esfigmomandmetro e o mesmo encontra-se em boas condi¢cdes de uso.
22-) Na Unidade existe Estetoscépio e 0 mesmo encontra-se em boas condicdes de uso.

23-) Na Unidade existe cadeira de rodas e a mesma encontra-se em boas condi¢des de uso.
24-) E Regular o grau de satisfacdo dos usudrios com relagdo ao atendimento realizado pela
unidade.

23-) Do Gerente Técnico da U.S.F Casa Grande: A Sr2. Erika Cristina da Encarnacdo, apresentou
o desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua unidade, no
periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funcionarios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: agua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacgdes e especificagbes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservacdo dos bens méveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patrim6nio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado.

8-) O atendimento é efetuado com cordialidade.

9-) Séo boas as condi¢es da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador, iluminagao,
etc)
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10-) O tempo médio entre a chegada do usudrio e o atendimento efetuado pela recepcdo da
unidade é 15 (quinze) minutos.

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.

13-) Os banheiros oferecidos aos usudrios apresentam boas condi¢cGes de assepsia.

14-) Dentre as especialidades médicas oferecidas pela unidade, hd médicos para atender a
todas elas.

15-) Ha atendimento diferenciado para os casos com suspeita de Dengue, Zika, Chikungunya e
Febre amarela.

16-) O tempo médio de espera dos pacientes para serem atendidos pelo médico, apds serem
atendidos pela recepc¢do é de 30 (trinta) minutos.

17-) O tempo médio no atendimento realizado pelo profissional médico é de 15 (quinze)
minutos a 20 (vinte) minutos.

18-) A escala da jornada de trabalho dos médicos estd em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida.

19-) A escala da jornada de trabalho dos enfermeiros esta em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida,

20-) A escala da jornada de trabalho dos demais profissionais da saide estd em local acessivel
ao publico, e estd sendo cumprida.

21-) Had cumprimento da carga hordria integral de 40 horas semanais por toda a equipe de
agentes comunitdrios de salude, composta por ACS e enfermeiro supervisor.

22-) Nao informou se ha funcionarios que ndo cumpram as 40 horas semanais.

23-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira biométrica e
para os bolsistas ocorre de maneira manual.

24-) A quantidade de pessoas cadastradas pela qual a Unidade do PSF é responsavel é de 1250
(mil duzentas e cinquenta) familias .

25-) Existem 2 (duas) equipes de Saude da Familia na Unidade.

26-) Com relagdo a composi¢cdo da Equipe de Saude da Familia, ndo_hda um médico, um
enfermeiro e um auxiliar de enfermagem em cada equipe.

27-) Ha 6 (seis) Agentes Comunitdrios de Saude na equipe 16 e 4 (quatro) Agentes
Comunitarios de Saude na equipe 22.

28-) A quantidade de pessoas pela qual cada Agente Comunitdrio de Saude (ACS) é responsavel
é de 200 (duzentas) familias.

29-) A quantidade de Agentes Comunitarios de Saude (ACS) acompanhados por cada
enfermeiro é de 6 (seis) Agentes na equipe 22 e 4 (quatro) Agentes na equipe 22.

30-) Todos os Agentes Comunitarios de Saude sdo moradores da unidade/comunidade em que
trabalham.

31-) A formagdo das equipes do PSF estd de acordo com a determina¢do da Portaria n?
2488/2011 do Ministério da Saude.
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32-) Na unidade ha cadastro da populagdo assistida pelo PSF.

33-) A forma pela qual se da o acompanhamento/controle dos pacientes é através de
carteirinha e prontuario.

34-) A periodicidade de visita as familias € mensal.

35-) Os Agentes Comunitarios ndo agendam consultas.

36-) Na Unidade existe arquivo de anotagGes sobre a salde da comunidade.

37-) Na unidade existe cadastro de criangas para as campanhas de vacinagao.

38-) A Unidade de Saude conta com 1 (uma) Equipe de Saude Bucal.

39-) Ha somente um cirurgido dentista para as 2 (duas) equipes.

40-) Ha somente um auxiliar ou técnico em sadde bucal para as 2 (duas) equipe.

41-) O consultério odontolégico apresenta-se limpo e em boas condi¢des de uso.

42-) O equipamentos odontoldgicos encontram-se em boas condi¢des de uso.

43-) Ndo ha escovario.

44-) Na Unidade hda auxiliar de farmacia responsavel presente no local da entrega dos
medicamentos.

45-) Na Unidade nao existem medicamentos controlados.

46-) Na Unidade nao existem medicamentos de alto custo.

47-) Na unidade existe Sala de Vacina, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas condigGes
de uso.

48-) Na unidade existe Sala de Procedimentos/Curativos, onde a mesma apresenta-se limpa e
em boas condicGes de uso.

49-) Na unidade ndo existe sala de nebulizacdo, a régua de nebuliza¢do fica na sala de espera.
50-) Na unidade existe abrigo de residuos sdlidos onde o0 mesmo apresenta-se limpo e em boas
condicdes de uso.

51-) Na unidade ndo_existe sala de esterilizacdo, a autoclave fica dentro da sala de
odontologia.

52-) A Unidade possui certificado de Dedetizacdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 20/05/2019 e término em 20/11/2019.

53-) A Unidade possui certificado de Desratizacdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 20/05/2019 e término em 20/11/2019.

54-) Na Unidade ndo existe caixa térmica para armazenar amostras, quando é necessario a
unidade solicita a da Vigilancia Epidemioldgica.

55-) Na Unidade existe Esfigmomandmetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de
uso.

56-) Na Unidade existe Estetoscopio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
57-) Na Unidade nao existe negatoscopio.

58-) Na Unidade existe termdmetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso.
59-) Na Unidade existe balanca antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se
em boas condi¢Bes de uso.

60-) Na Unidade existe régua antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se em
boas condicdes de uso.
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61-) Na Unidade existe cilindro de oxigénio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢cGes de
uso.

62-) Na Unidade nao existe nebulizador (para visitas domiciliares)

63-) Na Unidade existe Suporte de soro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de
uso.

64-) Na Unidade existe cadeira de rodas, onde a mesma encontra-se em boas condi¢Ges de
uso.

65-) Na Unidade existe glicosimetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
66-) E bom o grau de satisfagdo dos usudrios com relagdo ao atendimento realizado pela
unidade.

24-) Do Gerente Técnico do Centro de Referéncia da Mulher: A Sr2. Julieta Castro, apresentou
o desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua unidade, no
periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funcionarios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: agua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacoes e especificacdes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservacdo dos bens méveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patriménio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado.

8-) 0 atendimento é efetuado com cordialidade.

9) Ndo _sdo boas as condi¢des da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador,
iluminacao, etc).

10-) O tempo médio entre a chegada do usuario e o atendimento efetuado pela recepgao da
unidade é de 10 (dez) minutos a 20 (vinte) minutos.

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade ndo conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.
13-) Os banheiros oferecidos aos usudrios apresentam boas condi¢Ges de assepsia.

14-) A escala da jornada de trabalho dos funcionarios da unidade esta em local acessivel ao
publico e estd sendo cumprida.
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15-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira biométrica.

16-) A forma de acompanhamento/controle dos pacientes ocorre por meio de prontuario.

17-) Na Unidade ndo existe abrigo de residuos sélidos, pois ndo se faz necessario.

18-) Na Unidade ndo existe sala de esterilizagdo, pois ndo se faz necessario.

19-) A Unidade possui certificado de Dedetizagdo, onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 22/05/2019 e término em 22/11/2019.

20-) A Unidade possui certificado de Desratizagdo, onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 22/05/2019 e término em 22/11/2019.

21-) Na Unidade nao existe Esfigmomanémetro, pois ndo se faz necessario.

22-) Na Unidade nao existe Estetoscépio, pois ndo se faz necessario.

23-) Na Unidade existe cadeira de rodas e a mesma encontra-se em boas condi¢des de uso.
24-) E Bom o grau de satisfacdo dos usudrios com relagdo ao atendimento realizado pela
unidade.

25-) Do Gerente Técnico da U.S.F Dr Walfrido Tibucio: A Sr2. Angela Pedreira, apresentou o
desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua unidade, no
periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funcionarios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: agua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacgdes e especificagdes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservacao dos bens méveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Na Unidade ocorreu o furto de um botijdo de gdas, onde de imediato a Gerente da Unidade
comunicou o Chefe da divisdo de Patrimdnio, o Superintendente do SAME/FM e lavrou
Boletim de Ocorréncia junto a Autoridade Policial do Municipio.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado.

8-) O atendimento é efetuado com cordialidade.

9-) Sdo boas as condi¢des da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador, iluminagdo
etc.)

10-) O tempo médio entre a chegada do usuario e o atendimento efetuado pela recepgdo da
unidade é 30 (trinta) minutos.

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.
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13-) Os banheiros oferecidos aos usudrios apresentam boas condi¢Ges de assepsia.

14-) Dentre as especialidades médicas oferecidas pela unidade, hd médicos para atender a
todas elas.

15-) Ha atendimento diferenciado para os casos com suspeita de Dengue, Zika, Chikungunya e
Febre amarela.

16-) O tempo médio de espera dos pacientes para serem atendidos pelo médico, apds serem
atendidos pela recepcdo é de 30 (trinta) minutos.

17-) O tempo médio no atendimento realizado pelo profissional médico é de 15 (quinze)
minutos.

18-) A escala da jornada de trabalho dos médicos esta em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida.

19-) A escala da jornada de trabalho dos enfermeiros esta em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida,

20-) A escala da jornada de trabalho dos demais profissionais da saude estd em local acessivel
ao publico, e estd sendo cumprida.

21-) Ha cumprimento da carga hordéria integral de 40 horas semanais por toda a equipe de
agentes comunitarios de saude, composta por ACS e enfermeiro supervisor.

22-) Ha funciondrios que ndo cumpram as 40 horas semanais, sendo 4 (quatro) profissionais.
23-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira biométrica.

24-) Nao informou a quantidade de pessoas cadastradas pela qual a Unidade do PSF é
responsavel.

25-) Existem 3 (trés) equipes de Saude da Familia na Unidade.

26-) Com relacdo a composicao da Equipe de Saude da Familia, hd um médico, um enfermeiro
e um auxiliar de enfermagem em cada equipe.

27-) Ha 6 (seis) Agentes Comunitarios de Saude por equipe.

28-) A quantidade de pessoas pela qual cada Agente Comunitdrio de Saude (ACS) é responsavel
é de 200 (duzentas) a 300 (trezentas) familias.

29-) A quantidade de Agentes Comunitdrios de Saude (ACS) acompanhados por cada
enfermeiro é de 6 (seis) Agentes.

30-) Todos os Agentes Comunitarios de Salde sdo moradores da unidade/comunidade em que
trabalham.

31-) A formacdo das equipes do PSF estda de acordo com a determinacdo da Portaria n2
2488/2011 do Ministério da Saude.

32-) Na unidade ha cadastro da populagdo assistida pelo PSF.

33-) A forma pela qual se da o acompanhamento/controle dos pacientes é através de
carteirinha e prontuario.

34-) A periodicidade de visita as familias é quinzenal.

35-
36-
37-
38-

Os Agentes Comunitarios agendam consultas.
Na Unidade existe arquivo de anotagdes sobre a salde da comunidade.
Na unidade existe cadastro de criangas para as campanhas de vacinagao.

~_— ~— ~— ~—

A Unidade de Saude conta com Equipes de Saude Bucal.
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39-) Ndo ha um cirurgido dentista generalista ou especialista em saude da familia em cada
equipe.

40-) Ndo ha um auxiliar ou técnico em saude bucal em cada equipe.

41-) O consultério odontoldgico apresenta-se limpo e em boas condi¢des de uso.

42-) O equipamentos odontoldgicos encontram-se em boas condigdes de uso.

43-) Ndo ha escovario.

44-) Na Unidade ha farmacéutico responsavel ou auxiliar de farmacia presente no local da
entrega dos medicamentos.

45-) Na Unidade nao existem medicamentos controlados.

46-) Na Unidade nao existem medicamentos de alto custo.

47-) Na unidade existe Sala de Vacina, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas condi¢Oes
de uso.

48-) Na unidade existe Sala de Procedimentos/Curativos, onde a mesma apresenta-se limpa e
em boas condi¢Ges de uso.

49-) Na unidade existe sala de nebulizagdo, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas
condicdes de uso.

50-) Na unidade existe abrigo de residuos sélidos onde o0 mesmo apresenta-se limpo e em boas
condicbes de uso.

51-) Na unidade existe sala de esterilizacdo, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas
condicbes de uso.

52-) A Unidade possui certificado de Dedetizacdo, porém ndo informou a data de validade do
certificado.

53-) A Unidade possui certificado de Desratizacdo, porém nao informou a data de validade do
certificado.

54-) Na Unidade existe caixa térmica para armazenar amostras e a mesma apresenta-se limpa
e em boas condig¢des de uso.

55-) Na Unidade existe Esfigmomanometro, onde o mesmo encontra-se em boas condices de

uso.

56-) Na Unidade existe Estetoscdpio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
57-) Na Unidade ndo existe negatoscépio.

58-) Na Unidade existe termdmetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso.
59-) Na Unidade existe balanga antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se

em boas condi¢bes de uso.

60-) Na Unidade existe régua antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se em
boas condicdes de uso.

61-) Na Unidade existe cilindro de oxigénio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de
uso.

62-) Na Unidade existe nebulizador (para visitas domiciliares) somente para pacientes com
processo.

63-) Na Unidade existe Suporte de soro, onde o0 mesmo encontra-se em boas condi¢es de
uso.
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64-) Na Unidade existe cadeira de rodas, onde a mesma encontra-se em boas condi¢Ges de
uso.

65-) Na Unidade existe glicosimetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
66-) E bom o grau de satisfacdo dos usudrios com relacdo ao atendimento realizado pela
unidade.

26-) Do Gerente da Unidade de Fisioterapia I: O Sr. Vander Alessandro Amorin, apresentou o
desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua unidade, no
periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funciondrios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: agua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacdes e especificacGes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservacdo dos bens méveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Na Unidade nao ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro
que tenha envolvido o patrimonio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado.

8-) O atendimento é efetuado com cordialidade

9-) Sdo boas as condi¢des da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador, iluminacao,
etc).

10-) O tempo médio entre a chegada do usuario e o atendimento efetuado pela recepgdo da
unidade é de 10 (dez) minutos em média.

11-) A unidade ndo conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais, pois falta rampa de acesso na entrada principal.

12-) A unidade ndo conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais,
pois existe a necessidade de instala¢do de adaptagao de barras.

13-) O banheiro oferecido aos usuarios apresenta boas condi¢Ges de assepsia.

14-) A escala da jornada de trabalho dos funcionarios da unidade estda em local acessivel ao
publico e esta sendo cumprida

15-)0 controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira manual e
biométrica.

16-) A forma de acompanhamento/controle dos pacientes ocorre por meio de carteirinha.

17-) Na unidade n3o existe abrigo de residuos sélidos.

18-) Na unidade ndo existe sala de esterilizacdo.
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19-) A Unidade possui certificado de Dedetizacdo, onde a data de validade do certificado tem
inicio em 16/05/2019 e término em 16/11/2019.

20-)A Unidade possui certificado de Desratizacdo, onde a data de validade do certificado tem
inicio em 16/05/2019 e término em 16/11/2019.

21-) E Otimo o grau de satisfacdo dos usudrios com relacdo ao atendimento realizado pela
unidade.

27-) Do Gerente Técnico da U.S.F Nova Esperan¢a : A Sr2. Cristina Salin, apresentou o
desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua unidade, no
periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funciondrios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: dagua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacdes e especificacbes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservac¢do dos bens moveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patriménio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado.

8-) 0 atendimento é efetuado com cordialidade.

9-)Sdo boas as condicBes da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador, iluminacdo
etc).

10-) O tempo médio entre a chegada do usudrio e o atendimento efetuado pela recepcdo da
unidade é 40 (quarenta) minutos.

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.

13-) Os banheiros oferecidos aos usuarios apresentam boas condi¢des de assepsia.

14-) Dentre as especialidades médicas oferecidas pela unidade, hd médicos para atender a
todas elas, porém ha dificuldades quanto ao numero de vagas.

15-) Ha atendimento diferenciado para os casos com suspeita de Dengue, Zika, Chikungunya e
Febre amarela.

16-) O tempo médio de espera dos pacientes para serem atendidos pelo médico, apds serem
atendidos pela recepgdo é de 30 (trinta) minutos.
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17-) O tempo médio no atendimento realizado pelo profissional médico é de 15 (quinze) a 30
(trinta) minutos.

18-) A escala da jornada de trabalho dos médicos estd em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida.

19-) A escala da jornada de trabalho dos enfermeiros esta em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida,

20-) A escala da jornada de trabalho dos demais profissionais da saude esta em local acessivel
ao publico, e estd sendo cumprida.

21-) Ha cumprimento da carga hordria integral de 40 horas semanais por toda a equipe de
agentes comunitdrios de salde, composta por ACS e enfermeiro supervisor.

22-) Cinco (5) funcionarios Bolsistas e Comissionados ndo cumpram as 40 horas semanais, e
sim 30 (trinta) horas semanais.

23-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira manual e
biométrica.

24-) A quantidade de pessoas cadastradas pela qual a Unidade do PSF é responsavel é de
8.791 (oito mil setecentos e noventa e uma) familias .

25-) Existem 2 (duas) equipes de Saude da Familia na Unidade.

26-) Com relacdo a composicao da Equipe de Saude da Familia, hd um médico, um enfermeiro
e um auxiliar de enfermagem em cada equipe.

27-) Ha 6 (seis) Agentes Comunitarios de Saude na equipe 23 e 7 (sete) Agentes Comunitdrios
de Saude na equipe 24.

28-) A quantidade de pessoas pela qual cada Agente Comunitério de Saude (ACS) é responsavel
é de 300 (trezenta) a 600 (seiscentas) pessoas.

29-) A quantidade de Agentes Comunitarios de Saude (ACS) acompanhados por cada
enfermeiro é de 6 (seis) Agentes na equipe 23 e 7 (sete) Agentes na equipe 24.

30-) Todos os Agentes Comunitarios de Salde sdo moradores da unidade/comunidade em que
trabalham.

31-) A formacgdo das equipes do PSF ndo _esta de acordo com a determinagdo da Portaria n?
2488/2011 do Ministério da Saude, existem 9 (nove) micro dreas descobertas.

32-) Na unidade ha cadastro da populagdo assistida pelo PSF.

33-) A forma pela qual se da o acompanhamento/controle dos pacientes é através de
prontuario.

34-) A periodicidade de visita as familias é semestral.

35-
36-
37-
38-
39-
40-
41-
42-

Os Agentes Comunitarios ndo agendam consultas.

Na Unidade existe arquivo de anotacdes sobre a saide da comunidade.

Na unidade existe cadastro de criangas para as campanhas de vacinagao.

A Unidade de Saude conta com uma Equipes de Saude Bucal.

Ndo ha cirurgido dentista para as 2 (duas) equipes.

Ha um auxiliar ou técnico em saude bucal para as 2 (duas) equipes.

O consultério odontoldgico apresenta-se limpo e em boas condigGes de uso.

—_— — — — ~— ~— ~— ~—

O equipamentos odontoldgicos encontram-se em boas condices de uso.
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43-) O escovario apresenta-se limpo e em boas condi¢des de uso, porém no momento ndo esta
sendo utilizado em razao de que as pias sdo altas para realizar escova¢do com criancas.

44-) Na Unidade ha farmacéutico responsdvel ou auxiliar de farmacia presente no local da
entrega dos medicamentos.

45-) Na Unidade nao existem medicamentos controlados.

46-) Na Unidade nao existem medicamentos de alto custo.

47-) Na unidade existe Sala de Vacina, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas condi¢oes
de uso.

48-) Na unidade existe Sala de Procedimentos/Curativos, onde a mesma apresenta-se limpa e
em boas condicdes de uso.

49-) Na unidade existe sala de nebulizagdo, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas
condicbes de uso.

50-) Na unidade existe abrigo de residuos sélidos onde o0 mesmo apresenta-se limpo e em boas
condicbes de uso.

51-) Na unidade ndo existe sala de esterilizacdo.

52-) A Unidade possui certificado de Dedetizacdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 15/05/2019 e término em 15/11/2019.

53-) A Unidade possui certificado de Desratizacdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 15/05/2018 e término em 15/11/2019.

54-) Na Unidade existe caixa térmica para armazenar amostras e a mesma apresenta-se limpa
e em boas condig¢des de uso.

55-) Na Unidade existe Esfigmomanometro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢bes de

uso.

56-) Na Unidade existe Estetoscopio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
57-) Na Unidade existe negatoscdpio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
58-) Na Unidade existe termOGmetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso.
59-) Na Unidade existe balanca antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se

em boas condi¢bes de uso.

60-) Na Unidade existe régua antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se em
boas condig¢des de uso.

61-) Na Unidade existe cilindro de oxigénio, onde o mesmo encontra-se em boas condigdes de
uso.

62-) Na Unidade nao existe nebulizador (para visitas domiciliares)

63-) Na Unidade existe Suporte de soro, onde o0 mesmo encontra-se em boas condi¢des de
uso.

64-) Na Unidade existe cadeira de rodas, onde a mesma encontra-se em boas condi¢des de
uso.

65-) Na Unidade existe glicosimetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
66-) E Regular o grau de satisfagdo dos usudrios com relagdo ao atendimento realizado pela
unidade.
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28-) Do Diretor Administrativo: A Sr2. Débora Oliveira Cerazza Ferreira, apresentou o
desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde no prédio em que
comporta a Superintendéncia do SAME/FM, no periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funciondrios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: agua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacdes e especificacbes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a seguranga e conservacdo dos bens mdveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patrimonio do SAME/FM.

6-) - Na unidade existe atendimento preferencial

7-) - O atendimento é organizado

8-) - O atendimento é efetuado com cordialidade

9-) - S3o boas as condicbes da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador,
iluminacao, etc).

10-) - A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais

11-) - A unidade conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais
12-) - Os banheiros oferecidos aos usuarios apresentam boas condi¢es de assepsia

13-) - A escala da jornada de trabalho dos funciondrios da unidade estd em local acessivel ao
publico e esta sendo cumprida.

14-) - O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre por meio de biometria.

15-) - A Unidade possui certificado de Dedetizacdo onde o prazo de validade tem inicio em
24/05/2019 e término em 23/11/2019.

16-) - A Unidade possui certificado de Desratiza¢do, onde o prazo de validade tem inicio em
24/05/2019 e término em 23/11/20109.

29-) Do Gerente Técnico da U.S.F. Parque Paulista : A Sr2. Cleunice Maria da Silva, apresentou
o desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua unidade, no
periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funciondrios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: agua, energia elétrica, servigos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.
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2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacdes e especificacbes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservacdo dos bens médveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patrimoénio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado.

8-) 0 atendimento é efetuado com cordialidade.

9-) Sdo boas as condi¢des da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador, iluminagdo
etc).

10-) O tempo médio entre a chegada do usudrio e o atendimento efetuado pela recep¢do da
unidade é 15 (quinze) minutos.

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.

13-) Os banheiros oferecidos aos usuarios apresentam boas condi¢cGes de assepsia.

14-) Dentre as especialidades médicas oferecidas pela unidade, hd médicos para atender a
todas elas.

15-) Ha atendimento diferenciado para os casos com suspeita de Dengue, Zika, Chikungunya e
Febre amarela.

16-) O tempo médio de espera dos pacientes para serem atendidos pelo médico, apds serem
atendidos pela recepgdo é de 10 (dez) minutos.

17-) O tempo médio no atendimento realizado pelo profissional médico é de 5 (cinco) minutos.
18-) A escala da jornada de trabalho dos médicos estd em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida.

19-) A escala da jornada de trabalho dos enfermeiros estd em local acessivel ao publico, e estd
sendo cumprida,

20-) A escala da jornada de trabalho dos demais profissionais da saude esta em local acessivel
ao publico, e estad sendo cumprida.

21-) H4 cumprimento da carga horaria integral de 40 horas semanais por toda a equipe de
agentes comunitarios de saude, composta por ACS e enfermeiro supervisor.

22-) Ha funcionarios que ndo cumpram as 40 horas semanais, sendo 2 (trés ) bolsistas e 1
estagiario de enfermagem.

23-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira biométrica.

24-) A quantidade de pessoas cadastradas pela qual a Unidade do PSF é responsavel é de
aproximadamente 1.000 (mil) familias .

25-) Existe 1 (uma) equipe de Saude da Familia na Unidade.
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26-) Com relagdo a composicdo da Equipe de Saude da Familia, ha um médico, um enfermeiro
e um auxiliar de enfermagem na equipe.

27-) Ha 5 (cinco) Agentes Comunitarios de Saude na equipe.

28-) A quantidade de pessoas pela qual cada Agente Comunitdrio de Saude (ACS) é responsavel
é de 200 (duzentas) familias.

29-) A quantidade de Agentes Comunitarios de Saude (ACS) acompanhados por cada
enfermeiro é de 5 (cinco) Agentes.

30-) Todos os Agentes Comunitarios de Saude sdo moradores da unidade/comunidade em que
trabalham.

31-) A formacdo das equipes do PSF esta de acordo com a determinacdo da Portaria n2
2488/2011 do Ministério da Saude.

32-) Na unidade ha cadastro da populacgdo assistida pelo PSF.

33-) A forma pela qual se da o acompanhamento/controle dos pacientes é através de
carteirinha.

34-) A periodicidade de visita as familias é trimestral.

35-) Os Agentes Comunitarios ndo agendam consultas.

36-) Na Unidade existe arquivo de anotacGes sobre a salde da comunidade.

37-) Na unidade existe cadastro de criangas para as campanhas de vacinacao.

38-) A Unidade de Saude ndo conta com Equipes de Saude Bucal, (nas a¢cdes vem equipe de
outras Unidades).

39-) Nao ha um cirurgido dentista generalista ou especialista em saude da familia na equipe.
(vem cirurgido dentista de outra Unidade).

40-) Ha& um auxiliar ou técnico em saude bucal na equipe.

41-) Ndo ha consultério odontoldgico na Unidade.

42-) Ndo ha equipamentos odontolégicos na Unidade.

43-) Ndo ha escovdério na Unidade.

44-) Na Unidade ha farmacéutico responsdvel ou auxiliar de farmacia presente no local da
entrega dos medicamentos.

45-) Na Unidade nao existem medicamentos controlados.

46-) Na Unidade nao existem medicamentos de alto custo.

47-) Na unidade existe Sala de Vacina, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas condi¢Ges
de uso.

48-) Na unidade existe Sala de Procedimentos/Curativos, onde a mesma apresenta-se limpa e
em boas condi¢bes de uso.

49-) Na unidade existe sala de nebulizagdo, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas
condigdes de uso.

50-) Na unidade existe abrigo de residuos sélidos onde o mesmo apresenta-se limpo e em boas
condicdes de uso.

51-) Na unidade existe sala de esterilizagdo, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas
condigdes de uso.
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52-) A Unidade possui certificado de Dedetizagdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 25/05/2019 e término em 25/11/2019.

53-) A Unidade possui certificado de Desratizacdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 25/5/2019 e término em 25/11/2019.

54-) Na Unidade existe caixa térmica para armazenar amostras e a mesma apresenta-se limpa
e em boas condig¢des de uso.

55-) Na Unidade existe Esfigmomanometro, onde o mesmo encontra-se em boas condicbes de
uso.

56-) Na Unidade existe Estetoscopio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
57-) Na Unidade ndo existe negatoscépio.

58-) Na Unidade existe termO6metro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso.
59-) Na Unidade existe balanga antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se
em boas condicOes de uso.

60-) Na Unidade existe régua antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se em
boas condig¢des de uso.

61-) Na Unidade existe cilindro de oxigénio, onde o0 mesmo encontra-se em boas condicées de
uso.

62-) Na Unidade ndo existe nebulizador (para visitas domiciliares)

63-) Na Unidade existe Suporte de soro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de
uso.

64-) Na Unidade existe cadeira de rodas, onde a mesma encontra-se em boas condi¢Ges de
uso.

65-) Na Unidade existe glicosimetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
66-) E Bom o grau de satisfacdo dos usudrios com relagdo ao atendimento realizado pela
unidade.

30-) Do Gerente Técnico da U.S.F. Parque 120 : A Sr2. Katiuscia Kellyne de O da Silva,
apresentou o desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua
unidade, no periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funcionarios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: agua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacgdes e especificacdes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservacdo dos bens méveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.
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5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patrimoénio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado.

8-) 0 atendimento é efetuado com cordialidade.

9-)Ndo_sdo boas as condi¢cdes da sala de espera, (cadeira, ar condicionado, ventilador,
iluminacdo, etc)

10-) O tempo médio entre a chegada do usudrio e o atendimento efetuado pela recepcdo da
unidade é 60 (sessenta).

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.

13-) Os banheiros oferecidos aos usudrios apresentam boas condi¢cGes de assepsia.

14-) Dentre as especialidades médicas oferecidas pela unidade, hd médicos para atender a
todas elas.

15-) Ha atendimento diferenciado para os casos com suspeita de Dengue, Zika, Chikungunya e
Febre amarela.

16-) O tempo médio de espera dos pacientes para serem atendidos pelo médico, apds serem
atendidos pela recepcdo é de 30 (trinta) minutos.

17-) O tempo médio no atendimento realizado pelo profissional médico é de 15 (quinze) a 30
(trinta) minutos.

18-) A escala da jornada de trabalho dos médicos estd em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida.

19-) A escala da jornada de trabalho dos enfermeiros esta em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida,

20-) A escala da jornada de trabalho dos demais profissionais da saude esta em local acessivel
ao publico, e estad sendo cumprida.

21-) H4 cumprimento da carga horaria integral de 40 horas semanais por toda a equipe de
agentes comunitarios de saude, composta por ACS e enfermeiro supervisor.

22-) Ha funcionarios que ndo cumpram as 40 horas semanais, em um total de 7 (sete)
funcionarios.

23-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira biométrica.

24-) A quantidade de pessoas cadastradas pela qual a Unidade do PSF é responsavel é de
aproximadamente 30.000 (trinta mil) familias .

25-) Existem 3 (trés) equipes de Saude da Familia na Unidade.

26-) Com relagdo a composicdo da Equipe de Saude da Familia, hd um médico, um enfermeiro
e um auxiliar de enfermagem em cada equipe, porém no periodo examinado falta um
enfermeiro em uma das equipes.

27-) Ha 7 (sete) Agentes Comunitarios de Saude por equipe.

28-) A quantidade de pessoas pela qual cada Agente Comunitario de Saude (ACS) é responsavel
é de aproximadamente 2.000 (duas mil) pessoas.
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29-) A quantidade de Agentes Comunitarios de Saude (ACS) acompanhados por cada
enfermeiro é de 7 (sete) Agentes.

30-) Todos os Agentes Comunitarios de Saude sdo moradores da unidade/comunidade em que
trabalham.

31-) A formacdo das equipes do PSF ndo esta de acordo com a determinacdo da Portaria n2
2488/2011 do Ministério da Saude.

32-) Na unidade ha cadastro da populagdo assistida pelo PSF.

33-) A forma pela qual se da o acompanhamento/controle dos pacientes é através de
carteirinha, prontudrio, anotagGes e a¢des extra muro.

34-) A periodicidade de visita as familias € mensal.

35-) Os Agentes Comunitarios agendam consultas nas convocagfes extra muro.

36-) Na Unidade existe arquivo de anotacGes sobre a salde da comunidade.

37-) Na unidade existe cadastro de criangas para as campanhas de vacinagdo.

38-) A Unidade de Saude ndo conta com Equipes de Saude Bucal.

39-) Nao ha um cirurgido dentista generalista ou especialista em saude da familia em cada
equipe.

40-) Nao ha um auxiliar ou técnico em saude bucal em cada equipe.

41-) O consultério odontolégico apresenta-se limpo e em boas condi¢des de uso.

42-) Os equipamentos odontoldgicos ndo encontram-se em boas condigdes de uso.

43-) Ndo ha escovdrio.

44-) Na Unidade ha farmacéutico responsdvel ou auxiliar de farmacia presente no local da
entrega dos medicamentos.

45-) Na Unidade existem medicamentos controlados e sdo adequadas as condi¢Ges de
armazenamento e seguranga desses medicamentos.

46-) Na Unidade ndo existem medicamentos de alto custo.

47-) Na unidade existe Sala de Vacina, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas condi¢Ges
de uso.

48-) Na unidade existe Sala de Procedimentos/Curativos, onde a mesma apresenta-se limpa e
em boas condicGes de uso.

49-) Na unidade existe sala de nebulizagdo, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas
condigdes de uso.

50-) Na unidade ndo existe abrigo de residuos sélidos.

51-) Na unidade ndo existe sala de esterilizagdo.

52-) A Unidade possui certificado de Dedetizacdo, porém ndo informou a data de validade do
certificado.

53-) A Unidade possui certificado de Desratizacdo, porém ndo informou a data de validade do
certificado.

54-) Na Unidade ndo existe caixa térmica para armazenar amostras.

55-) Na Unidade existe Esfigmomandmetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de
uso.
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56-) Na Unidade existe Estetoscopio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
57-) Na Unidade existe negatoscoépio.

58-) Na Unidade existe termOGmetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso.
59-) Na Unidade existe balanca antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se
em boas condicdes de uso.

60-) Na Unidade existe régua antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se em
boas condicdes de uso.

61-) Na Unidade existe cilindro de oxigénio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢cGes de
uso.

62-) Na Unidade ndo existe nebulizador (para visitas domiciliares)

63-) Na Unidade existe Suporte de soro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Oes de
uso.

64-) Na Unidade existe cadeira de rodas, onde a mesma encontra-se em boas condi¢bes de
uso.

65-) Na Unidade existe glicosimetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
66-) E Regular o grau de satisfacdo dos usudrios com relagdo ao atendimento realizado pela
unidade.

31-) Do Gerente Técnico da U.S.F Rosas : A Sr2 Fabricia Nunes da Silva, apresentou o
desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua unidade, no
periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funciondrios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: agua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacdes e especificacbes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservacdo dos bens méveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patrim6nio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado.

8-) O atendimento é efetuado com cordialidade.

9-) Sdo boas as condi¢des da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador, iluminagdo
etc).

10-) O tempo médio entre a chegada do usuario e o atendimento efetuado pela recepgdo da
unidade é 15 (quinze) minutos.
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11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.

13-) Os banheiros oferecidos aos usudrios apresentam boas condi¢Ges de assepsia.

14-) Dentre as especialidades médicas oferecidas pela unidade, ndo ha médicos para atender a
todas elas.

15-) Ha atendimento diferenciado para os casos com suspeita de Dengue, Zika, Chikungunya e
Febre amarela.

16-) O tempo médio de espera dos pacientes para serem atendidos pelo médico, apds serem
atendidos pela recepcdo é de 35 (trinta e cinco) minutos.

17-) O tempo médio no atendimento realizado pelo profissional médico é de 30 (trinta)
minutos.

18-) A escala da jornada de trabalho dos médicos estd em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida.

19-) A escala da jornada de trabalho dos enfermeiros esta em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida,

20-) A escala da jornada de trabalho dos demais profissionais da saude estd em local acessivel
ao publico, e estd sendo cumprida.

21-) Ha cumprimento da carga hordéria integral de 40 horas semanais por toda a equipe de
agentes comunitarios de saude, composta por ACS e enfermeiro supervisor.

22-) Ha funcionarios que ndo cumpram as 40 horas semanais, sendo 2 (dois ) farmacia e 1 (um)
Dentista.

23-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira manual e
biométrica.

24-) A quantidade de pessoas cadastradas pela qual a Unidade do PSF é responsavel é de
aproximadamente 9.800 (nove mil e oitocentas) pessoas .

25-) Existem 2 (duas) equipes de Saude da Familia na Unidade.

26-) Com relagdo a composicdo da Equipe de Saude da Familia, ha um médico, um enfermeiro
e um auxiliar de enfermagem em cada equipe, no entanto falta um médico na equipe 6.

27-) Ha 4 (quatro) Agentes Comunitarios de Saude por equipe.

28-) A quantidade de pessoas pela qual cada Agente Comunitdrio de Saude (ACS) é responsavel
é de 2.000 (duas mil) pessoas.

29-) A quantidade de Agentes Comunitdrios de Saude (ACS) acompanhados por cada
enfermeiro é de 4 (quatro) Agentes.

30-) Todos os Agentes Comunitarios de Saude sdo moradores da unidade/comunidade em que
trabalham.

31-) A formagdo das equipes do PSF estd de acordo com a determina¢do da Portaria n?
2488/2011 do Ministério da Saude.

32-) Na unidade ha cadastro da populagdo assistida pelo PSF.

33-) A forma pela qual se da o acompanhamento/controle dos pacientes é através de
prontudrio e anotagdes.
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34-) A periodicidade de visita as familias é trimestral.

35-) Os Agentes Comunitarios ndo agendam consultas.

36-) Na Unidade nao existe arquivo de anotac¢des sobre a saude da comunidade.

37-) Na unidade existe cadastro de criangas para as campanhas de vacinagdo.

38-) A Unidade de Saude conta com 1 (uma) Equipes de Saude Bucal.

39-) Ha cirurgido dentista generalista ou especialista em saude da familia na equipe.

40-) Ha um aucxiliar ou técnico em saude bucal na equipe.

41-) O consultério odontoldgico apresenta-se limpo e em boas condi¢des de uso.

42-) O equipamentos odontoldgicos encontram-se em boas condi¢des de uso.

43-) O escovario apresenta-se limpo e em boas condicGes de uso.

44-) Na Unidade ha farmacéutico responsdvel ou auxiliar de farmacia presente no local da
entrega dos medicamentos.

45-) Na Unidade nao existem medicamentos controlados.

46-) Na Unidade nao existem medicamentos de alto custo.

47-) Na unidade existe Sala de Vacina, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas condi¢Oes
de uso.

48-) Na unidade existe Sala de Procedimentos/Curativos, onde a mesma apresenta-se limpa e
em boas condicGes de uso.

49-) Na unidade existe sala de nebulizacdo, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas
condicbes de uso.

50-) Na unidade existe abrigo de residuos sélidos onde o mesmo apresenta-se limpo e em boas
condicdes de uso.

51-) Na unidade ndo existe sala de esterilizacdo.

52-) A Unidade possui certificado de Dedetizacdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 16/05/2019 e término em 16/11/2019.

53-) A Unidade possui certificado de Desratizacdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 16/05/2018 e término em 16/11/2019.

54-) Na Unidade ndo existe caixa térmica para armazenar amostras.

55-) Na Unidade existe Esfigmomanémetro, onde o mesmo ndo encontra-se em boas
condicbes de uso, (a Gerente fez pedido a Div. de Almoxarifado).

56-
57-
58-
59-
em boas condicdes de uso.

Na Unidade existe Estetoscdpio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso.
Na Unidade existe negatoscépio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
Na Unidade existe termOmetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso.

—_— — ~— ~—

Na Unidade existe balanga antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se

60-) Na Unidade existe régua antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se em
boas condig¢des de uso.

61-) Na Unidade existe cilindro de oxigénio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de
uso.

62-) Na Unidade nao existe nebulizador (para visitas domiciliares)
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63-) Na Unidade existe Suporte de soro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de
uso.

64-) Na Unidade existe cadeira de rodas, onde a mesma encontra-se em boas condi¢Ges de
uso.

65-) Na Unidade existe glicosimetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
66-) E bom o grau de satisfagdo dos usudrios com relagdo ao atendimento realizado pela
unidade.

32-) Do Gerente Técnico da U.B.S. Santo Antonio: A Sr2. Luciana Fernandes de O Silva,
apresentou o desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua
unidade, no periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funcionarios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: agua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacoes e especificacdes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservacdo dos bens méveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patriménio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado.

8-) 0 atendimento é efetuado com cordialidade.

9-) Sédo boas as condi¢des da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador, iluminagao,
etc).

10-) O tempo médio entre a chegada do usudrio e o atendimento efetuado pela recep¢do da
unidade é 15 (quinze) minutos.

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade ndo conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.
13-) Os banheiros oferecidos aos usudrios apresentam boas condi¢Ges de assepsia.

14-) Dentre as especialidades médicas oferecidas pela unidade, ha médicos para atender a
todas elas.

15-) Ha atendimento diferenciado para os casos com suspeita de Dengue, Zika, Chikungunya e
Febre amarela.

16-) O tempo médio de espera dos pacientes para serem atendidos pelo médico, apds serem
atendidos pela recepcdo é de 30 (trinta) a 40 (quarenta) minutos.
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17-) O tempo médio no atendimento realizado pelo profissional médico é de 15 (quinze) a 40
(quarenta) minutos.
18-) A escala da jornada de trabalho dos médicos estd em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida.
19-) A escala da jornada de trabalho dos enfermeiros esta em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida,
20-) A escala da jornada de trabalho dos demais profissionais da saude esta em local acessivel
ao publico, e estd sendo cumprida.
21-) Ha cumprimento da carga hordria integral de 40 horas semanais por toda a equipe de
agentes comunitdrios de salde, composta por ACS e enfermeiro supervisor.
22-) Ha funciondrios que ndo cumpram as 40 horas semanais, sendo 3 (trés ) bolsistas, 3 (trés)
assessores 1 (um) estagiario e 1 (um) dentista.
23-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira biométrica e
para os bolsistas e estagidrios ocorre de maneira manual.
24-) A quantidade de pessoas cadastradas pela qual a Unidade do PSF é responsavel é de
aproximadamente 22.000 (vinte e duas mil) pessoas.
25-) Existem 2 (duas) equipes de Saude da Familia na Unidade.
26-) Com relacdo a composicao da Equipe de Saude da Familia, hd um médico, um enfermeiro
e um auxiliar de enfermagem em cada equipe.
27-) Ha 6 (seis) Agentes Comunitarios de Saude em uma equipe e 9 (nove) Agentes
Comunitarios de Saude em outra equipe.
28-) A quantidade de pessoas pela qual cada Agente Comunitério de Saude (ACS) é responsavel
é de aproximadamente 900 (novecentas) pessoas.
29-) A quantidade de Agentes Comunitarios de Saude (ACS) acompanhados por cada
enfermeiro é de 6 (seis) Agentes em uma equipe e 9 (nove) Agentes em outra equipe.
30-) Todos os Agentes Comunitarios de Salde sdo moradores da unidade/comunidade em que
trabalham.
31-) A formagdo das equipes do PSF estd de acordo com a determina¢do da Portaria n?
2488/2011 do Ministério da Saude.
32-) Na unidade ha cadastro da populagdo assistida pelo PSF.
33-) A forma pela qual se da o acompanhamento/controle dos pacientes é através de
carteirinha, prontuario e anotacgdes.
34-) A periodicidade de visita as familias é mensal.

Os Agentes Comunitarios ndo agendam consultas.

Na Unidade existe arquivo de anotacdes sobre a saide da comunidade.

Na unidade existe cadastro de criangas para as campanhas de vacinagao.

A Unidade de Saude conta com uma Equipe de Saude Bucal.

Ha somente um auxiliar ou técnico em saude bucal para as 2 (duas) equipe.

35-)

36-)

37-)

38-)

39-) Ha somente um cirurgido dentista para as 2 (duas) equipes.

40-)

41-) O consultdrio odontoldgico apresenta-se limpo e em boas condi¢des de uso.
42-)

O equipamentos odontoldgicos encontram-se em boas condices de uso.
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43-) Ndo ha escovario.

44-) Na Unidade ndo farmacéutico responsavel ou ha auxiliar de farmacia presente no local da
entrega dos medicamentos.

45-) Na Unidade nao existem medicamentos controlados.

46-) Na Unidade nao existem medicamentos de alto custo.

47-) Na unidade existe Sala de Vacina, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas condig¢des
de uso.

48-) Na unidade existe Sala de Procedimentos/Curativos, onde a mesma apresenta-se limpa e
em boas condi¢Ges de uso.

49-) Na unidade ndo existe sala de nebulizacdo.

50-) Na unidade existe abrigo de residuos sélidos onde o0 mesmo apresenta-se limpo e em boas
condicbes de uso.

51-) Na unidade ndo existe sala de esterilizacdo.

52-) A Unidade possui certificado de Dedetizacdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 20/05/2019 e término em 20/11/2019.

53-) A Unidade possui certificado de Desratizacdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 20/05/2019 e término em 20/11/2019.

54-) Na Unidade existe caixa térmica para armazenar amostras e a mesma apresenta-se limpa
e em boas condicdes de uso.

55-) Na Unidade existe Esfigmomanometro, onde o mesmo encontra-se em boas condicGes de
uso.

56-
57-
58-
59-
em boas condicGes de uso.

Na Unidade existe Estetoscépio, onde o mesmo encontra-se em boas condicées de uso.
Na Unidade existe negatoscopio.
Na Unidade existe termOGmetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso.

~_— — ~— ~—

Na Unidade existe balanga antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se

60-) Na Unidade existe régua antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se em
boas condig¢des de uso.

61-) Na Unidade existe cilindro de oxigénio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢ées de
uso.

62-) Na Unidade nao existe nebulizador (para visitas domiciliares)

63-) Na Unidade existe Suporte de soro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de
uso.

64-) Na Unidade existe cadeira de rodas, onde a mesma encontra-se em boas condi¢des de
uso.

65-) Na Unidade existe glicosimetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
66-) E Bom o grau de satisfagio dos usudrios com relagdo ao atendimento realizado pela
unidade.
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33-) Do Gerente Ambulatério de Especialidades Terezinha Marques : A Sr2. Elizabete Alves
Martins, apresentou o desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde
em sua unidade, no periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funciondrios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: agua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funciondrios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacdes e especificacdes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservacdo dos bens méveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro sob responsabilidade da
Fonoaudidloga e outros da Enfermagem.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patriménio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial

7-) O atendimento é organizado

8-) 0 atendimento é efetuado com cordialidade

9-) S3o boas as condi¢des da sala de espera, (cadeiras, ar condicionado, ventilador, iluminacgao,
etc).

10-) O tempo médio entre a chegada do usudrio e o atendimento efetuado pela recepcdo da
unidade é de 5 (cinco) a 10 (dez) minutos.

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais

12-) A unidade conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.

13-) Os banheiros oferecidos aos usuarios apresentam boas condigdes de assepsia

14-) Dentre as especialidades médicas oferecidas pela unidade, hd médicos para atender a
todas elas

15-) O tempo médio de espera dos pacientes para serem atendidos pelo médico, apds serem
atendidos pela recepcdo é de 10 (dez) a 15 (quinze) minutos, exceto as especialidades de
cardiologia, psiquiatria e psicologia que demora de 30 (trinta) a 40 (quarenta) minutos.

16-) O tempo médio no atendimento realizado pelo profissional médico é de 10 (dez) a 15
(quinze) minutos, exceto as especialidades de psiquiatria e psicologia sendo de 30 (trinta) a 40
(quarenta) minutos.

17-) A escala da jornada de trabalho dos médicos esta em local acessivel ao publico e esta
sendo cumprida.

18-) A escala da jornada de trabalho dos enfermeiros esta em local acessivel ao publico e esta
sendo cumprida
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19-) A escala da jornada de trabalho dos demais profissionais da salde estd em local acessivel
ao publico e esta sendo cumprida.

20-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre por meio de biometria.

21-) A forma de acompanhamento/controle dos pacientes ocorre por meio de prontudrio e
sistema de atendimento na recepao..

22-) Na Unidade ha farmacéutico responsavel ou auxiliar de farmacia presente no local

da entrega dos medicamentos.

23-) Na Unidade existem medicamentos controlados.

24-) Na Unidade ndo existem medicamentos de alto custo.

25-)Sdo adequadas as condicdes de armazenamento e seguranca dos medicamentos
controlados.

26-) Na unidade ndo existe Sala de Vacina.

27-) Na unidade existe Sala de Procedimentos/Curativos onde a mesma apresenta-se limpa e
em boas condi¢Ges de uso.

28-) Na unidade existe sala de nebulizacdo, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas
condicdes de uso.

29-) Na unidade existe abrigo de residuos sélidos onde o0 mesmo apresenta-se limpo e em boas
condicbes de uso.

30-) Na unidade existe sala de esterilizacdo, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas
condicbes de uso.

31-) A Unidade possui certificado de Dedetiza¢do, onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 21/05/2019 e término em 20/11/2019.

32-) A Unidade possui certificado de Desratizacdo, , onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 21/05/2019 e término em 20/11/2019.

33-) Na Unidade nao existe caixa térmica para armazenar amostras.

34-) Na Unidade existe Esfigmomandmetro, onde o mesmo encontra-se em boas condicdes de
uso.

35-) Na Unidade existe Estetoscopio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso.
36-) Na Unidade nao existe Negatoscdpio.

37-) Na Unidade existe TermOmetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso
38-) Na Unidade existe balanga antropométrica adulto e infantil, onde a mesma
antropomeétrica encontra-se em boas condi¢es de uso.

39-) Na Unidade existe régua antropométrica adulto e infantil onde a mesma encontra-se em
boas condigdes de uso.

40-) Na Unidade existe cilindro de oxigénio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢bes de
uso.

41-) Na Unidade existe Suporte de soro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de
uso.

42-) Na Unidade existe cadeira de rodas, onde a mesma encontra-se em boas condi¢cdes de
uso.

43-) Na Unidade existe glicosimetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
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44-) E BOM o grau de satisfacdo dos usuarios com relagdo ao atendimento realizado pela
unidade.

34-) Do Responsavel pela Divisdo de Transporte SAME/FM : O Sr. Jairo Beline Alves Cossolin,
apresentou o desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua
Divisdo, no periodo examinado confirma que:

a) Conscientizou e recomendou aos funcionarios o uso correto, evitando assim
desperdicios de: agua, energia elétrica, servicos telefénicos, material de expediente,
material de limpeza, material hospitalar/enfermagem, bem como material de
qualquer outra natureza que venha a ser utilizado na Divisao.

b) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme
as recomendacdes e especificacbes do fabricante.

c¢) Adotou providéncias que preservem a seguranga e conservacdao dos bens moveis
existentes em sua unidade.

d) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

e) N3do ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que
tenha envolvido o patrimdnio do SAME/FM.

f) Nao informou se a Unidade possui certificado de Dedetizagao.

g) Nao informou se a Unidade possui certificado de Desratizacdo.

35-) Do Gerente Técnico U.B.S Jardim Vassouras: O Sr. Marcelo Ervério de Souza, apresentou
o desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua unidade, no
periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funciondrios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: agua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacgdes e especificagbes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a seguranga e conservac¢ao dos bens moveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ocorreu furto de aparelho microondas e botijdo de gas, onde imediatamente o Gerente da
Unidade Comunicou o Superintendente do SAME/FM, o Chefe da Divisdo de Patrimonio e
lavrou Boletim de Ocorréncia junto a Autoridade Policial do Municipio.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado.
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8-) O atendimento é efetuado com cordialidade.

9-)Sdo boas as condicGes da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador, iluminacdo
etc)

10-) O tempo médio entre a chegada do usudrio e o atendimento efetuado pela recepgao da
unidade é 05 (cinco) a 10 (dez).

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.

13-) Os banheiros oferecidos aos usudrios apresentam boas condi¢Ges de assepsia.

14-) Dentre as especialidades médicas oferecidas pela unidade, hd médicos para atender a
todas elas, apenas médico da familia.

15-) Ha atendimento diferenciado para os casos com suspeita de Dengue, Zika, Chikungunya e
Febre amarela.

16-) O tempo médio de espera dos pacientes para serem atendidos pelo médico, apos serem
atendidos pela recepcdo é de 10 (dez) a 30 (trinta) minutos.

17-) O tempo médio no atendimento realizado pelo profissional médico é de 05 (cinco) a 15
(quinze) minutos.

18-) A escala da jornada de trabalho dos médicos esta em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida.

19-) A escala da jornada de trabalho dos enfermeiros esta em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida,

20-) A escala da jornada de trabalho dos demais profissionais da salde estd em local acessivel
ao publico, e estd sendo cumprida.

21-) Had cumprimento da carga hordria integral de 40 horas semanais por toda a equipe de
agentes comunitarios de saude, composta por ACS e enfermeiro supervisor.

22-) Ha funciondrios que ndo cumpram as 40 horas semanais, em um total de 5 (cinco)
funcionarios.

23-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira biométrica.

24-) A quantidade de pessoas cadastradas pela qual a Unidade do PSF é responsavel é de
5.000 (cinco mil) familias .

25-) Existem 2 (duas) equipes de Saude da Familia na Unidade.

26-) Com relagdo a composicdo da Equipe de Saude da Familia, ha um médico, um enfermeiro
e um auxiliar de enfermagem em cada equipe.

27-) Ha 6 (seis) Agentes Comunitarios de Saude por equipe.

28-) A quantidade de pessoas pela qual cada Agente Comunitdrio de Saude (ACS) é responsavel
¢é de 250 (duzentas e cinqlienta) familias.

29-) A quantidade de Agentes Comunitdrios de Saude (ACS) acompanhados por cada
enfermeiro é de 6 (seis) Agentes.

30-) Todos os Agentes Comunitarios de Saude sdo moradores da unidade/comunidade em que
trabalham.

31-) A formagdo das equipes do PSF estd de acordo com a determina¢do da Portaria n?
2488/2011 do Ministério da Saude.
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32-) Na unidade ha cadastro da populagdo assistida pelo PSF.

33-) A forma pela qual se da o acompanhamento/controle dos pacientes é através de
prontuario.

34-) A periodicidade de visita as familias € mensal e trimestral.

35-) Os Agentes Comunitarios ndo agendam consultas.

36-) Na Unidade nao existe arquivo de anotac¢des sobre a saude da comunidade.

37-) Na unidade existe cadastro de criangas para as campanhas de vacinagao.

38-) A Unidade de Saude conta com uma Equipe de Saude Bucal.

39-) Ha somente um cirurgido dentista — 40 hs semanais.

40-) Ha somente um auxiliar ou técnico em saude bucal - 40 hs semanais.

41-) O consultério odontolégico apresenta-se limpo e em boas condi¢des de uso.

42-) Os equipamentos odontoldgicos encontram-se em boas condi¢es de uso.

43-) O escovario apresenta-se limpo e em boas condicGes de uso.

44-) Na Unidade ha farmacéutico responsdvel ou auxiliar de farmacia presente no local da
entrega dos medicamentos.

45-) Na Unidade nao existem medicamentos controlados.

46-) Na Unidade nao existem medicamentos de alto custo.

47-) Na unidade existe Sala de Vacina, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas condigGes
de uso.

48-) Na unidade existe Sala de Procedimentos/Curativos, onde a mesma apresenta-se limpa e
em boas condicGes de uso.

49-) Na unidade existe sala de nebulizacdo, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas
condicdes de uso.

50-) Na unidade existe abrigo de residuos sdlidos onde o0 mesmo apresenta-se limpo e em boas
condigdes de uso.

51-) Na unidade existe sala de esterilizacdo, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas
condicdes de uso.

52-) A Unidade possui certificado de Dedetizacdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 13/06/2019 e término em 13/10/2019.

53-) A Unidade possui certificado de Desratizacdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 13/06/2018 e término em 13/10/2019.

54-) Na Unidade existe caixa térmica para armazenar amostras e a mesma apresenta-se limpa
e em boas condigdes de uso.

55-) Na Unidade existe Esfigmomandmetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de
uso.

56-
57-
58-
59-
em boas condi¢Bes de uso.

Na Unidade existe Estetoscdpio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso.
Na Unidade nao existe negatoscopio.
Na Unidade existe termOGmetro, onde o0 mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso.

—_— — ~— ~—

Na Unidade existe balan¢a antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se
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60-) Na Unidade existe régua antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se em
boas condicdes de uso.

61-) Na Unidade existe cilindro de oxigénio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢cées de
uso.

62-) Na Unidade ndo existe nebulizador (para visitas domiciliares)

63-) Na Unidade existe Suporte de soro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Oes de
uso.

64-) Na Unidade existe cadeira de rodas, onde a mesma encontra-se em boas condi¢Ges de
uso.

65-) Na Unidade existe glicosimetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
66-) E Bom o grau de satisfacdo dos usudrios com relagdo ao atendimento realizado pela
unidade.

36-) Do Gerente Técnico U.B.S. Vila Espanhola: O Sr. Alex de Lima Oliveira, apresentou o
desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua unidade, no
periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funciondrios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: d4gua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacdes e especificacbes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a seguranca e conservac¢do dos bens moveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patriménio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado.

8-) O atendimento é efetuado com cordialidade.

9-) Nao sdo boas as condigdes da sala de espera, algumas cadeiras estdo quebradas
aguardando reposicao.

10-) O tempo médio entre a chegada do usudrio e o atendimento efetuado pela recepcdo da
unidade € 10 (dez) minutos.

11-) A unidade ndo conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais.
13-) Os banheiros oferecidos aos usuarios apresentam boas condi¢des de assepsia.
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14-) Dentre as especialidades médicas oferecidas pela unidade, hd médicos para atender a
todas elas.

15-) Ha atendimento diferenciado para os casos com suspeita de Dengue, Zika, Chikungunya e
Febre amarela.

16-) O tempo médio de espera dos pacientes para serem atendidos pelo médico, apds serem
atendidos pela recepgao é de 15 (quinze) minutos.

17-) O tempo médio no atendimento realizado pelo profissional médico é de 15 (quinze)
minutos.

18-) A escala da jornada de trabalho dos médicos estd em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida.

19-) A escala da jornada de trabalho dos enfermeiros esta em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida,

20-) A escala da jornada de trabalho dos demais profissionais da saide estd em local acessivel
ao publico, e estd sendo cumprida.

21-) Ha cumprimento da carga hordria integral de 40 horas semanais por toda a equipe de
agentes comunitdrios de salude, composta por ACS e enfermeiro supervisor.

22-) Todos os funciondrios da Unidade cumprem as 40 horas semanais.

23-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira manual e
biométrica.

24-) A quantidade de pessoas cadastradas pela qual a Unidade do PSF é responsavel é de
aproximadamente 25.000 (vinte e cinco mil) pessoas.

25-) Existem 3 (trés) equipes de Salde da Familia na Unidade, porém uma equipe encontra-se
sem médico.

26-) Com relagdo a composicdo da Equipe de Saude da Familia, hd um enfermeiro em cada
equipe porém existe equipe com falta de médico e auxiliar de enfermagem.

27-) Ha 4 (quatro) Agentes Comunitarios de Saide em uma cada equipe.

28-) A quantidade de pessoas pela qual cada Agente Comunitdrio de Saude (ACS) é responsavel
¢é de aproximadamente 1000 (mil) pessoas.

29-) A quantidade de Agentes Comunitdrios de Saude (ACS) acompanhados por cada
enfermeiro é de 4 (quatro) Agentes.

30-) Todos os Agentes Comunitérios de Saude sdo moradores da unidade/comunidade em que
trabalham.

31-) A formacgdo das equipes do PSF ndo _esta de acordo com a determinagdo da Portaria n?
2488/2011 do Ministério da Salude, a Unidade possui 25 (vinte e cinco) micro areas e apenas
13 (treze) ACSs.

32-) Na unidade ha cadastro da populagdo assistida pelo PSF.

33-) A forma pela qual se da o acompanhamento/controle dos pacientes é através de
carteirinha, prontudrio e anotagdes, planilha de gestantes, HAS/DIA, acamados.

34-) A periodicidade de visita as familias é mensal.

35-) Os Agentes Comunitarios ndo agendam consultas.

36-) Na Unidade ndo existe arquivo de anotag¢des sobre a saude da comunidade.
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37-) Na unidade existe cadastro de criangas para as campanhas de vacinacgao.

38-) A Unidade de Saude conta com uma Equipes de Saude Bucal.

39-) Ndo hd um cirurgido dentista generalista ou especialista em saude da familia em cada
equipe.

40-) H& um auxiliar ou técnico em saude bucal em equipe.

41-) O consultério odontolégico encontra-se com as paredes mofadas.

42-) O equipamentos odontoldgicos encontram-se em boas condigdes de uso.

43-) Ndo ha escovario na Unidade.

44-) Na Unidade hd um farmacéutico responsavel ou auxiliar de farmacia presente no local da
entrega dos medicamentos.

45-) Na Unidade nao existem medicamentos controlados.

46-) Na Unidade nao existem medicamentos de alto custo.

47-) Na unidade existe Sala de Vacina, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas condi¢oes
de uso.

48-) Na unidade existe Sala de Procedimentos/Curativos, onde a mesma apresenta-se limpa e
em boas condicOes de uso.

49-) Na unidade existe sala de nebulizagdo, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas
condicbes de uso.

50-) Na unidade existe abrigo de residuos sélidos onde o0 mesmo ndo apresenta-se limpo e em
boas condi¢es de uso e também fica proximo aos cilindros de O?

51-) Na unidade ndo existe sala de esterilizacdo.

52-) A Unidade possui certificado de Dedetizagdo, porém ndo informou a data de validade do
certificado.

53-) A Unidade possui certificado de Desratizacdo, porém ndo informou a data de validade do
certificado.

54-) Na Unidade existe caixa térmica para armazenar amostras e a mesma apresenta-se limpa
e em boas condig¢des de uso.

55-) Na Unidade existe Esfigmomandmetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de
uso.

56-) Na Unidade existe Estetoscopio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
57-) Na Unidade nao existe negatoscopio.

58-) Na Unidade existe termOGmetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso.
59-) Na Unidade existe balanga antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se

em boas condi¢des de uso, porém periodicamente a balancga infantil apresenta algum defeito.
60-) Na Unidade existe régua antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se em
boas condig¢des de uso.

61-) Na Unidade existe cilindro de oxigénio, onde o mesmo ndo encontra-se em boas
condic¢des de uso em razao de vazamento.

62-) Na Unidade nao existe nebulizador (para visitas domiciliares)

63-) Na Unidade existe Suporte de soro, onde o0 mesmo encontra-se em boas condi¢es de
uso.
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64-) Na Unidade existe cadeira de rodas, onde a mesma ndo encontra-se em boas condi¢des
de uso.

65-) Na Unidade existe glicosimetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
66-) E Regular o grau de satisfacdo dos usudrios com relagdo ao atendimento realizado pela
unidade.

37-) Do Gerente Técnico U.S.F. Vila Guilherme: A Sr2. Silvanira Dias Machado, apresentou o
desempenho de suas atividades conforme abaixo discriminado, onde em sua unidade, no
periodo examinado confirma que:

1-) Conscientizou e recomendou aos funciondrios o uso correto, evitando assim desperdicios
de: agua, energia elétrica, servicos telefonicos, material de expediente, material de limpeza,
material hospitalar/enfermagem, bem como material de qualquer outra natureza que venha a
ser utilizado na unidade.

2-) Orientou e recomendou aos funcionarios o dever de como cuidar dos bens do acervo
patrimonial do SAME/FM, bem como ligar, operar e desligar equipamentos conforme as
recomendacdes e especificacGes do fabricante.

3-) Adotou providéncias que preservem a segurancga e conservacdo dos bens méveis existentes
em sua unidade.

4-) Manteve os bens de pequeno porte em local seguro.

5-) Ndo ocorreu qualquer irregularidade como extravio ou qualquer outro sinistro que tenha
envolvido o patrimonio do SAME/FM.

6-) Na unidade existe atendimento preferencial.

7-) O atendimento é organizado.

8-) O atendimento é efetuado com cordialidade.

9-) Sdo boas as condi¢des da sala de espera (cadeiras, ar condicionado, ventilador, iluminagdo
etc)

10-) O tempo médio entre a chegada do usuario e o atendimento efetuado pela recepgdo da
unidade é 10 (dez) a 30 (trinta) minutos dependendo da demanda e funcionamento do
sistema.

11-) A unidade conta com acessibilidade garantida a pessoas portadoras de necessidades
especiais.

12-) A unidade nao conta com banheiros adequados para pessoas com necessidades especiais,
o banheiro encontra-se quebrado aguardando manutencgao.

13-) Os banheiros oferecidos aos usudrios apresentam boas condi¢Ges de assepsia.

14-) Dentre as especialidades médicas oferecidas pela unidade, ha médicos para atender a
todas elas.

15-) Ha atendimento diferenciado para os casos com suspeita de Dengue, Zika, Chikungunya e
Febre amarela.

16-) O tempo médio de espera dos pacientes para serem atendidos pelo médico, apds serem
atendidos pela recepcdo é de 15 (quinze) a 20 (vinte) minutos.
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17-) O tempo médio no atendimento realizado pelo profissional médico é de 20 (vinte)
minutos.
18-) A escala da jornada de trabalho dos médicos estd em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida.
19-) A escala da jornada de trabalho dos enfermeiros estda em local acessivel ao publico, e esta
sendo cumprida,
20-) A escala da jornada de trabalho dos demais profissionais da saude esta em local acessivel
ao publico, e estd sendo cumprida.
21-) Ha cumprimento da carga hordria integral de 40 horas semanais por toda a equipe de
agentes comunitdrios de salde, composta por ACS e enfermeiro supervisor.
22-) Todos os funciondrios da Unidade cumprem as 40 horas semanais.
23-) O controle de frequéncia dos profissionais da unidade ocorre de maneira manual e
biométrica.
24-) A quantidade de pessoas cadastradas pela qual a Unidade do PSF é responsavel é de
11.879 (onze mil, oitocentos e setenta e nove) pessoas.
25-) Existem 2 (duas) equipes de Saude da Familia na Unidade.
26-) Com relagdo a composicao da Equipe de Saude da Familia, hd um médico, um enfermeiro
e um auxiliar de enfermagem em cada equipe.
27-) Ha 6 (seis) Agentes Comunitarios de Saude em uma equipe e 5 (cinco) Agentes
Comunitarios de Saude em outra equipe.
28-) A quantidade de pessoas pela qual cada Agente Comunitdrio de Saude (ACS) é responsavel
¢é de aproximadamente 1250 (mil duzentas e cinglienta) pessoas.
29-) A quantidade de Agentes Comunitarios de Saude (ACS) acompanhados por cada
enfermeiro é de 6 (seis) Agentes em uma equipe e 5 (cinco) em outra equipe.
30-) Todos os Agentes Comunitarios de Saude sdo moradores da unidade/comunidade em que
trabalham.
31-) A formacdo das equipes do PSF esta de acordo com a determinagcdo da Portaria n2
2488/2011 do Ministério da Saude.
32-) Na unidade ha cadastro da populagdo assistida pelo PSF.
33-) A forma pela qual se da o acompanhamento/controle dos pacientes é através de
carteirinha, prontudrio e anotagdes.
34-) A periodicidade de visita as familias é quinzenal.

Os Agentes Comunitarios ndo agendam consultas.

Na Unidade existe arquivo de anotagdes sobre a saide da comunidade.

Na unidade existe cadastro de criangas para as campanhas de vacinacao.

A Unidade de Saude conta com Equipes de Saude Bucal.

35-)

36-)

37-)

38-)

39-) Ha somente um cirurgido dentista para as 2 (duas) equipes.

40-) Ha somente um auxiliar ou técnico em saude bucal para as 2 (duas) equipe.
41-) O consultério odontoldgico apresenta-se limpo e em boas condi¢des de uso.
42-) O equipamentos odontoldgicos encontram-se em boas condi¢des de uso.
43-)

O escovario apresenta-se limpo e em boas condi¢bes de uso.
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44-) Na Unidade ha um farmacéutico responsavel ou auxiliar de farmacia presente no local da
entrega dos medicamentos.

45-) Na Unidade nao existem medicamentos controlados.

46-) Na Unidade nao existem medicamentos de alto custo.

47-) Na unidade existe Sala de Vacina, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas condi¢Ges
de uso.

48-) Na unidade existe Sala de Procedimentos/Curativos, onde a mesma apresenta-se limpa e
em boas condicdes de uso.

49-) Na unidade existe sala de nebulizagdo, onde a mesma apresenta-se limpa e em boas
condicdes de uso.

50-) Na unidade existe abrigo de residuos sélidos onde o0 mesmo apresenta-se limpo e em boas
condicbes de uso.

51-) Na unidade ndo existe sala de esterilizacdo, a esterilizacdo é realizada na sala de
Odontologia..

52-) A Unidade possui certificado de Dedetizacdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 16/05/2019 e término em 16/11/2019.

53-) A Unidade possui certificado de Desratizacdo onde a data de validade do certificado tem
Inicio em 16/05/2019 e término em 16/11/2019.

54-) Na Unidade existe caixa térmica para armazenar amostras e a mesma apresenta-se limpa
e em boas condig¢des de uso.

55-) Na Unidade existe Esfigmomanometro, onde o mesmo encontra-se em boas condicGes de
uso.

56-
57-
58-
59-
em boas condicGes de uso.

Na Unidade existe Estetoscdpio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
Na Unidade nao existe negatoscopio.
Na Unidade existe termOmetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de uso.

—_— ~— ~— ~—

Na Unidade existe balanga antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se

60-) Na Unidade existe régua antropométrica adulto e infantil, onde a mesma encontra-se em
boas condig¢des de uso.

61-) Na Unidade existe cilindro de oxigénio, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢ées de
uso.

62-) Na Unidade ndo existe nebulizador (para visitas domiciliares)

63-) Na Unidade existe Suporte de soro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢des de
uso.

64-) Na Unidade existe cadeira de rodas, onde a mesma ndo encontra-se em boas condi¢des
de uso.

65-) Na Unidade existe glicosimetro, onde o mesmo encontra-se em boas condi¢Ges de uso.
66-) E bom o grau de satisfacdo dos usudrios com relagdo ao atendimento realizado pela
unidade.
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66-) Do Termo de Ata de Registro de Pregos n? 36/2018: O Sr Marcelo Rangel Leite, informou
que: A Empresa Contratada — DENTAL PRIME PRODUTOS ODONTOLOGICOS MEDICOS
HOSPITALARES - EIRELI, atendeu ao que reza as cldusulas do referido Termo de Ata de
Registro de Precgos, quanto ao fornecimento de Materiais de Odontoldgicos Descartaveis e de
Uso Continuo com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

67-) Do Termo de Ata de Registro de Pregos n2 37/2018: O Sr Marcelo Rangel Leite, informou
que: A Empresa Contratada — ORIZZON COMERCIAL EIRELI - ME, ndo atendeu ao que reza as
cldusulas do referido Termo de Ata de Registro de Precos, quanto ao fornecimento de
Materiais de Odontoldgicos Descartdveis e de Uso Continuo com: eficdcia, eficiéncia e
efetividade no periodo examinado, em razdo de que ndo cumpriu com os prazos de entrega e
ndo entregou os pedidos em sua totalidade.

68-) Do Termo de Ata de Registro de Precos n2 38/2018: O Sr Marcelo Rangel Leite, informou
gue: A Empresa Contratada — E.C. DOS SANTOS COMERCIAL EIRELI, atendeu ao que reza as
cldusulas do referido Termo de Ata de Registro de Pregos, quanto ao fornecimento de
Materiais de Odontoldgicos Descartidveis e de Uso Continuo com: eficdcia, eficiéncia e
efetividade no periodo examinado.

69-) Do Termo de Ata de Registro de Precos n2 39/2018: O Sr Marcelo Rangel Leite, informou
que: A Empresa Contratada — EXPRINT COMUNICACAO VISUAL EIRELI - ME, ndo atendeu ao
que reza as clausulas do referido Termo de Ata de Registro de Precos, quanto a Prestacdo de
Servicos de Confeccdo e Fornecimento de Materiais Graficos com: eficacia, eficiéncia e
efetividade no periodo examinado, em razdo de que ndao cumpriu com os prazos de entrega.

70-) Do Termo de Ata de Registro de Pregcos n2 01/2019: O Sr Marcelo Rangel Leite, informou
que: A Empresa Contratada — PONTUAL COMERCIAL EIRELLI, atendeu ao que reza as cldusulas
do referido Termo de Ata de Registro de Precos, quanto ao fornecimento de Materiais de
Enfermagem para atender as Unidades no Municipio de Francisco Morato com: eficécia,
eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

71-) Do Termo de Ata de Registro de Pregos n2 02/2019: O Sr Marcelo Rangel Leite, informou
que: A Empresa Contratada — MEDIMPORT COMERCIO DE PRODUTOS HOSPITALARES EIRELI -
EPP, atendeu ao que reza as clausulas do referido Termo de Ata de Registro de Precos, quanto
ao fornecimento de Materiais de Enfermagem para atender as Unidades no Municipio de
Francisco Morato com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

72-) Do Termo de Ata de Registro de Pregos n2 03/2019: A Sra. Sandra Aparecida Durigon,
informou que: A Empresa Contratada — MAX MEDICAL COMERCIO DE PRODUTOS MEDICOS E
HOSPITALARES LTDA, atendeu ao que reza as clausulas do referido Termo de Ata de Registro
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de Precgos, quanto ao fornecimento de Medicamentos para atender as Unidades de Saude no
Municipio de Francisco Morato com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

73-) Do Termo de Ata de Registro de Pregos n2 04/2019: A Sra. Sandra Aparecida Durigon,
informou que: A Empresa Contratada — INTERLAB FARMACEUTICA LTDA, atendeu ao que reza
as clausulas do referido Termo de Ata de Registro de Precos, quanto ao fornecimento de
Medicamentos para atender as Unidades de Saude no Municipio de Francisco Morato com:
eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

74-) Do Termo de Ata de Registro de Pregos n2 05/2019: A Sra. Sandra Aparecida Durigon,
informou que: A Empresa Contratada —JOSIANE CRISTINA FUSCO CARRARO - EPP, atendeu ao
que reza as cldusulas do referido Termo de Ata de Registro de Precos, quanto ao fornecimento
de Medicamentos para atender as Unidades de Sadde no Municipio de Francisco Morato com:
eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

75-) Do Termo de Ata de Registro de Pregos n2 06/2019: A Sra. Sandra Aparecida Durigon,
informou que: A Empresa Contratada — VALINPHARMA COMERCIO E REPRESENTACOES LTDA,
atendeu ao que reza as cldusulas do referido Termo de Ata de Registro de Precos, quanto ao
fornecimento de Medicamentos para atender as Unidades de Salide no Municipio de Francisco
Morato com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

76-) Do Termo de Ata de Registro de Pregos n2 07/2019: O Sr. Marcelo Rangel Leite, informou
gue: A Empresa Contratada — AIRMED EIRELI - EPP, atendeu ao que reza as cldusulas do
referido Termo de Ata de Registro de Precos, quanto ao fornecimento de Materiais
Odontolégicos Descartdveis e de uso Continuo para utilizacio no C.E.O. Centro de
Especialidades Odontoldgicas e pelas Equipes de Saude Bucal das Unidades Basicas de Saude
do Municipio de Francisco Morato com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo
examinado.

77-) Do Termo de Ata de Registro de Pre¢os n2 08/2019: O Sr. Marcelo Rangel Leite, informou
que: A Empresa Contratada — BIO LOGICA DISTRIBUIDORA EIRELI, atendeu ao que as clausulas
do referido Termo de Ata de Registro de Pregos, quanto ao fornecimento de Materiais
Odontolégicos Descartdveis e de uso Continuo para utilizacigo no C.E.O. Centro de
Especialidades Odontoldgicas e pelas Equipes de Saude Bucal das Unidades Basicas de Saude
do Municipio de Francisco Morato com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo
examinado.

78-) Do Termo de Ata de Registro de Pregos n2 09/2019: O Sr. Marcelo Rangel Leite, informou
que: A Empresa Contratada — E.C DOS SANTOS COMERCIAL EIRELI, atendeu ao que reza as
cldusulas do referido Termo de Ata de Registro de Precos, quanto ao fornecimento de
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Materiais Odontoldgicos Descartaveis e de uso Continuo para utilizacdo no C.E.O. Centro de
Especialidades Odontoldgicas e pelas Equipes de Saude Bucal das Unidades Bdasicas de Saude
do Municipio de Francisco Morato com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo
examinado.

79-) Do Termo de Ata de Registro de Pregos n2 10/2019: O Sr. Marcelo Rangel Leite, informou
que: A Empresa Contratada — PONTUAL COMERCIAL EIRELI, atendeu ao que reza as clausulas
do referido Termo de Ata de Registro de Precos, quanto ao fornecimento de Materiais
Odontoldgicos Descartaveis e de uso Continuo para utilizaggo no C.E.O. Centro de
Especialidades Odontolégicas e pelas Equipes de Saude Bucal das Unidades Basicas de Saude
do Municipio de Francisco Morato com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo
examinado.

84-) Do Termo de Ata de Registro de Pregos n? 15/2019: O Sr Marcelo Rangel Leite, informou
que: A Empresa Contratada — MEDIMPORT COMERCIO DE PRODUTOS HOSPITALARES EIRELI -
EPP, atendeu ao que reza as clausulas do referido Termo de Ata de Registro de Precos, quanto
ao fornecimento de Materiais de Enfermagem com: eficdcia, eficiéncia e efetividade no
periodo examinado.

85-) Do Termo de Ata de Registro de Pregos n? 16/2019: O Sr Marcelo Rangel Leite, informou
que: A Empresa Contratada — CIRURGICA UNIAO LTDA, atendeu ao que reza as clausulas do
referido Termo de Ata de Registro de Precos, quanto ao fornecimento de Materiais de
Enfermagem com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

86-) Do Termo de Ata de Registro de Pregos n? 17/2019: O Sr Marcelo Rangel Leite, informou
que: A Empresa Contratada — QUALITY MEDICAL COMERCIO E DISTRIBUIDORA DE
MEDICAMENTOS LTDA, ndo atendeu ao que reza as cldusulas do referido Termo de Ata de
Registro de Pregos, quanto ao fornecimento de Materiais de Enfermagem com: eficacia,
eficiéncia e efetividade no periodo examinado, pois alega que a empresa atrasa as entregas,
alem de ndo entregar os pedidos em sua totalidade.

87-) Do Termo de Ata de Registro de Pregos n? 18/2019: O Sr Marcelo Rangel Leite, informou
que: A Empresa Contratada — DAKFILM COMERCIAL LTDA, atendeu ao que reza as cldusulas do
referido Termo de Ata de Registro de Precos, quanto ao fornecimento de Materiais de
Enfermagem (seringas) com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

88-) Do Termo de Ata de Registro de Pregos n? 19/2019: O Sr Marcelo Rangel Leite, informou
qgue: A Empresa Contratada — E.C. DOS SANTOS COMERCIAL EIRELI, atendeu ao que reza as
cldusulas do referido Termo de Ata de Registro de Pregos, quanto ao fornecimento de
Materiais Odontolégicos Descartaveis e de uso continuo com: eficicia, eficiéncia e

efetividade no periodo examinado.
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89-) Do Termo de Ata de Registro de Precos n2 20/2019: O Sr Marcelo Rangel Leite, informou
que: A Empresa Contratada — PAMP & VAND — COMERCIO VAREJISTA LTDA - EPP, atendeu ao
que reza as cldusulas do referido Termo de Ata de Registro de Precos, quanto ao fornecimento
de Materiais de Enfermagem e Fraldas Descartaveis com: eficacia, eficiéncia e efetividade no
periodo examinado.

90-) Do Termo de Ata de Registro de Precos n2 21/2019: O Sr Marcelo Rangel Leite, informou
que: A Empresa Contratada — CIRURGICA UNIAO LTDA, atendeu ao que reza as clausulas do
referido Termo de Ata de Registro de Precos, quanto ao fornecimento de Materiais de
Enfermagem e Fraldas Descartaveis com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo

examinado.

91-) Do Termo de Ata de Registro de Pregos n? 22/2019: O Sr Marcelo Rangel Leite, informou
que: A Empresa Contratada — QUALITY MEDICAL COMERCIO E DISTRIBUIDORA DE
MEDICAMENTOS LTDA, nao atendeu ao que reza as cldusulas do referido Termo de Ata de
Registro de Pregos, quanto ao fornecimento de Materiais de Enfermagem e Fraldas

Descartaveis com: eficicia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado, pois alega que a
empresa atrasa as entregas e ndo entregou os pedidos em sua totalidade.

92-) Do Termo de Ata de Registro de Pregos n? 23/2019: O Sr Marcelo Rangel Leite, informou
que: A Empresa Contratada — SUPER SUICA LTDA - ME, atendeu ao que reza as clausulas do
referido Termo de Ata de Registro de Precos, quanto ao fornecimento de Géneros
Alimenticios e Materiais Descartaveis com: eficdcia, eficiéncia e efetividade no periodo

examinado.

93-) Do Termo Aditivo n2 01/2019 ao Instrumento de Contrato n2 04/2015: O Gestor Sr2
Adriana Maria Lima Andrade, Chefe da Divisdo de Saude Mental, informou que: A Empresa
Contratada - . ASSOCIACAO DE PROMOCAO SOCIAL “MAIS UMA ESTRELA QUE NASCE”,
atendeu o que reza as clausulas do referido Instrumento de Contrato e seus Termos Aditivos,
quanto a prestacdo de servicos com a realizacdo de método terapéutico de Reabilitagcdo por
meio de Equoterapia para pacientes do Municipio de Francisco Morato, devidamente
cadastrados no Sistema SUS do Municipio com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo
examinado.

94-) Do Instrumento de Contrato n2 05/2015 e Termo Aditivo n2 01/2019: A Sr2 Edna
Serchiari, Chefe da Divisao de Vigilancia Epidemioldgica, informou que: A Empresa Contratada
— RC CALDAS COMERCIO E ASSISTENCIA TECNICA DE GERADORES - ME, atendeu o que reza as
cldusula cldusulas do referido Instrumento de Contrato e seus termos aditivos, quanto a
prestacdo de servicos profissionais, através de técnicos especializados para Manutengado
Preventiva e Corretiva de Geradores, no equipamento gerador GMC 6.0 KVA Toyama Modelo
TD 700 com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.
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95-) Do Termo Aditivo n2 01/2019 ao Instrumento de Contrato n2 19/2015: O Gestor Sr.
Arnaldo Jesus Silva, Chefe Div. De Unidade de Saude informou que: A Empresa Contratada —.
SAUTECH GESTAO E TECNOLOGIA EM SAUDE SP LTDA, atendeu o que reza as cldusulas do
referido Instrumento de Contrato e Termo Aditivo, quanto a prestacao de servicos técnicos e
disponibilizacdo de sistema de informatica para gerenciamento de rotinas em
estabelecimentos de saude e atividades correlatas, incluindo a implantacdo dos sistemas bem
como treinamento de pessoal com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

96) Do Termo Aditivo n2 01/2019 ao Contrato n2 01/2016: O Gestor Sr2 Adriana Maria Lima
Andrade, Chefe da Divisdao de Saude Mental, informou que: A Entidade Contratada -
ASSOCIACAO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS DE VARZEA PAULISTA - APAE . atendeu o
que reza as clausulas do referido Termo Aditivo ao Instrumento de Contrato quanto a
prestacdo de servigos de atendimento e acompanhamento de até 80 (oitenta) pacientes em
reabilitacdo do desenvolvimento neuropsicomotor, consultas médicas especializadas e
diagndsticos médicos, com eficécia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

97-) Do Termo Aditivo n2 01/2019 ao Contrato n2 01/2017: O Gestor Sr2 Solange Viana
Macedo, Chefe de Recursos Humanos. Informou que: A Empresa Contratada — CENTRO DE
INTEGRACAO EMPRESA ESCOLA — CIEE, atendeu o que reza a clausula supra mencionada e
demais cldusulas do referido Termo de Contrato quanto a prestacdo de servicos de
recrutamento, selecdo e gerenciamento estimado de 35 estagidrios de diversas areas
curriculares de nivel superior, visando o desenvolvimento de atividades para promocao da
integracdo ao mercado de trabalho com eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo
examinado.

98-) Do Contrato n2 02/2017 e Termo Aditivo n2 01/2018 e 01/2019 : O Gestor Sr2 Adriana
Maria de Lima Andrade, Chefe da Divisdo de Saude Mental, informou que: a Entidade
Contratada - ASSOCIACAO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS DE VARZEA PAULISTA -
APAE . atendeu o que reza as cldusulas do referido Instrumento de Contrato quanto a
prestacdo de servicos consistente no tratamento de hidroterapia para a paciente LUZIA
RAUANE GANDRA RODRIGUES PECO, com 02 (duas) sessOes por semana, com eficacia,
eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

99-) Do Instrumento de Contrato n? 05/2017 e Termo Aditivo n2 01/2018 e 01/2019: O Sr@
Luciano Gregdrio Pinto, Coordenador de Atencdo Especializada SAME/FM, informou que: A
Empresa Contratada — AIR LIQUIDE BRASIL TDA. atendeu o que reza as clausulas do referido
Instrumento de Contrato, quanto a prestacdo de servicos de empresa especializada em
locacdo de 01 (um) Aparelho Ventilador Volumétrico e 01 (um) Aparelho de Assisténcia a tosse
(Cough Assist) com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.
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100-) Do Instrumento de contrato n2 06/2017 e Termo Aditivo n2 01/2018 e 01/2019: O Sr.
Luciano Gregorio Pinto, Coordenador de Atencdo Especializada SAME/FM, informou que: A
Empresa Contratada —. CLINICA DE ULTRASSOM E PSICOTERAPIA LTDA, atendeu o que reza
as clausulas do referido Instrumento de Contrato quanto a prestacdo de servicos de empresa

especializada em realizacdo de exames de ultrassonografia com: eficdcia, eficiéncia e
efetividade no periodo examinado.

101-) Do Termo de Contrato n2 07/2017 e Termo Aditivo n2 01/2018;: O Gestor Sr. Arnaldo
Jesus Silva, Chefe de Divisdo de Unidade de Saude, informou que: A Empresa Contratada —
G.M.C. SISTEMAS INFORMATIZADOS LTDA EPP, atendeu o que reza as cldusulas do referido
Termo de Contrato quanto a prestacdo de servicos para desenvolvimento de website
dindmico, com sistema de administracdo de contelddo para cadastro de noticias, agenda de
eventos, galerias e documentos oficiais com gestdo de ouvidoria por e-mail e sistema de
informacdo ao cidaddao web integrado ao site, conforme lei de acesso a informacdo, com
eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

102-) Do Termo de Contrato n2 12/2017 e Termo Aditivo n2 01/2018: O Gestor Sr2 Debora
Oliveira Cerazza Ferreira, Diretor do Departamento de Administragdo SAME/FM informou que:
A Empresa Contratada —. RG MEDICAL EQUIPAMENTQOS MEDICOS E ODONTOLOGICOS LTDA —
ME, atendeu o que reza as cldusulas do referido Termo de Contrato, quanto a prestacdo de
servicos de manutencdo preventiva e corretiva em equipamentos médico hospitalar e
odontoldgicos, incluindo todos os materiais e todas as pecas de reposicdo nos equipamentos
do SAME/FM com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

103-) Do Termo de Contrato n2 13/2017 e Termo Aditivo n2 01/2018: O Gestor Sr. Jairo
Beline Alves Cossolin, Responsavel pela Divisdo de Transporte SAME/FM, informou que: A
Empresa Contratada —. LINK CARD ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS EIRELI - EPP, atendeu o
que reza as clausulas do referido Instrumento de Contrato, quanto a prestagdo de servigos de
gerenciamento de abastecimento de combustiveis (gasolina, dlcool, dleo diesel comum e S10),
por demanda compreendendo a administracdo e gerenciamento da frota de veiculos em rede
de postos credenciados, por meio de sistema eletronico, com cartdo magnético e ou
microchip, com vistas ao atendimento da necessidade de abastecimento dos veiculos
automotores pertencentes a frota do SAME/FM com: eficacia, eficiéncia e efetividade no
periodo examinado.

104-) Do Termo de Contrato n2 14/2017 e Termo Aditivo n2 01/2018: O Sr. Luciano Gregdrio
Pinto, Coordenador de Atengdo Especializada SAME/FM, informou que: A Empresa Contratada
- LUMIAR HEALTH BUILDERS EQUIPAMENTOS HOSPITALARES LTDA,atendeu ao que reza as
cldusulas do referido Instrumento de Contrato, quanto a prestacao de servigos de locagao de
aparelho para assisténcia respiratéria ndo invasiva biniveis — ventilagdo ndo invasiva biniveis
(EPAP — pressao expiratoria positiva e IPAP — pressao inspiratdria positiva, para uso domiciliar,
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para atender aos pacientes do Servicos de Assisténcia Médica de Francisco Morato — SAME/FM
com: eficdcia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

105-) Do Instrumento de Contrato n? 16/2017 e Termo Aditivo n? 01/2018: O Sr. Arnaldo de
Jesus da Silva, Chefe de Divisdo Adm. de Unidades de Saude do SAME/FM, informou que: A
Empresa Contratada —. WORLD WIFI TELECOMUNICACOES, atendeu o que reza a cldusula
supra mencionada e demais clausulas do referido Instrumento de Contrato, quanto a
prestacdo de servicos com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

106-) Do Instrumento de Contrato n2 17/2017 e Termo Aditivo n2 01/2018: O Sr. Renato da
Silva Mendonca, Chefe de Divisdo de Vigilancia Sanitaria do SAME/FM, informou que: A
Empresa Contratada —. STERICYCLE GESTAO AMBIENTAL LTDA, atendeu o que reza a cldusula
supra mencionada e demais clausulas do referido Instrumento de Contrato, quanto a
prestacdo de servicos com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

107-) Do Instrumento de Contrato n2 18/2017 e Termo Aditivo n2 01/2018: O Sr. Renato da
Silva Mendonc¢a, Chefe de Divisdo de Vigilancia Sanitaria do SAME/FM, informou que: Empresa
Contratada —. WILSON APARECIDO ANTONIO 07593858820, atendeu o que reza a cldusula
supra mencionada e demais clausulas do referido Instrumento de Contrato, quanto a
prestacdo de servigos para captura, depdsito e guarda de animais de grande porte (Bovinos,
Equinos, Bubalinos, Asininos e Muares), apreendidos nas rodovias e trechos de intervengao
urbana e nas vias localizadas no perimetro urbano do Municipio de Francisco Morato, com:
eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

108-)Do Instrumento de Contrato n2 19/2017 e Termo Aditivo n? 01/2019: A Sr2. Débora
Oliveira Cerazza Ferreira, Diretora Administrativa do SAME/FM, informou que: A Empresa
Contratada —. ALPHA VISION CLINICA DE OFTALMOLOGIA EIRELI EPP, atendeu o que reza a
cldusula supra mencionada e demais cldusulas do referido Instrumento de Contrato, quanto a
prestacdo de servicos em execugdo de exames Oftalmoldgicos de Consulta Refrativa —
Acuidade Visual com atendimento em local fixo no Municipio, com: eficacia, eficiéncia e
efetividade no periodo examinado.

109-) Do Instrumento de Contrato de Gestdo n2 01/2018 e Termo Aditivo n2 01/2019: A Sr2
Adriana Maria de Lima Andrade, Chefe da Divisdo de saude Mental, informou que: A
Instituicdo Contratada — INSTITUTO ALPHA DE MEDICINA PARA SAUDE, atendeu o que reza as
cldusulas do referido Instrumento de Contrato de Gestdo, quanto a implantagdo, instalagao,
manutencdo e gerenciamento de 01 (um) Servigo Residencial Terapéutico tipo Il, componentes
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da Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS) da Prefeitura do Municipio de Francisco Morato,
através do Servico de Assisténcia Médica de Francisco Morato SAME/FM , para usuarios com
histérico de internacdo de longa permanéncia egressos de hospitais psiquidtricos com:
eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

110-) Do Termo de Contrato n2 02/2018 e Termo Aditivo n2 01/2019: O Sr. Jairo Beline Alves
Cossolin, Chefe da Divisdo de Transporte do SAME/FM, informou que: A Empresa Contratada
— RL DE CARVALHO LOCADORA DE VEICULOS - ME, atendeu o que reza AS clausulas do
referido Instrumento de Contrato, quanto a prestacdo de servigos com transporte de pacientes
com tratamento de Equoterapia no Bairro de Terra Preta, na cidade de Mairipord, com
embarque e desembarque em seus respectivos enderecos com: eficdcia, eficiéncia e
efetividade no periodo examinado.

111-) Do Termo de Contrato n2 07/2018 e Termo Aditivo n2 01/2019 : A Sr2 Adriana Maria de
Lima Andrade, Chefe de Divisdao de Saude Mental, informou que: A Empresa Contratada -
ASSOCIACAO BENEFICENTE JOAO VITOR RODRIGUES LIMA - ABEJOVI, atendeu o que reza as
cldusulas do referido Instrumento de Contrato quanto a Contratacdo de Comunidade
Terapéutica para atendimento voltado a pacientes usuarios de substancias psicoativas com
potencial de abuso (dlcool e outras drogas)maiores de 18 (dezoito) anos para internacgdo
voluntaria no sexo masculino e feminino, de forma complementar para atendimento dos
usuarios do sistema Unico de Saude de Francisco Morato, com: eficacia, eficiéncia e
efetividade no periodo examinado.

112-) Do Termo de Contrato n2 10/2018 e Termo Aditivo n2 01/2018: O Sr. Jairo Beline Alves
Cossolin, Chefe da Divisdo de Transporte do SAME/FM, informou: A Empresa Contratada —
PORTO SEGURO COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS, atendeu o que reza as cldusulas do
referido Instrumento de Contrato, quanto prestacdo de servicos de apdlices de seguro de
diversos veiculos do SAME/FM com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

114-) Do Termo de Contrato n? 13/2018: O Sr. Marcelo Rangel Leite, Chefe da Divisdo de
Almoxarifado do SAME/FM, informou que: A Empresa Contratada — SUPER SUICA LTDA — ME,
atendeu o que reza as cldusulas do referido Instrumento de Contrato, quanto ao fornecimento
de cestas bdsicas para atender os pacientes que realizam tratamento supervisionado para
tuberculose com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.
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117-) Do Termo de Contrato n? 19/2018: O Sr. Marcelo Rangel Leite, Chefe da Divisdo de
Almoxarifado do SAME/FM, alega que n3o tem a informacdo se A Empresa Contratada —
TEWORKS CONSULTORIA EM TECNOLOGIA E SEGURANCA LTDA - ME, atendeu o que reza as
cldusulas do referido Instrumento de Contrato, quanto ao fornecimento de Tonner
Remanufaturado, para uso nas impressoras das Unidades de Saude do Servico de Assisténcia
Médica de Francisco Morato SAME/FM com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo
examinado, pois o material é entregue diretamente na Divisdo de Informatica.

118-) Do Termo de Contrato n? 20/2018: O Sr. Marcelo Rangel Leite, Chefe da Divisdo de
Almoxarifado do SAME/FM, informou que: A Empresa Contratada — OXILUZ COMERCIAL LTDA
EPP, atendeu o que reza as cldusulas do referido Instrumento de Contrato, quanto ao
fornecimento de Oxigénio Medicinal, bem como uso de cilindros em comodato, para
atendimento das unidades de sadide municipais, frota de ambulancias e pacientes em uso de
oxigenoterapia domiciliar com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

119-) Do Termo de Contrato n? 24/2018: O Sr. Marcelo Rangel Leite, Chefe da Divisdo de
Almoxarifado do SAME/FM, informou que: A Empresa Contratada — G.M.C. SISTEMAS
INFORMATIZADOS LTDA, atendeu o que reza as cldusulas do referido Instrumento de
Contrato, quanto a Prestacdo de servicos de fornecimento de Sistema de Gestdo do
Patriménio Publico de acordo com as novas normas de Contabilidade Publica, conforme as
necessidades técnicas com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

120-) Do Instrumento de Convénio n2 01/2019: O Gestor Dr2 Carolina Ferreira Neves Pereira,
Diretor Técnico SAME/FM informou que: A Entidade Conveniada —LAR ASSISTENCIAL SAQ
BENEDITO — SANTA CASA DE MISERICORDIA DE FRANCISCO MORATO atendeu o que reza as
cldusulas do referido Instrumento de Convénio, quanto a prestagdo de servicos médico-
hospitalar com: eficdcia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

121-) Do Instrumento de Convénio n2 02/2019: O Sr. Luciano Gregério Pinto, Coordenador de
Atencdo Especializada SAME/FM, informou que: A Entidade Conveniada — ASSOCIACAO DE
PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS DE FRANCISCO MORATO. atendeu o que reza as clausulas
do referido Instrumento de Convénio, quanto atendimento médico de neurologia adulto e
infantil, avaliacao fisioterapéutica e fonoaudioldgica e servigos de reabilitagdo nas dreas de
fisioterapia neuroldgica e fonoaudiologia, para usudrios com deficiéncia intelectual multipla
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e/ou do Transtorno do Espectro Autista — TEA com: eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo
examinado.

122-) Do Instrumento de Convénio n2 03/2019: O Sr. Luciano Gregério Pinto, Coordenador de
Atencdo Especializada SAME/FM, informou que: A Entidade Conveniada  — INSTITUTO
JUNDIAIENSE “LUIZ BRAILLE” DE ASSISTENCIA AO DEFICIENTE DA VISAO. atendeu o que reza
as clausulas do referido Instrumento de Convénio, quanto a prestacdo de assisténcia aos
portadores de deficiéncia visual total (Cegos), visual parcial (baixa visdo), multiplas do
Municipio de Francisco Morato, extensiva aos menores e adultos na areas de fisioterapia,
fonoaudiologia, terapia ocupacional, psicologia, servico social, estimulacao visual — baixa visao,
orientacdo e mobilidade, comunicacdo de alfabeto Braille e inclusdao escolar com: eficécia,
eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

123-) Do Termo de Contrato n2 02/2019: O Sr. Jairo Beline Alves Cossolin, Chefe da Divisdo de
Transporte do SAME/FM, informou: A Empresa Contratada — PROJECT — COMERCIO E
ASSESSORIA EM RADIOCOMUNICACAO LTDA, atendeu o que reza as cldusulas do referido
Instrumento de Contrato, quanto prestacdo de servicos de implantacdo e locacdo de sistema
de radiocomunicacdo analdgica em VHF, para compor o sistema de comunicacdo do setor de
ambulancias-transportes do municipio de Francisco Morato-SP, incluindo a locagdo dos
equipamentos completos, fornecimento de caderno técnico com planos de radiacdo e
abrangéncia de area de cobertura, projeto técnico e de engenharia para licenciamento do
sistema junto a ANATEL e mao de obra para implantagdo e manutencdo permanente com:
eficacia, eficiéncia e efetividade no periodo examinado.

125-) Do Termo de Contrato n2 04/2019: O Sr. Arnaldo de Jesus da Silva, Chefe de Divisdo
Adm. de Unidades de Saude do SAME/FM, informou que: A Empresa Contratada — CECAM —
CONSULTORIA ECONOMICA, CONTABIL E ADMINISTRATIVA MUNICIPAL LTDA, atendeu o que
reza a clausula supra mencionada e demais clausulas do referido Instrumento de Contrato,
quanto a prestacdo de servigos técnicos especializados de modernizacdo e Gestdo Publica,
visando atender as dreas de Orcamento — Contabilidade — Tesouraria, atendimento ao AUDESP
com plano de contas PCASP e LRF, SICONF, portarias do STN, Administracdo de Pessoal,
Compras, Licitacdes, Gestao de Contratos, Registro de Precos, Pregdes atendendo a L.C.
147/14, Sistema de Almoxarifado, Sistema de Patriménio, Controle Interno, Portal da
Transparéncia atendendo a Lei 131/09, sistema de Protocolo contendo consulta via WEB e
Controle de Frota Abrangendo ainda os servicos de migracao, conversdao, implantacao,
capacitacdo do quadro de pessoal e suporte técnico mensal com: eficdcia, eficiéncia e
efetividade no periodo examinado.

Em resumo podemos concluir que: dentro do que foi analisado, os objetivos continuam sendo
plenamente alcancados pelo trabalho em equipe desenvolvido pela maioria dos funcionarios
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do SAME/FM, mediante comprometimento de cada um na busca pela melhoria de suas
atividades.

As sugestbes e recomendacdes encaminhadas ao Superintendente do SAME/FM no ultimo
relatério (periodo de 01/01/2019 a 30/04/2019), foram por ele analisadas, e de acordo com as
possibilidades, estdo sendo tomadas as providéncias para solucdo dos problemas na intengdo
de melhorar a qualidade dos servigos oferecidos ao publico.

1-) O Servico de Controle Interno sugere que seja verificado se ha necessidade de melhorias
qguanto ao reforco nas portas da Farmacia Central.

2-) Sugere que seja verificado qual a possibilidade de construir, adaptar ou adequar espacos
que garantam a acessibilidade para atender e servir com maior seguranga, conforto e
comodidade os usudrios com necessidades especiais das Unidades U.S.F. Agua Vermelha,
Fisioterapia | e U.B.S. Vila Espanhola.

3-) Sugere que seja verificado qual a possibilidade de construir, adaptar ou adequar os
banheiros para que atendam e sirvam com maior seguranca, conforto e comodidade os
usudrios com necessidades especiais das Unidades CAPS Il, Fisioterapia I, Centro de
Referéncia da Mulher, U.S.F. Agua Vermelha, U.B.S. Santo Antonio e U.S.F. Vila Guilherme.

4-) Sugere que seja verificado se ha necessidade de melhorias nas salas de espera das
Unidades Centro de Referéncia da Mulher, U.S.F. Agua Vermelha, U.S.F. Parque 120 e U.B.S.
Vila Espanhola.

5-) Sugere que seja verificada se a formagdo das equipes do PSF estdo de acordo com a
determinacdo da Portaria n2 2488/2011 do Ministério da Saude, nas Unidades U.S.F. Parque
120, U.S.F. Nova Esperanga, U.B.S. Vila Espanhola e U.S.F. Jardim Arpoador.

6-) Sugere que seja verificado qual a possibilidade de construir, adaptar ou adequar espaco
que seja destinado a abrigo de residuos sélidos para as Unidades U.S.F. Agua Vermelha, U.S.F.
Parque 120 e Fisioterapia |,

7-) Sugere que seja verificado qual a possibilidade de construir, adaptar ou adequar espaco
que seja destinado sala de esterilizacio para as Unidades U.S.F. Agua Vermelha e U.S.F.
Parque 120.

8-) Sugere que seja verificado qual a possibilidade de consertar, reformar ou substituir a
cadeira de rodas das Unidades U.S.F. Agua Vermelha, U.S.F. Vila Guilherme e U.B.S. Vila
Espanhola.
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9-) Sugere que seja verificado a altura das pias do escovdrio da Unidade U.S.F. Nova Esperanga
gue esta dificultando sua utilizacdo com criancas.

10-) Sugere que seja verificado a possibilidade de melhorias no Consultério Odontolégico da
Unidade U.B.S. Vila Espanhola (paredes mofadas).

11-) Sugere que seja notificada a Empresa Contratada — QUALITY MEDICAL COMERCIO E
DISTRIBUICAO DE MEDICAMENTOS LTDA, em razdo de que ndo cumpriu com os prazos de
entrega e por executar a entrega dos pedidos de forma parcelada no periodo examinado,
referente ao Termo de Ata de Registro de Precos n2 17/2019.

12) Sugere que seja notificada a Empresa Contratada — QUALITY MEDICAL COMERCIO E
DISTRIBUICAO DE MEDICAMENTOS LTDA, em razdo de que n3o cumpriu com os prazos de
entrega e por executar a entrega dos pedidos de forma parcelada no periodo examinado,
referente ao Termo de Ata de Registro de Precos n2 22/2019.

13-) Sugere que seja notificada a Empresa Contratada — DCB COMERCIAL EIRELI - ME, em razdo
de que ndo cumpriu com os prazos de entrega no periodo examinado, referente ao Termo de
Ata de Registro de Pregos n2 14/2018.

14-) Sugere que seja notificada a Empresa Contratada — COMERCIAL CIRURGICA RIOCLARENSE
- LTDA, em razdo de que ndo cumpriu com os prazos de entrega e por executar a entrega de
alguns pedidos de forma parcelada no periodo examinado, referente ao Termo de Ata de
Registro de Pregos n? 23/2018.

15-) Sugere que seja notificada a Empresa Contratada — ORIZZON COMERCIAL EIRELI - ME, em
razdo de que ndao cumpriu com os prazos de entrega no periodo examinado, referente ao
Termo de Ata de Registro de Pregos n2 29/2018.

16-) Sugere que seja notificada a Empresa Contratada — ORIZZON COMERCIAL EIRELI - ME, em
razao de que ndao cumpriu com os prazos de entrega e por executar a entrega dos pedidos de
forma parcelada no periodo examinado, referente ao Termo de Ata de Registro de Pregos n2
37/2018.

17-) Sugere que seja notificada a Empresa Contratada — EXPRINT COMUNICACAO VISUAL
EIRELI - ME, em razdo de que ndao cumpriu com os prazos de entrega no periodo examinado,
referente ao Termo de Ata de Registro de Precos n2 39/2018.

18-) Sugere que seja notificada a Empresa Contratada — BIOMEGA MEDICINA DIAGNOSTICA
LTDA, em razao de que ndao cumpriu com os prazos de entrega dos exames e por apresentar
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incongruéncias em resultados de exames no periodo examinado, referente ao Termo de
Contrato n2 12/2018.

E o breve relatério que se lavra, no estrito cumprimento das normas regentes.

Ciente

Emerson Dias Pedroso Marcelo Sim&es

Controle Interno SAME/FM Superintendente do SAME/FM




